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Presentacion

La funcién de la escuela en la sociedad ha estado siempre en el centro del
debate; por su propia naturaleza, es y ha sido el destino de las esperanzas y
decepciones. El profesor, protagonista central y versétil de la labor educativa,
¢:qué papel tiene en el proceso de ensenanza-aprendizaje en un mundo digi-
tal? Esta pregunta bien podria resumir nuestras preocupaciones primordiales
al respecto y explicaria por qué el cuestionamiento, el andlisis y la racionali-
zacién de sus formas pedagdgicas estin siempre repensdndose y ensayando
nuevas soluciones.

El mundo contempordneo tiene esta pregunta en el centro de una red
cada vez mds compleja de relaciones, intercambios y dispositivos. Una di-
ndmica social diferente y quizd mds vertiginosa, un ecosistema medidtico
mucho mds complejo e interdependiente, propuestas y modificaciones a la
legislacion educativa, implementacién de programas especificos y modelos
superabarcadores. Los cambios, recientes y constantes, en las tecnologfas de
comunicacién determinan a las nuevas generaciones, nacidas en una eraen la
que su contacto con el mundo es muy diferente al de las generaciones adul-
tas; su relacién con los dispositivos digitales es natural, y, desde pequenos,
estdn expuestos a grandes cantidades de informacién a través de dispositivos
electrénicos (zablets, celulares, computadoras...) que nos hacen pensar que
estdn disenados para integrarse a ellos casi simbidticamente. A estas genera-
ciones se les ha llamado “nativos digitales”. Y hay un enorme contraste entre
su facilidad para operarlos y explotar sus potencialidades y nuestra dificultad
para operarlos e identificarnos con ellos. Esta apreciacién tan limitada hace
que el péndulo de nuestras filias y fobias oscile de la decepcién mds acendra-
da a la esperanza sin limites, pero también hace que, ingenuamente, se crea
que efectivamente los llamados “nativos digitales” entienden las légicas de
la comunicacién y el entretenimiento contempordneos de manera natural y
sin esfuerzo, que no requieren introduccién o sistematizacién, o bien, que
todos los jévenes nacidos por delante de la linea critica de la popularizacién
de las tecnologias digitales estdn conectados y disfrutan sus beneficios inde-



pendientemente de su ubicacién geogréfica, nivel socioeconémico, acceso a
las redes, adscripcién educativa o capital social y cultural.

Acusamos a la tecnologia de embrutecernos o la queremos entronizar
como el camino para la verdadera mejora educativa y casi siempre, ambas
al mismo tiempo. En los tltimos tiempos hay corrientes de opinién que
dicen que la escuela ya no debe preocuparse por los contenidos, sino por
las formas; que los profesores deben guiar al alumno en el uso eficiente de
las tecnologfas de la comunicacién pues los contenidos los encontrardn en
los diversos dispositivos. Contrario a esta idea, en este libro creemos que los
contenidos en la escuela nunca dejardn de ser fundamentales, pero estamos
convencidos de que los profesores debemos darle un vuelco a las formas en
las que los hacemos llegar a los alumnos, pues de ello depende, en buena
medida, el éxito del aprendizaje.

La comunicacién es el otro elemento primordial de la ensefanza; si
hay una buena comunicacién entre los integrantes de una clase, el trabajo
es mucho mds placentero y se llega con miés facilidad al objetivo principal
que es el aprendizaje. La comunicacién entre generaciones siempre ha sido
conflictiva y en nuestros tiempos el conflicto parece agrandarse al insertarse
los dispositivos digitales, y la llamada brecha digital propicia también una
brecha de comunicacién entre las generaciones usuarias y las que no lo son.

En este sentido surge otra pregunta relevante: ;cémo sobrevivir en el
aula del mundo digital cuando nuestros alumnos estin inmersos en una
realidad que parece paralela a la nuestra? La propuesta que aqui ofrecemos
es hacer lo mismo que ellos para de este modo entender su mundo, rela-
cionarnos con los dispositivos digitales y usarlos en el aula como medio de
transmisién de los contenidos que queremos ensefiarles.

Cudntas veces hemos observado a los nifios leer, escribir, responder con
imdgenes que “hablan”, mover sus dedos dgiles y ritmicos y reir con sus ami-
gos, casi hipnotizados por la pantalla digital. El estado —casi de éxtasis— en
que se encuentran frente a los dispositivos digitales nos hace pensar en la
situacién de juego que a los ninos y a los adultos nos permite perdernos por
momentos para recuperarnos del mundo, de las tareas y las obligaciones. Los



trucos ofrecidos en este libro, en este sentido, se inscriben en la dimensién
ladica de la ensefianza y el aprendizaje y se convierten en coartadas para vivir
gozosamente el mundo digital.

En la educacién no existen férmulas tinicas. La relacién entre los con-
textos y las personas producen escenarios tinicos que cada docente debe
manejar lo mejor posible, por eso en este libro algunos docentes comparten
sus experiencias, nos dan recetas para utilizar las nuevas tecnologias de la
informacién y de la comunicacién y sus dispositivos (celular, tablet, com-
putadora) en el aula. Como toda receta, habrd que seguir los ingredientes y
procedimientos, pero para que funcione requerird de nuestros trucos perso-
nales, de la apropiacion y ajuste que de ellas hagamos.

Una receta de cocina es una base: se dan los ingredientes, las cantidades,
se explica paso a paso como hacer el platillo y algunos consejos para mejo-
rar los procesos. Después, cada uno la adapta a lo que mejor le conviene: si
algin ingrediente no lo consigue, no lo puede comer o no le gusta, si quiere
agregarle algo, si la forma de hacerlo no la considera adecuada y entonces
prefiere cocer en lugar de hornear, en fin, las recetas de cocina nunca son ina-
movibles y cada uno acaba personalizindolas hasta hacer su propia versién
de la que entonces, dice, “es mi receta”. En la cocina lo que se aprenden son
técnicas: un buen cocinero lo que sabe es el manejo de ellas, los ingredientes
los acomoda segn sus posibilidades e intereses, segtin el lugar en donde se
encuentre; asi mismo, los autores de este libro no proponen recetas acaba-
das, nos comparten mds bien técnicas y su experiencia, nos ensenan algunos
“trucos digitales” de los que se han servido para su trabajo en el aula y con los
que nos invitan sobre todo a no tener miedo e intentar empaparnos y com-
prender el lenguaje que hablan nuestros alumnos y la interaccién que tienen
con los dispositivos digitales para entonces sacar provecho de esta situaciéon
y lograr una comunicacién mds eficiente con ellos.

Los trucos digitales que se muestran aqui tienen la finalidad de dar
a los profesores una base de la cual partir, sobre todo a quienes nunca han
intentado llevar el mundo digital al aula. Los autores proponen usos de los
dispositivos que cada maestro puede intentar seguir o adaptar seglin sus ne-
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cesidades. Buscamos que quienes ya se han involucrado con estos recursos
prueben otros enfoques o critiquen los nuestros y favorezcamos la comu-
nicacién, el intercambio, la interaccién y la afinacién constante y colectiva
de nuestros recursos docentes para vincular y vincularnos con los mundos
contempordneos. Exponemos algunas 16gicas de uso para que los usuarios
puedan entenderlas y asi sacar el mejor provecho de estos “trucos” y hacer su
trabajo menos complicado, mds placentero, exitoso o mds pertinente.

Los trucos

El texto que abre esta recopilacién es de Francisco Herndndez Lomeli, quien
recuerda los rituales por los que los sujetos se acercan a los medios de comu-
nicacién como el cine, la televisién o el periédico y esa memoria lo conduce
a una reflexién sobre la gama infinita de opciones que ofrece la sociedad
hoy, debido a la existencia de un lenguaje en comun: el digital. En La socie-
dad de la Informacion, Herndndez Lomeli hace un recorrido a través de las
cinco revoluciones tecnoldgicas que han ocurrido en los tltimos 230 afios,
entendiéndolas como una constelacion de innovaciones técnicas estrechamente
interrelacionadas y explica la convergencia necesaria para que la tltima ocu-
rriera. Ademds de esta ubicacién en el tema que nos atane, el autor presenta
algunos trucos para utilizar de manera ventajosa, en la practica docente, los
cambios y convergencias que vivimos hoy dfa.

Sarah Corona Berkin narra la experiencia que vivié al impartir ta-
lleres para profesores a partir de un libro que escribié en 1983 sobre el
uso del periédico en la escuela. Pero se dio cuenta de que el medio habia
cambiado, pues se volcé al mundo digital. Treinta anos después, la autora
afirma que el periédico sigue siendo un medio importante que puede pro-
porcionar una manera divertida de abordar diferentes temas de las materias
que conforman los programas educativos, ademds de iniciar a los nifios en
una lectura critica sobre los acontecimientos que ocurren en el mundo.
Con el cambio del periddico a los formatos digitales, Corona Berkin re-
nueva su propuesta de ejercicios y presenta opciones apoydndose en otras



plataformas, con lo que intenta también generar interés sobre lo que se
puede hacer con ellas en el aula, pues hay trabajos especificos sobre su uso
a lo largo de este libro.

Inés Cornejo Portugal se pregunta ;Qué podemos hacer con las tec-
nologias de la informacién en la educacién bésica? y en Ensenar sin asustar.
Redes digitales nos da un ejemplo concreto para el uso activo y la incorpo-
racién de la Internet en el aula. La propuesta de Cornejo Portugal es un
método denominado Ensefiar sin asustar en el cual nos guia a través de
diez pasos para elaborar un manual con la informacién extraida de bus-
quedas en Internet.

Para hacer dicho manual es necesario definir el objetivo de bisqueda;
después, hacer uso de los buscadores adecuados y estar atentos a nuestras
bitdcoras de acceso, es decir, la ruta que tomamos en las bisquedas; en este
sentido, reflexiona sobre el abanico de posibilidades que se abren al navegar
en Internet, de ahi la importancia de filtrar la informacién y utilizar sélo la
informacién confiable. Como ejemplo la autora nos presenta las bitdcoras de
tres jovenes que trabajaron con la encomienda de explorar y conocer las me-
didas preventivas en el caso de un sismo en México. Finalmente, nos ofrece
planteamientos bésicos sobre la red digital muy dtiles para quien no estd del
todo inmerso en el tema.

En Del portafolio al celular. O de cémo llevar el registro de su clase en el
bolsillo Janny Amaya y Ana X4chitl Castaneda nos invitan a probar una nue-
va forma de organizar la informacién que cotidianamente utilizamos como
maestros, a dejar las pilas de documentos que nos aplastan y transformarlos
en datos electrénicos que portaremos tan solo en un dispositivo mévil, zabler
o celular.

En medio de la vordgine tecnoldgica, en los Gltimos afos se han de-
sarrollado aplicaciones para diferentes dispositivos méviles que permiten
realizar tareas como tomar asistencia, capturar y calcular calificaciones, llevar
el registro personal de alumnos, hacer apuntes de clase, es decir, las acciones
que estamos obligados a realizar regularmente para llevar adecuadamente
una asignatura. Cuaderno del Profesor Lite es el ejemplo de aplicacién que las
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autoras exploran en siete pasos. No obstante, Amaya y Castaneda proponen
usar la imaginacién e ir mds alld de lo permitido por este tipo de aplicacio-
nes, de apropidrnoslas para perder el miedo al mundo digital y adentrarnos
en él armoénica y naturalmente, pues el uso educativo de las tecnologfas,
afirman, se predica con el ejemplo: “si la maestra lo usa, yo también puedo
hacerlo”; “si la maestra utiliza esta aplicacién, yo también puedo usar otras
herramientas similares”.

En Facebook en la escuela: planteamiento y replanteamientos del espacio
piiblico virtual, Julio Cuevas y Rebeca Pérez Daniel nos ensefian paso a paso
la “arquitectura” de Facebook, red social que consideran debe su éxito, prime-
ramente, a las nociones de exclusividad y privacidad que posee al permitir la
creacién de espacios semi-privados para la interaccién de grupos virtuales,
y en segundo lugar, a que su arquitectura es muy accesible y desde los nifios
hasta los abuelos pueden interactuar en y con ella.

En este texto los autores distinguen los usos que puede tener esta red
social en una institucién educativa: uno puede ser llevar los contenidos de
una materia a través de la creacién de grupos o pdginas, o bien utilizar un
perfil institucional de Facebook para tener mayor contacto con el grupo. Para
estos usos Cuevas y Pérez Daniel recomiendan no olvidar que participar en
esta plataforma conlleva la misma responsabilidad que hacerlo en cualquier
otro espacio publico, por ello debemos tener en cuenta aspectos como las
opiniones que expresamos y esto implica distinguir las posturas personales
de las institucionales. Tampoco olvidar con quiénes queremos interactuar,
sobre qué temdticas podemos opinar y sobre todo no perdernos en la ilusién
de control que esta plataforma ofrece y, por ello, sugieren centrar la dindmica
de la interaccién sélo en el objetivo del aula.

Un meme de Internet es un elemento cultural visual que se popularizé
en la red a través de su uso y propagacién, nos explica Dassaev Garcia Huerta
cuya propuesta es vincular los contenidos escolares con esta tendencia popular
entre los jévenes para captar su atencién y motivar la participacién en clase.

La utilizacién de estos recursos visuales puede enriquecer los conte-
nidos de alguna materia y hacerla mds entretenida. En Viralizar los propios



memes el autor explica que el requisito indispensable para entender la broma
de un meme es el conocimiento del evento o el elemento cultural al que alu-
den. Su propuesta para incorporar estos elementos en el aula es alentar a los
alumnos a que los realicen en funcién de contenidos especificos de alguna
materia, pues esta actividad los puede ayudar a expresar sus ideas, emociones
y opiniones de manera simple, concisa y entretenida, o bien, que el docente
vincule algunos memes del momento con la clase o que los cree ex profeso
v, para ello, nos gufa en la exploracién de cuatro plataformas para crearlos.

Para Garcia Huerta, no debemos ignorar el potencial que tienen los
memes para la educacién, pues no se tratan sélo de un montén de imdgenes
simples, son formas de produccién de cultura y expresién creativa.

En La fotografia como instrumento en el aula: un ejercicio visual en tres
tiempos, Citlalli Gonzdlez Ponce propone el uso de la fotografia digital como
herramienta de trabajo en el aula, ya que permite el abordaje de una infinidad
de temas de las diferentes materias en la educacién bdsica, media o superior.
En este texto, la autora analiza las dimensiones de trabajo que ofrece la fo-
tograffa al vincularla también con otros espacios en la red como las galerias
fotograficas y como ejemplo explora especificamente la plataforma Flickr.

Gonzédlez Ponce concuerda con la idea de que actualmente nuestras for-
mas de comunicacién son mayoritariamente visuales, de ahi la importancia
de que todos, alumnos y profesores, entiendan las imdgenes que nos rodean
y la prictica fotografica les puede permitir no sélo el abordaje de contenidos
en el aula sino darles herramientas para comprender estas formas de comu-
nicacién a las que nos enfrentamos cotidianamente.

“Hay que pensar antes de tuitear”, nos dicen Juan y Lizette Campecha-
no quienes nos introducen en el mundo del Zwitter, red social de difusién
que permite a las personas y organizaciones compartir publicamente mensa-
jes breves de forma instantdnea.

En este texto los autores nos invitan a dejar de ver los dispositivos mé-
viles como una amenaza y aprovecharlos en el aula ya que las tecnologias de
la informacién y de la comunicacién abren una nueva potencialidad al uso
del lenguaje para comunicar y trasmitir informacién.
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En De cémo Twitter entra en el salon de clase, Juan y Lizette Campecha-
no encuentran que las caracteristicas de esta plataforma pueden utilizarse
para el desarrollo de competencias del lenguaje, lectura, escritura, sintesis,
andlisis y al respecto nos brindan ejemplos de ejercicios concretos para su
aplicacién, de acuerdo con algunos contenidos de los programas de la Secre-
tarfa de Educacién Puablica (SEP) para diferentes grados.

La entrevista a Mario Bellatin, que realizan Inés Cornejo y Sarah Coro-
na, se parece mds a una conversacién informal en la que Bellatin responde a
sus interlocutoras con cuestionamientos sobre la ensenanza de la lengua en
las escuelas de educacién bésica. Sus provocadores didlogos giran en torno a
la responsabilidad de la ensefianza del lenguaje para lograr su apropiacién y
amplio uso. Como segundo tema, en la charla, Bellatin comparte la forma
en que usa el teléfono celular para escribir sus novelas, mostrando que la
tecnologia digital puede convertirse en una herramienta para escribir textos
de extenso formato.

Provocar reflexién en torno a la forma en que se ensena la Historia,
es la intencién principal de Ana Maria Mauad en esta propuesta. En una
entrevista que realiza Citlalli Gonzédlez Ponce, la autora comparte sus obser-
vaciones en torno a la ensefianza de la Historia en Brasil que ha estado en tela
de juicio constante no s6lo por sus contenidos sino también por sus formas y
en esta reflexién podemos encontrar grandes coincidencias con lo que ocurre
en México. Para Mauad en la ensefianza de la Historia lo mds importante es
generar el interés de los alumnos y podemos lograrlo si se les incita a que se
cuestionen los discursos visuales y verbales que se les presentan. Se ejempli-
fica su método de ensenanza con la narracién de dos videos elaborados por
ella y se hace una propuesta paralela para el caso mexicano; ademds, se gufa
paso a paso en la utilizacién de un editor de video para que los profesores
realicen sus propios audiovisuales.

La eficiencia de llevar las plataformas virtuales al aula cabe en las formas
mds que en los contenidos y en los placeres mds que en los compromisos,
dice José Manuel Lépez Romero, quien invita a adelgazar las fronteras de la
relacién maestro-alumno a través del uso de ellas. Para el autor, conocer a



los estudiantes es la clave para llamar su atencién vy si se quiere hacerlo hay
que entender sus redes de interaccién y las 16gicas de la comunicacién digital
para “corromperlas” y usarlas a nuestro favor, sin que se note tanto.

En Prepararse para el fracaso: La construccion de plataformas para el did-
logo en redes digitales 1.6pez Romero toma como eje articulador la plataforma
de Facebook pero hace un recuento de otros recursos que ha utilizado en su
experiencia docente con diversos grupos de preparatoria y universidad. Mds
que explicar paso por paso su funcionamiento, el autor trata de exponer sus
légicas y nos propone una secuencia de arranque en ocho pasos, aplicables a
cualquier truco.

De una manera menos direccionada que el resto de los trucos que
presenta este libro, Lépez Romero nos invita a servirnos del género y sus
bondades: textos muy cortos, las ligas con imdgenes, la redundancia, la ape-
lacién directa a interlocutores particulares, la horizontalidad en la gestién de
los grupos y la tolerancia a la divagacién y al error, son sus consejos, ademds
de apuntar algunos ejemplos concretos ligados a los contenidos de la SEP.

Para el autor, prepararse para el fracaso significa entender que nuestros
intentos por apropiarnos de la tecnologia pueden derrumbarse, pues la inte-
raccién es abierta y creativa; pero saberlo, es el camino para disenar nuevos
trucos, interfaces o dispositivos.

Finalmente, queremos expresar nuestro agradecimiento a los auto-
res de este libro que se entusiasmaron con nuestra propuesta educativa y
participaron alegremente con sus propias experiencias. También manifes-
tamos nuestro agradecimiento a las instituciones que apoyaron el trabajo
de investigacién: la Universidad de Guadalajara (Fondo de concurrencias
financieras) y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt) CB-
2013-223071.

Sarah Corona Berkin
Citlalli Gonzélez Ponce
Coordinadoras
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La sociedad de la informacién
Francisco HERNANDEZ LOMELT

Las formas en que las empresas producen bienes y servicios y los modos de
comercializar las mercancias han cambiado notoriamente. Asi mismo la ma-
nera de entretenernos, divertirnos, comunicarnos y adquirir conocimientos
es diferente a como lo haciamos al menos treinta anos atrds. Basta recordar
cémo lefamos el periddico y en qué consistian los rituales para ir al cine y
ver television.

El periédico se confecciona todos los dias y muy temprano inicia su
distribucién. Un ejército de repartidores se coordina para que los ciudadanos
tengan a primera hora de la manana el periédico. Algunos lo reciben en su
casa mientras que otros lo compran en el puesto de la esquina. Normalmente
el diario se lee por la manana, durante el desayuno o en el trayecto a nuestras
actividades. El periédico consiste en la informacién generada por los perio-
distas (editoriales, noticias, reportajes, etcétera) y la publicidad, ambos tipos
de informacién impresas en papel. Hasta hace poco tiempo, las actividades
descritas hacfan que el periédico fuera sinénimo de papel, y no habia otra
manera de entenderlo.

Hoy existen oz7as opciones para leer el periédico, ademds de la forma
tradicional antes descrita. Esto significa que el lector puede disfrutar el con-
tenido del diario sin recurrir al papel. A través de Internet el lector puede leer
o imprimir la versién del diario que estd disponible en el puesto mds cercano.
Mds aun, puede leer las versiones actualizadas del diario que se edit6 horas
antes y disfrutar de complementos a las noticias como videos, audios o ani-
maciones multimedia. También es posible conocer estadisticas de los diarios,
ver cudles son las noticias mds leidas y las mds comentadas. El lector puede
seleccionar una noticia y compartirla a uno o a muchos a través del correo
electrénico o a través de redes sociales como Facebook y Twitter. Es posible
leer no sélo el diario de la localidad, sino diarios de circulacién nacional e
internacional. De acuerdo con Crovi, Toussaint y Tovar (2006), los primeros
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medios de comunicacién impresos mexicanos que tuvieron presencia en In-
ternet fueron La Jornada en 1995 y El Norte de Monterrey en 1996, a los que
se sum el diario jalisciense £/ Informador. En los siguientes afios, los diarios
mexicanos continuaron con el salto de lo impreso a lo digital. Para 2015, casi
todos los diarios mexicanos cuentan con un sitio en Internet.

La manera tradicional de disfrutar el cine comenzaba con elegir la pe-
licula. Para esto se recurria al periédico a consultar la oferta, es decir, cudles
salas de cine proyectaban el largometraje de interés para después escoger el
horario que mejor se ajustaba a nuestras necesidades. Era necesario el des-
plazamiento fisico del interesado hacia la sala de cine y la exhibicién del
material se realizaba siguiendo un horario estricto. Es cierto que este ritual
podemos repetirlo y disfrutar del séptimo arte siguiendo los pasos anteriores.
Sin embargo, lo novedoso de esta época que vivimos es que existen oz7as for-
mas de disfrutar las peliculas. Ya no es necesario asistir a un lugar especifico
(salas de cine) para disfrutar de una pelicula. Tampoco es obligatorio ajus-
tarse a los horarios que fijan los exhibidores, ya que podemos disfrutar de los
contenidos en forma asincrénica. Ahora podemos ver largometrajes en casa
o cualquier otro lugar utilizando la televisién, la computadora u otro dispo-
sitivo mévil. También el viejo rollo de acetato dejé de ser el tnico formato de
la pelicula. Ahora se tiene acceso a la pelicula en diferentes formatos, puede
ser en DVD, Blue Ray o un archivo de computadora. Podemos escuchar el
audio en la lengua original o en otra, y podemos optar por agregar subtitulos
en diferentes idiomas. A través de Internet es posible acceder a empresas
(Nexflix, Claro, Vudu, etcétera) que ofrecen cientos de peliculas disponibles
las 24 horas del dia. El consumidor se liber6 de la sala de cine.

Antes existia la exclusividad de reproduccién en un artefacto creado ex
profeso. Un disco de acetato s6lo era posible escucharlo a través de un toca-
discos, el soporte material tanto del libro como del periédico era el papel,
una pelicula se reproducia, como ya dijimos, en el proyector de cine o, a
partir de los afos ochenta del siglo pasado, en un sistema de video. Dis-
frutar de la televisién sélo era posible a través de un monitor y debiamos
estar atentos al reloj porque si no estdbamos a las diez de la noche junto al



aparato de televisién perdiamos el noticiario o la telenovela. Por el contrario,
ahora se puede disfrutar de una pelicula, un programa de televisién, los 200
capitulos de una telenovela, un concierto musical o leer un libro desde una
computadora, tablet o dispositivo mévil. Los consumidores han logrado una
independencia tanto del soporte material —es decir, podemos leer el perié-
dico o un libro en una computadora y ver una pelicula o una telenovela en
el teléfono celular— como del horario. Ahora el usuario dispone de la hora
que mejor se ajusta a sus intereses.

Estos cambios son técnicamente posibles gracias a que los medios de
comunicacién (prensa, teléfono, radio, televisiéon e Internet) utilizan un
lenguaje comun: el digital. De ahi que los contenidos puedan producirse,
circular y reproducirse de un aparato a otro. Para llegar a esto fue necesario
crear una constelacién de tecnologias, un conjunto de pequefos y grandes
inventos que, integrdndose y combinando sus diferentes cualidades, han ori-
ginado una revolucién tecnoldgica. El objetivo de este capitulo es hablar
de esta revolucién tecnoldgica y dar algunas pistas (trucos) de coémo tomar
ventaja de estos cambios en favor de nuestra practica docente.

Las revoluciones tecnoldgicas

De acuerdo con la economista venezolana Carlota Pérez (2008) una revolucion
tecnoldgica es un poderoso y visible conjunto de tecnologias, productos e in-
dustrias nuevas y dindmicas, capaces de sacudir los cimientos de la economia y
de impulsar una oleada de desarrollo de largo plazo. Se trata de una constelacion
de innovaciones técnicas estrechamente interrelacionadas, la cual suele incluir
un insumo de bajo costo y uso generalizado —con frecuencia una fuente de
energfa, en otros casos un material crucial— ademds de nuevos e importantes
productos, procesos y una nueva infraestructura. Esta tltima usualmente hace
avanzar la frontera, en cuanto a la velocidad y confiabilidad del transporte y las
comunicaciones, a la vez que reduce drdsticamente el costo de su utilizacion.
Los estudios de Pérez sehalan que estas revoluciones se dan cada 40 6 60 afos,
de tal forma que ha habido cinco revoluciones tecnoldgicas en los dltimos
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230 anos. Otra caracteristica de estas revoluciones es que ocurren en un pais
particular, y algunas veces en una regién concreta. Ademds, Pérez afirma que
cada revolucién posee un big bang, es decir, un evento tecnoldgico iniciador
que alrededor de éste se tejen los cambios sociales. Es importante aclarar que
la tecnologia por si misma no genera cambio alguno. Son las personas y sus
practicas las que originan avances o retrocesos sociales.

La primera Revolucién Industrial se origin en Inglaterra a fines del
siglo xvi1. El big-bang corresponde a la apertura de la hilanderia de algo-
dén de Arkwright. Por primera vez se produjeron telas con maquinaria. La
segunda fue conocida como la Epoca del Hierro, el vapor y el ferrocarril e
inici6 también en Gran Bretana pero en 1829. El elemento que inaugu-
ra esta revolucién es la prueba del motor a vapor Rocket para el ferrocarril
Liverpool-Manchester. El ferrocarril transformé el transporte terrestre, con
capacidad de mover toneladas de carga a gran velocidad y a un precio bajo.
La tercera fue la época del acero y la ingenieria pesada. Aqui se transformé
la navegacién al sustituir los barcos de vela por embarcaciones de acero y
movidos por potentes motores de vapor. Entonces fue posible conectar las
economias de las regiones remotas a los grandes mercados de Europa. Los ce-
reales y carnes de Argentina y Oceania podian transportarse y en tan sélo dos
semanas consumirse en los paises del Atldntico norte. La cuarta es la época
del petréleo, el automévil y la produccién en masa. La fabricacién del Mo-
delo T de Henry Ford es el evento que inicia esta época. Por primera vez se
utilizé una linea de ensamblaje en la industria del automdvil, abaratando los
costos y permitiendo que el automévil, hasta entonces considerado un obje-
to de lujo para unos pocos, se abaratara y pudiera ser adquirido por las clases
medias. La quinta es la época de la informitica y las telecomunicaciones que
da inicio en 1971 y tiene como big-bang la creacién del microprocesador
4004 de Intel en Santa Clara, California. Con este invento la computadora
salié de los laboratorios y de las grandes empresas para convertirse en un
instrumento indispensable en el hogar.

Cada uno de los big-bang’s deben ser adaptados y redisenados lenta-
mente para que los usuarios —empresarios, industriales el gobierno y el



publico en general— los incorporen a sus actividades diarias. Cuando todo
el mundo se pone de acuerdo en utilizar esta nueva tecnologia se forma un
paradigma tecnoecondmico, esto es, un modelo de éptima prictica consti-
tuido por un conjunto de principios tecnoldgicos, genéricos y ubicuos, el
cual representa la forma mds efectiva de aplicar la revolucién tecnoldgica y
de usarla para modernizar y rejuvenecer al resto de la economia. Cuando su
adopcidn se generaliza, estos principios de convierten en la base del sentido
comiin para la organizacién de cualquier actividad y la reestructuracién de
cualquier institucién.

Las convergencias

Hablaremos primero de las convergencias que hicieron posible esta quinta
Revolucién Industrial, este conjunto de pequenas tecnologias que, unidas
y colaborando entre ellas, han formado esta revolucién que vivimos. El so-
ciblogo Manuel Castellls (1999; 56) sugiere que la unién (convergencia) de
las tecnologias de la microelectronica, la informdtica (maquinas y soffware) y
las tecnologias de las comunicaciones (radio, televisién, Internet y telefonia) es
la caracteristica de esta Revolucién Industrial que actualmente vivimos. A
diferencia de cualquier otra revolucién, e/ niicleo de la transformacién que
estamos experimentando en la revolucién en curso remite a las tecnologias del
procesamiento de la informacion y de la comunicacion, cominmente conocidas
como TIC. Es cierto que en todas las épocas de la humanidad nos hemos
valido del conocimiento para satisfacer nuestras necesidades, pero nunca
antes lo habfamos hecho con los voltiimenes de informacién, la rapidez e
intensidad de hoy en dia.

A mediados del siglo pasado era muy clara la distincién entre los
distintos medios de comunicacién: la radio se escuchaba en aparatos especifi-
camente disefiados para esta funcién, la televisién tenia su propio dispositivo
y las computadoras eran unas maquinas que solamente utilizaban ingenieros
especializados. ;Qué es cada una de ellas y cémo lograron unirse? ;Cémo
lograron converger?
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La microelectronica es la especialidad dedicada a la reduccién del
tamafno de los componentes de un equipo electrénico. Por ejemplo el
transistor, inventado en 1947, poco a poco sustituy6 a los tubos de vacio
(bulbos), provocando que los circuitos electrénicos fuesen mds pequefios
y confiables. El ahorro en la fabricacién y en el consumo de energia fue
notable, ademds ayudé a que los radios fueran mds pequenos y ficilmente
transportables. Después siguié la invencién del circuito impreso que redu-
jo ain mds el tamano de los dispositivos y, paraddjicamente, a convertir a
los aparatos electrénicos en muy confiables, baratos, ahorradores de ener-
gia y portatiles.

Las tecnologias de la computacién tienen su origen en 1946 con la
fabricacién de Eniac, la primera computadora electrénica, un complicado
dispositivo que se disend para calcular las trayectorias de los proyectiles del
ejército estadounidense. Después sigui6 el modelo Univac, computadora que
fue adquirida en 1951 por la oficina de Censos de Estados Unidos. Las prime-
ras computadoras eran enormes, jnecesitaban 10 mil bulbos para funcionar!
Los operadores eran ingenieros especializados y se fabricaban sobre pedido
a precios exorbitantes. Nada qué ver con las computadoras actuales que no
tienen ningtin bulbo. Su difusién ha sido enorme: en 2014 los censos indican
que el 35% de los hogares mexicanos tienen al menos una computadora.

Las telecomunicaciones son mds cercanas a nosotros porque las utili-
zamos de manera cotidiana. Por ejemplo, el teléfono estd en México desde
1882 y hemos pasado de un uso restringido a una utilizacién generalizada;
en el caso de la telefonia celular, existen 85 suscripciones por cada 100 ha-
bitantes. Algo similar ocurrié con la television, este medio de comunicacién
inici6 sus actividades en México en septiembre de 1950 y en ese entonces
habia tan s6lo 100 aparatos de televisién. En contraste con el pasado, ahora
miés del 90% de los hogares tienen al menos una televisién.

Los descubrimientos de la microelectrénica fueron aprovechados por
la informitica y las telecomunicaciones. Sin embargo, los medios de co-
municacién mantenian su independencia unos de otros, la telefonia tenia
su propia red de distribucién (postes y cableado exclusivo) y la radio y



la televisién sus antenas con sus frecuencias especiales. Como ya hemos
dicho, a cada medio le correspondia su aparato reproductor y solamente
servia para esa actividad: el teléfono para hacer o recibir llamadas, la radio
para escuchar las estaciones y la televisién para ver los canales.

A partir de los afios 70 del siglo pasado esta colaboracién entre los
medios de comunicacién y las computadoras se intensifica, a tal grado que
con los anos llegaron a utilizar el mismo Jenguaje. En los anos 80 este fe-
némeno fue cada vez mds visible por los ciudadanos. Tomemos el ejemplo
de las tarjetas de crédito y el fax. Al momento de pagar con una tarjeta de
crédito el empleado de la tienda pasa la tarjeta por un lector (una pequena
computadora conectada a una linea telefénica) que transmite datos a una
central, si hay crédito suficiente la central contesta autorizando la compra.
Los aparatos de fax, pricticamente en desuso, se conectan entre si a través
de la linea telefénica, la idea es utilizar una punta como un transmisor
de imdgenes y la otra punta de conexién como una impresora. En ambos
casos se utiliza la infraestructura telefénica para enviar informacién: el sal-
do y limite de crédito en el caso de la tarjeta y una imagen en el caso del
fax. Por primera vez la telefonia sirve para enviar informacién procesada
por computadoras, ademds de su uso tradicional de envio y recepcién de
llamadas.

Posiblemente el ejemplo mds acabado de la convergencia sea la telefonia
celular actual. Un teléfono fabricado en 2014 es capaz de hablar varios idio-
mas. Una persona puede tomar una foto o un video para después traducirlo
a lenguaje digital y compartirlo con sus amigos a través de las redes sociales.
Con el mismo teléfono puede hacer las tradicionales llamadas de voz o hacer
busquedas de informacién en Internet. Por eso los llamamos aparatos inzeli-
gentes, porque pueden traducir muchos lenguajes (fotos, video, audio, texto,
etcétera).

El Diccionario de la lengua espanola define el verbo converger como
Tender a unirse en un punto. Esta es una de las caracteristicas de la Sociedad
de la Informacién: La fendencia de los medios de comunicacién a unirse en
uno solo.
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Surgimiento de Internet

Ya hemos mencionado varias veces a la tecnologia de Internet y es impor-
tante precisar el término. Internet no es otra cosa que la interconexién de
computadoras con el propésito de intercambiar informacién entre ellas.
Castells (1999) afirma que el diseno conceptual de lo que hoy conocemos
como Internet fue financiado en la década de los 60 del siglo pasado por
el Departamento de Defensa de Estados Unidos a través de la Agencia de
Proyectos de Investigacién Avanzada (ARPA, por sus siglas en inglés). De
acuerdo con Straubhaar y LaRose (2000) el primer conjunto de computa-
doras interconectadas (a esto llamamos una red) fue desarrollado en 1964
por la Comisién de Energfa Atémica en San Francisco, California. Como
podemos imaginarnos se trataba de una red que procesaba informacién cla-
sificada y su acceso era muy restringido. Dos afios mds tarde surge Sabre, la
primera red comercial, disefiada por la aerolinea American Airlines con el
propdsito de conectar los mostradores de los aeropuertos y las agencias de
viajes con la computadora central (servidor) de la compania para propésitos
de venta y reservacion de pasajes aéreos.

El ntimero de redes gubernamentales y privadas crecia en la medida
que el parque de computadores aumentaba. Las universidades contribuye-
ron con sus redes y entre sus estudiantes fue cada vez mds popular conectarse.
En 1987 el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM) logra su primera conexién a una red de computadoras de la Uni-
versidad de Texas; en 1990 la Universidad Nacional Auténoma de México
se conecta con el Centro Nacional de Investigacién Atmosférica de Boulder,
Colorado. En cuestién de pocos anos la mayoria de las universidades mexi-
canas se interconectaron entre ellas y con el mundo. Por eso llamamos a
Internet red de redes, se trata entonces de conectar redes de computadoras
a través del planeta. Para la interconexién es indispensable contar con una
infraestructura minima: energfa eléctrica, lineas telefénicas, fibra 6ptica y
enlaces satelitales. Pero no todas las personas pueden conectarse y procesar
informacién para su beneficio, existen barreras que lo impiden.



Las brechas de Internet

La definicién aceptada de brecha digital es la divisién que existe entre los que
tiene acceso a la tecnologia y los que no. Esta brecha genera un nuevo tipo
de segregacion social y econdmica basada en las personas capaces de gene-
rar, procesar y difundir informacién para cubrir sus necesidades utilizando
tecnologias digitales y quienes por multiples razonen no pueden hacerlo.
De acuerdo con Crovi (2004, 17-18) esta brecha digital se manifiesta por lo
menos en cinco dimensiones:

* Tecnoldgica, referida a la infraestructura material disponible asi como al
grado de actualizacién de dicha infraestructura.

* De conocimiento, vinculada a las habilidades y saberes que deben poseer
los individuos para apropiarse adecuadamente de los nuevos medios y
de las TIC.

* De informacion, dimensién en la que es posible distinguir dos sectores
sociales: uno sobreinformado, con acceso a diferentes medios y gene-
raciones tecnoldgicas; y otro desinformado, con acceso limitado a las
innovaciones tecnoldgicas, sus actualizaciones y sus contenidos.

* Econdmica, por la falta de recursos para acceder a las TIC que se manifiesta
tanto a nivel personal, como en los sectores gubernamentales y privados.

* De participacién, que significa que los recursos aportados por las inno-
vaciones tecnoldgicas puedan emplearse en un contexto democrético,
con un marco social y legal adecuado, que permita a los individuos y a
las naciones igualdad de oportunidades para expresarse e intervenir en
las decisiones de un mundo global.

Es cierto que tener la capacidad de conectarse es la primera condicién
para que las personas podamos aprovechar las ventajas de la Sociedad de la
Informacién; sin embargo, hace falta contar con las habilidades técnicas y
la capacidad de procesar y discriminar la informacién a la cual accedemos.
Es un proceso que requiere pensamiento critico y educacion.
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Las estrategias del gobierno mexicano para colocarnos en
la Sociedad de la Informacién

El gobierno mexicano es consciente de la revolucién en que vivimos y, para
entrar de lleno en ella ha disenado politicas publicas para lograrlo. Merino
(20135 17) entiende por politica ptblica “una intervencién deliberada del
Estado para corregir o modificar una situacién social o econémica que ha
sido reconocida como problema publico”. En este caso el Estado entendi6
la brecha digital como problema, como un obstéculo para la utilizacién de
estas herramientas.

e-México

Fue el primer programa surgido por iniciativa presidencial, en diciembre de
2000 durante la toma de protesta del ex presidente de México, Vicente Fox
Quesada, quien instruy al Secretario de Comunicaciones y Transportes para:

iniciar a la brevedad el proyecto e-México, a fin de que la revolucién de la informa-
cién y las comunicaciones tenga un cardcter verdaderamente nacional y se reduzca la
brecha digital entre los gobiernos, las empresas, los hogares y los individuos, con un

alcance hasta el dltimo rincén de nuestro pais.

A partir de ese momento, se concibe e inicia el desarrollo del Sistema
Nacional e-México como el instrumento de politica publica disenado para:

* Impulsar la transicién del pais hacia un nuevo entorno social, econé-
mico y politico.

* Conducir y propiciar la transicién de México hacia la Sociedad de la
Informacién y el Conocimiento, disefando los servicios digitales para
el ciudadano del siglo xxi.

e Dar cumplimiento a los compromisos internacionales en torno a la
Sociedad de la Informacién y el Conocimiento.



Para cumplir con esto el Sistema Nacional e-México definié tres estra-
tegias basicas: Conectividad, Contenidos y Sistemas, que serfan entendidas
como los ejes sobre los cuales se desarrollarfan los servicios del sistema.
También se contemplaron cuatro pilares basicos para el desarrollo de conte-
nidos y servicios digitales, en temas de e-Aprendizaje, e-Salud, e-Economia
y e-Gobierno. El Sistema Nacional e-México reconocié e integré la labor
realizada por diferentes colaboradores: administracién publica federal, go-
biernos estatales y municipales y entidades que los conforman; universidades
y academias; desarrolladores de hardware y software; cdmaras y asociaciones;
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), entre muchos otros, quienes
conforman una red para disefiar, producir y distribuir contenidos y servicios
para el bien de la sociedad.

El siguiente gobierno (2006-2012) dio continuidad al programa pero
los esfuerzos no fueron suficientes para abatir la brecha digital de la mayoria
de los mexicanos. Las cifras del Instituto Nacional de Geografia y Estadistica
(INEGI) indican que para el 2013, el 46.7% de los mexicanos éramos usua-
rios de una computadora, y el 43.5% usuarios de Internet. Tan sélo el 22%
de nuestros estudiantes de primaria y 24% de secundaria son usuarios de
Internet. Estas cifras son bajas comparadas con los paises de la Organizacién
para Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

Los trucos de los profesores para navegar en la Sociedad
de la Informacién

A pesar de las criticas que podamos hacer a las politicas del Estado mexicano
en materia de Sociedad de la Informacién, si se han creado recursos muy
utiles que podemos aprovechar en nuestra prictica docente. El INEGI es
una fuente generosa y confiable de informacién, es rica en informacién car-
tografica (mapas, fotografia satelital, etcétera) encuestas, censos y noticias.
Para las clases de geografia es una excelente herramienta. Tiene una seccién
llamada Informacion para nisios y no tan ninos que es altamente recomenda-
ble explorarla con nuestros alumnos.
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La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) es una ins-
titucién que lleva muchos afos produciendo conocimiento y se caracteriza
por compartirlos de manera gratuita con los usuarios de la red. Un buen
ejemplo es el Portal de Revistas arbitradas (http://www.revistas.unam.mx).
En este sitio la UNAM pone a disposiciéon del pablico mds de 30,000 arti-
culos en texto completo que abordan diversas dreas del conocimiento como
ciencias exactas, humanidades, artes, ciencias sociales, entre otras. Este mate-
rial proviene de 106 revistas que pueden ser consultadas en linea de manera
gratuita. Un buscador permite recuperar los articulos por temas, tipo de
publicacién o palabras clave.

La UNAM cuenta con mds de 30 bibliotecas con extensas colecciones,
que incluyen una gran variedad de formatos y abordan muchas dreas del
conocimiento. Para facilitar el acceso y uso de estos recursos se dispone de
una gama de catdlogos, recursos electrénicos y servicios para sus usuarios
(http://dgb.unam.mx). En el sitio web Cémo encontrar informacién tenemos
una coleccién de videotutoriales que explican, paso a paso, cémo aprovechar
todos los recursos disponibles para los usuarios.

La Hemeroteca Nacional es la institucién encargada de integrar, cus-
todiar, preservar y disponer para su consulta los periédicos y publicaciones
periédicas editados en el pais, que son parte esencial del patrimonio cultural
y de la memoria histérica de la nacién. La Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento llegd con fuerza a esta institucién, ya que la Hemeroteca Na-
cional Digital de México (http://www.hndm.unam.mx) pone a disposicién
de los usuarios mds de 9 millones de pdginas digitalizadas, correspondientes
a 947 titulos de publicaciones periédicas mexicanas que, de cierta forma,
incidieron en el diario acontecer de la vida nacional. En relacién a proyectos
de acervos digitales de periddicos es importante sehalar el caso de E/ Informa-
dor. Los editores de este diario jalisciense han puesto en linea su hemeroteca
(http://hemeroteca.informador.com.mx/) de tal forma que es posible consul-
tar desde el primer nimero que data de 1917 hasta la edicién de hoy.

Las universidades son actores importantes de esta Revolucién: la Uni-
versidad Auténoma del Estado de México (uamEx) ha cobijado un proyecto



de gran repercusién en el sistema de informacién cientifica. Se trata de la crea-
cién de la Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espana
y Portugal (http://www.redalyc.org). Esta iniciativa ha puesto a disposicién
de los usuarios 362 mil 329 articulos en texto completo procedentes de 929
revistas cientificas y 28 mil 350 fasciculos que cubren un amplio espectro de
materias. Si queremos buscar articulos de revistas en otras lenguas ademis
del espafiol, portugués y francés, recomendamos consultar el portal Direcrory
of Open Access Journals (www.doaj.org). Aqui hay de manera gratuita {Un
millén 787 mil 187 articulos de todas las ramas del saber!

Como ya hemos mencionado, la produccién audiovisual ha sido pro-
fundamente transformada por las TIC, sea de iniciativa privada o publica.
Pondremos el ejemplo de la Direccién General de Television Educativa de
la Secretaria de Educacién Publica (http://televisioneducativa.gob.mx).
Este portal integra la experiencia de mds de 50 afios en la produccién de
contenidos educativos y culturales. Estdn disponibles los programas de Te-
lesecundaria, Telebachillerato y en general los programas producidos por la
television educativa. Es posible ver televisién en linea, videos, reportajes,
lecciones, noticiero y gran cantidad de material diddctico que puede ser un
excelente auxiliar en nuestra actividad docente.

En 1956, el gobierno mexicano y la UNESCO acordaron el estable-
cimiento del Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa
(ILCE), como organismo regional que contribuyera al mejoramiento de la
educacién y la cultura, a través de los medios y los recursos audiovisuales.
Desde entonces su labor ha sido un referente internacional en la forma en
que las tecnologias de comunicacién se incorporan a los procesos educativos.
Por ejemplo, la Biblioteca Digital (http://bibliotecadigital.ilce.edu.mx/) es
un portal que contribuye a la cultura ofreciendo, libre y gratuitamente, la
consulta de su acervo el cual, a su vez, apoya bibliogrificamente al programa
Red Escolar y al Portal educativo SEPiensa, ambos también del ILCE. La
Biblioteca Digital nace en 1999, y desde entonces ha trabajado con institu-
ciones como el Archivo General de la Nacién (AGN), el Consejo Nacional
para la Cultura y las Artes (Conaculta), el Consejo Nacional de Fomento

29



30

Educativo (Conafe), el Fondo de Cultura Econédmica (FCE), la Secretaria
de Educacién Piblica (SEP) y la UNAM, entre otras. Todos estos recursos
tienen la finalidad de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje y de
fomentar los programas de capacitacién y formacién a través de Internet.

Colofén
Las recomendaciones y sugerencias presentadas en este capitulo pro-
vienen de instituciones reconocidas y totalmente confiables, con una
clara intencién de generacién y difusién del conocimiento. No he-
mos explorado el mundo de los portales de Internet comerciales como
YouTube o Facebook que, sin duda, ofrecen contenidos dtiles para los do-
centes pero que precisan mds atencién y técnicas de validacién de la
informacién. Esto es una tarea permanente a la que estamos obligados.
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No sélo para envolver sirve el periédico...
30 afios después!
SaraH CORONA BERKIN

Este capitulo es fruto de un golpe que recibi hace apenas un afio. La historia
empieza en 1983 cuando la Secretaria de Educacién Pablica (SEP) me invité
a promover el uso del periddico en el salén de clases a partir de un libro que
habia yo escrito ese mismo ano. Mi libro me llevé a conocer profesores de
muchas regiones del pais y pude poner a prueba la propuesta. Imparti talle-
res, los profesores retroalimentaron la discusién y replicaron la férmula. El
libro, titulado No sélo para envolver sirve el periddico, tuvo multiples reedicio-
nes en varias editoriales comerciales y de la propia SEP?. Su utilidad para las
escuelas urbanas, rurales e indigenas parecia clara y se mantuvo asi durante
30 afos. Mis mds recientes experiencias fueron en los talleres que imparti en
el seminario que anualmente ofrece el Instituto Tecnolégico de Estudios Su-
periores de Occidente (ITESO) para maestros de educacién bésica; siempre
con aceptacion e interés por parte de los asistentes.

Pero hace apenas un ano, y para sorpresa mia y de los organizadores del
seminario anual, jnadie se inscribié en mi taller! Mi primera reaccién fue
preguntar si ya no habia profesores interesados en usar el periédico en sus
aulas. ;Se han convulsionado tanto los tiempos, que ahora las noticias para
ensefiar a los nifios a informarse del mundo que los rodea, ya no es materia
del sal6n de clases?

Mi preocupacién giraba en torno a lo que podia pasar en una sociedad
desinformada, sin interés por lo que sucede en el mundo y en su propio espa-
cio publico. Sin embargo, es suficiente observar cémo los ninos y jovenes se

1 Agradezco la colaboracién de José Manuel Lopez Romero, virtuoso navegante en el mundo digital. Sin su gene-
roso trabajo, este texto no hubiera sido posible.

2 En Editorial Terranova tuvo dos ediciones: abril y agosto de 1983 y una tercera edicién en julio de 1984. Edito-
rial Jus lo edit6 en 1989, y la SEP en 1998 con el titulo “El periédico en el salén de clases”, en: Didictica de los
medios de comunicacion.
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enteran de los sucesos nacionales e internacionales, aun antes de que salga el
periédico por la manana. Se enteran de los sucesos importantes y también de
los insignificantes. El problema de estar desinformados no es tal; las noticias
se han apoderado del mundo digital y, para quienes saben usarlo, estdn a la
mano dia y noche. Nuestros jévenes abrazan lo virtual: leen alli, escriben,
consultan, opinan, se comunican con sus amigos, juegan. De formas diver-
sas, viven en contacto con la informacién que se genera desde las empresas
dedicadas a ello y desde los mismos participantes en la llamada Web, la red
informdtica mundial.

:Qué ha cambiado y qué podemos, los profes, ofrecer hoy
para el uso de las noticias a los nifnos del mundo digital?

Sabemos por experiencia en el aula que el murmullo de voces es constante,
que los alumnos estdn en otra cosa que les interesa mds y no podemos con-
vencerlos para guardar silencio. La oralidad invade tanto al salén de clases
como al espacio publico. Se habla en el salén y se habla (y grita) en las calles.
Algo ha cambiado: los oidos mudos de los antiguos nifios y jévenes ya no



existen. Ellos han aprendido a pronunciarse a través de la conectividad vir-
tual. También nuestras bocas sin oidos (en el aula y en el espacio publico),
tienen que cambiar —nos dicen nuestros alumnos— porque esta es la via
para dar vida a la voz de la democracia.

Es nuestro deber trasmitir la cultura que poseemos, la informacién de
cémo hemos afrontado el saber y el conocimiento, lo que hemos aprendido
en el transcurso de nuestras vidas. Pero no lograremos comunicarnos con los
nifios y jévenes si antes ellos no nos comparten sus propios saberes. Nosotros
estamos obligados a ensefar a nuestros alumnos c6mo ha sido el mundo,
pero antes nuestros alumnos deben ensefiarnos cémo es hoy; s6lo asi man-
tendremos la trasmisién generacional.

Inaugurar un aula horizontal donde aprendemos y ensenamos tiene
que ver con no estructurar el trabajo diario en torno a las viejas practicas
pedagégicas; los jévenes nos demandan y nos presionan porque ya no son
espectadores en el mundo, son conductores, son actores. ;Cémo se arman
cursos para ellos? Primero escuchando el ruido de sus demandas, dejando
entrar el desorden al aula para permitir que otras légicas nos toquen y con
ellas podamos formar nuevo conocimiento. La comunicacién horizontal
entre el profesor y los alumnos tiene que ver con reconocer el conflicto, es-
cuchar al otro, y construir juntos nuevos saberes para aprender.

Voy a argumentar que las noticias digitales (los periédicos, los noti-
cieros y los blogs de noticias) son un apoyo para la ensenanza. Cuando la
informacién es relevante en su vida, el joven participa con mds interés en su
proceso de aprendizaje. La informacién y el saber se vuelven “vivos” cuan-
do los alumnos pueden acercarse a ellos desde sus intereses particulares: las
busquedas, los podcast, las imdgenes, los tutoriales, los memes, los blogs, las
ligas, los hashtags, los periddicos, las revistas y los noticiarios son algunas vias.

Si bien se encuentran en las noticias temas similares a los de los libros
de texto, las noticias en la red proveen de nuevos ejemplos y aplicaciones. De
esta manera las noticias se transforman en un pretexto para leer, identificar
los elementos de la gramadtica, las reglas ortograficas, asi como proveer de
ejemplos para pensar sobre temas histéricos, sociales, ecoldgicos, etcétera.
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Frente a los textos que proponen un conocimiento pasivo, por ejemplo
la memorizacién de la legislacién o las fechas y personajes histéricos, las no-
ticias diarias —impresas o en pantalla— cumplen una funcién detonadora
en la educacién civica y politica de los alumnos, en la accién y la partici-
pacién: se les ofrece informacién actual, y tan detallada como sepa buscar,
sobre las acciones de los gobernantes, los representantes en las cimaras, las
manifestaciones ciudadanas, las opiniones diversas sobre los acontecimien-
tos de competencia publica, las reformas legales, etcétera. También ofrecen
ejemplos de aplicacién de la justicia en México y en el mundo que pueden
ser comparados con sus propios sistemas de imparticién de justicia, y tomas
de posicién en relacién a maltiples préicticas politicas, entre otros.

Por otro lado, la actualizacién de los datos no estd al alcance de la
mayoria de escuelas dado el costo de éstos y por el ritmo vertiginoso de las
noticias al paso de nuestros dias. La rapidez, la disponibilidad y el bajo costo
para las aulas que tienen conectividad, es un complemento importante a la
lectura de los libros de texto.

Al emplear las noticias como apoyo para las asignaturas escolares se
estard ademds ejercitando al joven en otras habilidades: desarrollo de sus
competencias para examinar y analizar criticamente la informacién presen-
tada en gréficas, mapas, fotografias y palabras. El lector aprende a seleccionar
informacidn sobre politica, salud, poblacién, economia, el tiempo y cultura
util para él a corto y largo plazo.

La informacién periodistica se compone de textos con varios grados de
dificultad para practicar la lectura y el andlisis de ella. Partir del estimulo de
los titulares y las fotos puede desarrollar la capacidad para escribir. Redactar
noticias y hacer reportajes sobre el entorno cotidiano puede ser el paso con-
secutivo. Los articulos, notas y recursos graficos consiguen ser detonadores
para aprender y ejercitar la lectura, la escritura, la expresién publica y la
investigacion sobre la propia cultura en interaccién con otras.

La imagen y la fotografia, por otro lado, son cada vez mds determinan-
tes en la transmision de la informacién y se han convertido en elementos
constitutivos del c6digo digital. Por ello se hace necesario analizar sus carac-



teristicas y aprender a “leer” criticamente la imagen, con el fin de desarrollar
esta habilidad que le serd ttil para contextualizar la informacién que recibe
a través de la red asi como para estimular el registro de los acontecimientos
importantes para la propia comunidad.

Finalmente, no es novedad para los profesores que ensenar a descifrar
letras y palabras no garantiza que sus alumnos se transformen en lectores. Ini-
ciarse como lector a partir de la experiencia gratificante de las pantallas es un
camino para continuar con la lectura de otras formas de comunicacién. Este
proyecto educativo se propone recuperar desde la educacién bdsica el poder
del individuo de instruirse a si mismo a lo largo de toda su vida.

:Doénde y como encontrar las noticias? ;Qué creer?

La informacién en Internet no sélo es amplisima sino muy variada. Eso es
al mismo tiempo su gran fortaleza y la fuente de nuestras cautelas para usar
los medios informativos en el aula; ésta es quizd la primera ensefianza para
los alumnos-usuarios y la primera estrategia del profesor al momento de
estructurar un plan de trabajo con los medios noticiosos en el aula: los sitios
de informacién confiable.

El punto de partida serd necesariamente el esclarecimiento de una cla-
sificacién que nos permita tejer una red de confianza y un protocolo de
busqueda para nosotros en principio y para los alumnos mds tarde.

Primero, la informacién puede provenir de distintos medios con pre-
sencia en Internet (periédicos, revistas, televisoras, radiodifusoras, agencias
informativas), con existencia original y exclusivamente en Internet (portales
de noticias, agencias de informacién en linea, revistas y periédicos digitales)
o de bitdcoras (blogs) o pdginas personales de comunicadores vinculados con
los medios, independientes, o ciudadanos ejerciendo de informadores en el
nuevo escenario del periodismo ciudadano.

Segundo, los medios noticiosos suelen tener también salida en diversas
plataformas para alcanzar a sus lectores, eso nos permite acceder a ellos de
maneras diferenciadas para que los alumnos exploren desde sus diferentes
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dispositivos y légicas de operacién (lo cual dominan) los contenidos de na-
turaleza variada, provenientes de los medios informativos o noticiosos (lo
cual no suelen hacer de manera directa). Asi podemos revisar las opciones
que cada sitio periodistico tiene para interactuar. Incluso si no hay un si-
tio de Internet y sélo perfiles en redes sociales. En este caso pueden estar
insertos en Facebook, Twitter, Instagram, Tumbly, Youtube, Vide, Google+, o
cualquier otra plataforma de interaccién social en red.

Tercero, provenga de donde provenga, la informacién puede tener dife-
rentes formatos, tanto tradicionales (textos, fotografias, dibujos o esquemas,
gréficas) como digitales (vinculos, videos, galerfas fotogréficas, aplicaciones
interactivas, audios descargables, archivos en pdf, opciones de vinculacién
en redes, transmisién en directo, espacios para comentarios y participacion
de las audiencias).

El primer paso es determinar cudles serdn los medios que usaremos en
cada dindmica, a través de cudles plataformas y qué formatos o recursos se
considerardn. Para encontrarlos debemos partir de los medios que podemos
conocer o vincular con nuestra existencia en el mundo material, como los
periédicos o revistas existentes en nuestra comunidad. La vinculacién de
estos medios de origen con otros nuevos a través de las citas, referencias, re-
gistro como seguidor o “me gusta” que vinculen al primero con los segundos.

Otro recurso para la bsqueda es, como toda busqueda en Internet, el
razonamiento fuera del ciberespacio; estableciendo, por ejemplo, qué perié-
dicos o revistas regionales, nacionales o internacionales conocemos (alumnos
y maestros) y escribirlos en el pizarrén para la conformacién de una lista co-
lectiva. Con ella podemos comenzar una bisqueda que nos llevard primero a
encontrar los medios mds prestigiosos en cada dmbito; luego por las vincula-
ciones citadas arriba (o /inkeando, para decirlo en buen espanglish) o por pura
serendipia ir descubriendo otros medios que podamos cotejar, investigar (en
las pestanas de nosotros, about, corporativo, grupo, o cualquiera equivalente
que amplie informacién sobre el medio), analizar y criticar. Esta exploracién
es la que permitird tanto a los alumnos como a los maestros definir cudles
son los medios mds atractivos, interesantes y confiables.



Podriamos resumir estas recomendaciones en que si no lo conozco
fuera de Internet por su nombre noticioso, deberé profundizar en la contex-
tualizacién para determinar el origen del medio; habrd que cotejar las notas
e informaciones con otras fuentes para establecer su confiabilidad, debido a
que a veces se adelanta alguno a dar una nota por salir primero que luego se
desmiente o se toma como fuente un tuit o alguna bitdcora y se presenta asi
incluso por medios serios y establecidos; la recomendacién final es seguir la
pista del origen de las notas, normalmente referido al final de algunas notas
de Internet como un hipervinculo que suele decir “de”, “via” o incuso “fuen-
te” en los medios contempordneos, o siguiendo el formato tradicional al
inicio de la nota que nos remite a la agencia que generé y vendié la informa-
cién al medio. Esta costumbre de rastrear hasta encontrar la fuente primaria
permitird que los alumnos sean mds analiticos de la informacién que reciben
porque entenderdn cudntas veces se va escalonando un contenido compar-
tido por multiples plataformas y medios, antes (y al mismo tiempo) de ser
replicado por miles o millones de usuarios individuales.

En este sentido, el sentido comun es nuestro principal recurso, pero
podemos ver que hasta la vilipendiada Wikipedia recomienda irse con tiento

debido a que:

“Las fuentes especializadas deben tener prioridad sobre la prensa generalista, ya
que diarios y semanarios tienden a simplificar su exposicién, omitiendo a veces
datos importantes (...) Del mismo modo, hay que distinguir entre las noticias y
los articulos de opinién, ya que estos tltimos sélo son fiables en tanto reflejan la
opinidn vertida por un autor reputado, y no como apoyo a datos sobre hechos
(...) Por lo demds, las noticias procedentes de las agencias de prensa o medios
de constatada reputacidn si que permiten referenciar correctamente asuntos de
actualidad cuando no haya otra fuente para tal efecto. A este respecto, es con-
veniente no olvidar que la misma noticia en distintos medios puede ser tratada
de forma completamente diferente, incluso contradictoria (...) los libros auto-
publicados, fanzines, pdginas webs personales, blogs, foros de discusién, redes

sociales, wikis abiertas, knoles, podcast, entre otros medios de informacién no
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formales, sobre todo en lo referente a opiniones o andlisis del tema tratado, no

sean aceptables”2
Las noticias globales en el aula local

Los ejercicios que aqui se proponen se llevan a cabo cuando se disponga de
al menos un dispositivo conectado a Internet en el aula, o bien, se pueden
adaptar para tareas en casa o précticas especificas en el salén de cémputo.

La idea es usar las versiones digitales de los periédicos o medios infor-
mativos internacionales para que los nifios exploren otras formas de vida y
visiones alternas sobre lo que pasa en el mundo. En este camino, el primero
que deberd trabajar y consolidar una lista de opciones es el profesor. Con
esa lista los alumnos podrdn hacer bsquedas en Google, seguir en Facebook,
Twitter o Youtube las cuentas de estos medios y realizar actividades que abo-
nen a los ejercicios de geografia, espanol e idiomas.

Los portales de los medios internacionales son una buena opcién para
comenzar a explorar. De ahi deberd establecerse una diferencia entre los que
tienen versiones en espafol (sea porque pertenecen a paises de habla hispana
o porque siendo de otro origen, contemplan una versién internacional en
nuestro idioma®) y los que no. Los primeros podrian servir para todo lo re-
ferido antes y explicado a continuacién, mientras los segundos permitirdn la
lectura de notas, cabezas y pies de foto en inglés, francés o el idioma que se
esté impartiendo como adicional al espafiol.

La navegacién y lectura de estos medios nos ofrecerd el necesario con-
traste y complemento entre las informaciones porque nos permite acceder
a otros criterios de valoracién de la noticia. Asi veremos que los medios
rusos privilegian cierto tipo de informacién que los chinos ignoran y los
norteamericanos condenan o que la agencia de noticias A/ Jazeera expone

2 Apartado de “Prensa generalista’ en su definicién de fuentes fiables. En http://es.wikipedia.org/wiki/
Wikipedia:Fuentes_fiables, recuperado el 30 de noviembre de 2014.

3 Al respecto puede consultarse la tabla que concentra una serie de sugerencias nuestras con medios noticiosos
iberoamericanos y otra con la relacién de medios internacionales con versiones en espafiol. La tabla no implica
que sean los tinicos o los mejores, son sélo una sugerencia de partida en caso de fueran utiles para el profesor.



Medios nacionales e iberoamericanos

Periddicos nacionales

El universal

www.eluniversal.com.mx/

Excélsior

www.excelsior.com.mx/

Reforma (contenido por suscripcion)
http://www.reforma.com/

http://www.milenio.com/

La Jornada La crénica El Sol de México
http://www.jornada.unam.mx/ultimas http://www.cronica.com.mx/noticias.php | http://www.oem.com.mx/elsoldemexico/
Milenio (impreso, diario, television) El financiero El economista

http://www.elfinanciero.com.mx/

http://eleconomista.mx/index.php

La razén

http://www.razon.com.mx/

El informador

http://www.informador.com.mx/

Revistas y otros medios

http://www.noticiasmvs.com/#!/home

Proceso Emeequis Forbes México
http://www.proceso.com.mx/ http://www.m-x.com.mx/ http://www.forbes.com.mx/
Etcétera Revista digital universitaria Cuartoscuro
http://www.etcetera.com.mx/inicio http://www.revista.unam.mx/ http://cuartoscuro.com.mx/
Noticias MVS Radio formula Xew

http://www.radioformula.com.mx/noticia
s.asp?Utn=2&idMOS=6

http://www.wradio.com.mx/noticias/actu
alidad/

Once noticias

http://oncenoticias.tv/

Notisistema

http://www.notisistema.com/noticias/

Medios informativos digitales

Radio red
http://redfm.mx/notallista

http://periodiconmx.com/

Reporte indigo Sin embargo Animal politico
http://www.reporteindigo.com/ http://www.sinembargo.mx/ http://www.animalpolitico.com/
El nuevo mexicano Eje central Sexenio

http://www.ejecentral.com.mx/

http://www.sexenio.com.mx/

Notimex (agencia oficial mexicana)
http://www.notimex.com.mx/

Periodistas en linea
http://www.periodistasenlinea.org/

Radio educacion
http://www.radioeducacion.edu.mx/

Grupo imagen

http://www.imagen.com.mx/

Divulgacion cientifica
http:/noticiasdelaciencia.com/index.html

¢ Cémo ves?
http://www.comoves.unam.mx/

Bitacoras o sitios personales
Carmen Aristegui
http://aristeguinoticias.com/

Javier Solérzano

http://javiersolorzano.com/

Medios iberoamericanos'

Espafia El Pais, El Mundo, Abc, La Vanguardia, La | Argentina Clarin, Pégina 12, La Nacién, El dia
razén
Chile El Mercurio, La Tercera, El dia, Las Ultimas | Colombia El tiempo, El comercio
Noticias
Pert El comercio, La republica Cuba El Granma; Juventud Rebelde
Venezuela Ultimas Noticias, El nacional, El universal Uruguay El pais, El observador, La republica, La red
Tele Sur (agencia internacional de noticias) 21
Brasil Correio popular, Correio Braziliense, Jornal | Costa Rica | La nacion, Prensa libre
do Brasil, O Globo
Ecuador La hora, El telégrafo, El universo Guatemala | Prensa libre, Siglo 21, La hora

© Se incluyen periédicos, revistas o sitios de medios electronicos relevantes. Se anotan sélo algunos en cada pais y
s6lo algunos paises por cuestiones de espacio. La idea es que la busqueda que hagan en el salén de clase sea lo mas
amplia, variada e incluyente. En este caso, ademas, podrian explorarse los periédicos provinciales en cada pais.



historias que no aparecen en otros medios o vistas desde otras perspectivas.
Con la guia del profesor para contextualizar y analizar la forma en que estos
temas son tratados, el puro contraste de informaciones relevantes y puntos
de vista complementarios serfa una gran leccién sobre el funcionamiento de
los medios en la sociedad de la informacién que no deja de ser la sociedad
del mercado y los estirones geopoliticos. Puede darse el caso, claro estd, de
que en ciertas notas de importancia capital, las publicaciones coincidan en
este criterio aunque quizd no en el enfoque. Estos hechos son excepcionales
y por eso es necesario armar un rompecabezas de informaciones y dngulos
noticiosos sobre los acontecimientos que marcan a una generacion.

En otro dmbito de bisquedas, mirar hacia afuera puede servirnos para
mirarnos con otros ojos. ;Qué notas hay sobre América Latina?, ;con qué
frecuencia aparecen respecto a otras zonas del mundo?, ;qué tipo de notas
aparecen mds y cudles menos?, ;quiénes son los personajes mds relevantes de
esta zona del mundo para cada periédico?, ;qué dicen sobre Venezuela, Cuba
o Uruguay los medios en China, Rusia o Irdn y qué dicen en Inglaterra, Es-
pana y Estados Unidos?, ;cudl es la diferencia en los temas tratados entre los
medios publicos y privados en Europa?, ;qué hay de todos estos aspectos en
cuanto a México?, ;alguien habla sobre nuestro estado o ciudad?, ;qué dice

Medios internacionales con versiones en espaiiol

Radio Nederland Internacional en espariol Deutsche Welle en espafiol (www.dw.de/actualidad/s-30684),
(http://archief.rw.nl/espanol), Holanda Alemania

BBC mundo (www.bbc.co.uk/mundo), Ria Nosvosti en espafiol (http://sp.ria.ru/), Rusia

Reino Unido

Le Monde Diplomatique en espariol (http://www.monde- Rusia Today (http://actualidad.rt.com/), Rusia
diplomatique.es/), Francia
Radio Praga (http://www.radio.cz/es), Republica Checa Radio France en espafiol (http://www.espanol.rfi.fr/), Francia

CCTV en espafiol (http://espanol.cntv.cn/), China HispanTv (http://www.hispantv.com.mx/), Irdn

CNN en espafiol (http://cnnespanol.cnn.com/, Tv Upi en espariol (http://espanol.upi.com/), Agencia
norteamericana norteamericana

seleccion de noticias en espariol de la agencia AP Red Voltaire (http://www.voltairenet.org/es), Red
(http://hosted.ap.org/dynamic/fronts/NOTICIAS_GENER | internacional de periodistas que se autodefine como “no
ALES?SITE=AP&SECTION=HOME), Agencia alineada”

norteamericana

Reuters América Latina (http:/Ita.reuters.com/), Agencia | El Diario (http://www.eldiariony.com/), Periédico neoyorquino
inglesa de la comunidad hispana

Diario Digital Japonés en espafiol Europa Press (http://www.europapress.es/), Espafia

(http://es.ipcdigital.com/), Japén
El nuevo herald (http://www.elnuevoherald.com/), diario (http://noticias.lainformacion.com), sitio que ofrece

de Miami traducciones de algunos medios internacionales sin version
en espafiol




de él? No se trata de convertir el aula en un centro de investigacién espe-
cializada ni martirizar a los ninos convirtiéndolos en autématas del andlisis
de contenido, sino precisamente de elegir una nota o un aspecto particular
y jugar a ser detectives en Internet para ver quién encuentra las diferencias,
qué datos nuevos hay, qué errores o rarezas ven; de la misma manera en que
se puede jugar con los periédicos nacionales y sobre todo locales a descubrir
cudntas notas igualititas se publican en diferentes medios.

El seguimiento (en Facebooky Twitter, por ejemplo) de los medios ibe-
roamericanos tendria la ventaja de que las alertas o apariciones en nuestro
muro o perfil permitiria a los nifnos elegir notas para compartir en clase con
novedades sobre los temas que ellos prefieran (curiosidades, videojuegos y
tecnologia, deportes, moda, nutricién, cine), ademds de que ganaremos en la
revisién de las variantes dialectales en cada zona del mundo hispanohablante,
tanto a nivel semdntico como morfosintictico. Verd el nifio cémo preguntan
en Sudamérica “;Cémo te llamds?” y entenderd quiénes y de dénde son “vo-
sotros” y “cuando querdis’. Mds alld de saber qué es un pomelo, un zapallo,
el pisto, un pololo, o que los fresas pueden ser chetos; los cacahuates, manies
y una telenovela, una comedia o un culebrén. Ademds, por supuesto, del
mismo valor que senalamos para los otros medios respecto al continente,
ahora en los medios espanoles o latinoamericanos en notas sobre México.

En el caso de los medios iberoamericanos también podemos jugar a ver
las diferencias con la publicidad, ;qué anuncian y c6mo?, ;se distingue entre
los avisos publicitarios y las noticias?, ;c6mo?

Explorar las secciones deportivas, culturales y de espectdculos pueden
darnos el pretexto para hablar sobre las formas de vida en esos lugares, las
capitales de esos paises y sus provincias, las tradiciones populares y hasta
entender las diferencias de sus fotos, espectdculos y nombres de torneos para
explicar la diferencia de estaciones en los hemisferios. Las efemérides locales
encausardn las bisquedas hacia la exploracién de la historia de esos pueblos
en su especificidad y las coincidencias que nos unen?,

4 Al final del documento se anexa una tabla donde se despliega una lista de recomendaciones de ejercicios donde
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Hoy, mds que nunca, es necesario conocer a nuestros alumnos para
poder comunicarnos con ellos. Enseguida un ejemplo del cuestionario que
puede aplicarse en el salén de clases y que puede a la vez convertirse en un
ejercicio de redaccién:

* Cuando haces la tarea ;a quién recurres si necesitas ayuda?

* Cuando necesitas un consejo para curarte o curar a alguien cercano ja
quién preguntas?

* Cuando quieres saber qué pas6 anoche en tu colonia ;cémo te enteras?

* Cuando tienes que cuidar a tu hermanito ;cémo lo entretienes?

* ;Cbémo te informas de las peliculas nuevas, la musica que te gusta, los
juegos y la moda?

e ;Cémo te enteras de recetas para cocinar?

* ;Dénde encuentras instrucciones para hacer una manualidad, tejer,
construir un adorno o un regalito?

* ;Cudntos dedos de cada mano usas para escribir en el teclado de tu
tablet, computadora o celular?

* Escuchas musica mientras trabajas, buscas informacién o mensajeas?

e ;Para qué te sirve la escritura? ;dénde escribes?

e ;Cudles son los sitios de Internet que mds visitas? ;cudles los que menos
visitas?

La lengua se usa en todos lados: en los muros, el transporte colectivo,
las envolturas de los productos envasados, la publicidad impresa, los perié-
dicos, los libros de texto, todo lo que puede imprimirse, grabarse, rayarse o
proyectarse. Nuestro reto —para quienes somos de la cultura de la escritura
sobre la hoja de papel— es aprender una forma diferente de leer lo escrito,
una que se inaugura en las pantallas y que no es lineal, que no termina don-
de termina “la pdgina”; que mds bien se parece a un laberinto donde a cada

se expone la descripcion, objetivos perseguidos, materias implicadas en su resolucién y recomendaciones para su
aplicacion y evaluacion.
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vuelta de la esquina nos topamos con nuevos textos. Nuestros alumnos nos
ensefiardn como hacerlo y en qué situaciones encuentran alli las respuestas
a sus preguntas y en cudles buscan otras formas de comunicacién. Nos sor-
prenderd que no para todo y no siempre recurren a las pantallas digitales.

Dependiendo de cudnto usan los alumnos las computadoras y desde
cudndo, encontramos que los jovenes recurren a multiples fuentes de infor-
macién que les proporciona cierta independencia para entender el mundo.
Envueltos en un murmullo permanente de voces, musica y ruidos, también
poseen una concentracion en varios planos a la vez. ;Cémo ensefar el espa-
fiol, —la oralidad, la escritura y la imagen— por separado si ellos manejan
las tres a la vez en tareas cada vez mds complejas?
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Con el objeto de distinguir las caracteristicas de la informacién oral,
escrita y grafica, se sugiere hacer algunos ejercicios para ejemplificar la espe-
cificidad de cada forma de comunicacién. Veamos por ejemplo el tema “la
paz’.

En una busqueda de imdgenes sobre el tema, encontramos variaciones
moderadas de una sola opcién, todas nos llevan a dibujos y fotografias de la
consabida paloma, las manos unidas, o el amor como el fin de los conflictos.

En una busqueda informativa, la noticia escriza puede ofrecer mayor
definicién. Sin embargo, los noticiarios presentardn también pocas opciones.

En los espacios orales, muchas veces los textos y las imdgenes se conjun-
tan y producen reportajes audiovisuales similares al texto escrito.

Al realizar el ejercicio, hacer hincapié en la homogeneidad de los resul-
tados encontrados en la web, en el contraste entre las diferencias minimas en
el tratamiento noticioso a pesar de la enorme cantidad de fuentes digitales,
destacar los estereotipos que se reproducen de una a otra noticia, llamar la
atencién de la falta de creatividad y de diversidad de la informacién cons-
truida “desde abajo”, desde el ciudadano comun.

:Qué es lo que los distingue?

Con su dispositivo, hacer una imagen, un texto escrito y uno oral sobre un
mismo tema. El tema puede ser de actualidad, relacionado con el grupo,
o a un tema del programa escolar. Presentar los trabajos y discutir si en
el grupo hay diferentes perspectivas frente al tema, relacionadas a las tres
formas comunicativas (imdgenes, escritas, orales): en las fotografias, ;se
eligieron diferentes imdgenes, se hicieron desde otros dngulo, otra vertien-
te del tema, todas las del grupo, son pareciclas?5 El escrito, ;usa palabras
diferentes, se plantea de la misma forma el problema, la solucién, hay bus-
queda nueva, con otras fuentes informativas? ;El discurso oral se remite a

5 Ver capitulo en este libro: “La fotografia como instrumento en el aula: un ejercicio visual en tres tiempos”,
de Citlalli Gonzalez Ponce, pagina 143.



lo que ya saben sus escuchas? ;Dice algo novedoso? ;Se remite a otras voces
familiares?

Las noticias digitales y las otras materias

Hemos visto que los principales usos del periédico y otros medios noticiosos
digitales se vinculan directamente con la lengua y, por lo tanto, son un gran
referente para ser usados en las clases de espafiol. Por otro lado, las secciones
internacionales y los medios extranjeros son un gran pretexto para actuali-
zar, contextualizar y humanizar los contenidos de las materias de geografia y
civismo, al tiempo que le pueden dar un empujon refrescante a las clases de
historia. Mientras que con los medios escritos en otros idiomas se pueden
matar dos pdjaros de un tiro al practicar el idioma estudiado accediendo a
frases coloquiales y expresiones de diverso tipo; al mismo tiempo que los
alumnos se conectan con informacién sobre la vida cotidiana y formas de
pensamiento en los paises donde se habla esa lengua, es decir, con su cultura.
A cambio, en este apartado hablaremos de “las otras materias”.

Para las otras materias® (las no consideradas particularmente en los
apartados previos) la informacién noticiosa puede emplearse en dos ¢jes: los
contenidos, que corresponden a los ejemplos que hemos planteado mayorita-
riamente y las formas en que este contenido se presenta independientemente
de lo que digan las notas, articulos, entrevistas o reportajes. En este sentido
se plantean algunas recomendaciones en ambos sentidos, de manera que se
pueda establecer una plataforma de lanzamiento de nuevos proyectos y ejer-
cicios por parte de cada profesor en funcién de sus recursos y las necesidades
de los alumnos; pero sabiendo que las sugerencias aqui plasmadas pueden
ser adaptadas y que atender el fondo llevard implicita la forma y viceversa.

Son multiples los aspectos en los que la informacién periodistica puede
integrarse a la ensenanza formal en el aula y abonar para que, a la larga, se

6 Como se explica previamente la designacion de “las otras” no las hace menos importantes, solo las coloca
un poco mas lejos del eje primario de interaccion de la informacion noticiosa en forma y fondo; es decir,
menos cercanas de la lengua como soporte o de los contenidos especificos por secciones.
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convierta en un instrumento de informacién y empoderamiento personal de
los sujetos en los aprendizajes informales. Estos aspectos pueden formar par-
te del programa oficial en las materias de matemdticas (aritmética, geometria,
dlgebra), geografia, civismo, historia, biologfa, fisica, quimica, artes. Otros
pueden estar o no propiamente establecidas en la organizacién curricular,
pero ser relevantes para la formacién del nino y el ciudadano en nuestro
pais como la exploracién de los derechos de los pueblos indigenas; ecologia;
elaboracién vy significacién de artesanias y otras tradiciones de cada estado;
nutricién, economia (en la escala macro de los nimeros y la abstraccién
contempordnea y en la de la vida real y la organizacién que los padres llevan
en casa, que los nifios llevan al dia o la que tendria la cooperativa escolar).

Matematicas

Entendiendo que las materias de matemdticas son esencialmente abstractas
y que forman parte del programa para ayudarnos a desarrollar este tipo de
pensamiento, también consideramos que su vinculo con la vida practica es
relevante y es sobre todo en este dmbito que los portales noticiosos pueden
ofrecer un espacio para la aplicacién de las matemdticas; sobre todo entre los
nifios de primaria, cuyo nivel de desarrollo cognitivo los vinculard mds con
estos contenidos, ya en secundaria podrian realizarse aplicaciones estadisticas
o de teorfa de conjuntos mds elaboradas.

En general, en esta drea los periédicos y revistas en linea ofrecen la
posibilidad de realizar anélisis de graficas y tablas, conversién de unidades
y divisas, comparacién de dimensiones (dreas de fotografias, formatos de
banners e inserciones publicitarias), elaboracién de conteos, porcentajes, ra-
zones y proporciones, teorfa de conjuntos para organizar las informaciones o
recursos expresivos, reconocimiento de la base geométrica de la plantilla de
cada sitio y calcular 4reas, perimetros y proporciones que lo lleven a estruc-
turar la propia con otra distribucién.

Mis alld de los usos formales, también habrd de cuando en cuando
notas sobre premios a matemadticos relevantes; a modelos que explican por
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y“lo que hacen” de los protagonistas

ejemplo por qué los hipsters acaban vistiéndose igual al buscar la diferencia’;

a los casos en que los nifios alrededor del mundo hacen usos creativos de las
matemdticas; a la geometria de las telas de arana o sobre la distribucién de
las poblaciones en el tiempo y el espacio, y hasta las cantidades y fracciones
en una receta de cocina de las secciones especializadas en ello.

Las estadisticas deportivas pueden ser un aliciente para trabajar las ma-
temadticas en el aula, sobre todo porque se puede aprovechar el apego que
algunos de los nifios tengan por los deportes y partir de que ellos nos ex-
pliquen el porcentaje para calcular el descenso de los equipos de futbol, los
valores de rendimiento de algin jugador o equipo, las diferencias en el costo

7 Nota aparecida en diferentes medios noticiosos como los referidos a continuacién con las direccio-
nes, todos recuperados el 20 de noviembre de 2014: http://www.playgroundmag.net/noticias/historias/
matematico-descubierto-hipsters-visten-igual_0_1426657328.html, http://www.washingtonpost.com/news/
storyline/wp/2014/11/11/the-mathematician-who-proved-why-hipsters-all-look-alike/, http://www.dailymail.
co.uk/sciencetech/article-2823245/The-science-HIPSTERS-Mathematical-equation-shows-trying-look-diffe-
rent-ultimately-makes-look-SAME.html
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Otra de las opciones que ofrece Paint, como otros programas de Microsoft, es mostrar
reglasy cuadricula.En este caso podrian emplearse para los ejercicios de comparacion de
areas de la fotografia o la medicion de la altura de las tipografias en funcion de la
importanciade unanota.
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En la parte inferior de esta ilustracion pueden verse, ademas, las medidas en pixeles , el
“peso” del archivo de la imagen que usamos y el grado de acercamiento con el que
estamos viendo lafoto en el programa (en este caso,200%).

de las transferencias de jugadores entre equipos o su equivalencia en pesos;
la velocidad a la que se desplazan los corredores que rompen récords (y hacer
célculos personales de analogfas a partir de ello como cudnto tardaria en lle-
gar a tal lugar a esa velocidad si la mantuviera constante); cémo se calcula la
evaluacién de los clavados o la gimnasia. Particularmente el beisbol puede ser
una fuente de andlisis numéricos y estadisticos si el maestro entiende algo de
ese deporte, o alguno de los nifios nos explica cémo se calcula el porcentaje
de bateo, carreras limpias, el indice de efectividad de un lanzador, en fin,
es un deporte de estadisticas. También podriamos comparar el ndmero de
espectadores que asistieron a un concierto de Miley Cyrus o Justin Bieber en
diferentes ciudades, o calcular el total de la gira; establecer proporciones entre
el nimero de seguidores en Zwizter de las cinco o seis cuentas mds influyentes.



Arte

En principio pueden usarse las noticias sobre arte como un detonador para
profundizar en los temas tratados, respecto de los artistas cldsicos® y sus
obras que aparecen con frecuencia por efeméride o por que se devela un
descubrimiento reciente o se vende alguna de sus obras; también sobre los
artistas contempordneos y sus propuestas, en este ultimo caso se puede apro-
vechar la ambigiiedad y apertura de estas obras para que los nifios creen sus
propias aproximaciones al arte y, por otra, la cercania de algunos artistas con
la cultura pop’ vuelve sus producciones atractivas para los nifios. También,
por supuesto, las notas sobre los nifios que hacen arte como aquellos que
logran trascender el acoso escolar y exponer en Nueva York'?, los nifios de
favelas que construyen cdmaras para hacer fotografia estenopeica y vinculan
eso con la poesian, las fotos de nifnos peruanos de zonas marginadaslz, o los
proyectos de vinculacién de la musica cldsica con la formacién de nifios y
adolescentes en América latina'?,

Las secciones de cultura y arte también ofrecen informacién sobre las
actividades artisticas en la comunidad de referencia y eso permitird planear

8 Dor clisicos entendemos también a los modernos para separarlos de los contemporéneos. En este caso igual que
se puede hablar de Mozart o Miguel Angel, se puede uno divertir mucho con las obras de Kandinsky, Miré,
Shostakévich, Escher, Man Ray, Chema Madoz, Sandy Skoglund, Daniela Edburg; peliculas y cortometrajes de
cineastas como Chaplin Scorsese (Hugo), Hayao Miyazaki, o la gran tradicién cine de medio oriente (E/ globo
blanco o La bicicleta verde, por ejempigo). Podrfa hablarse del nacionalismo mexicano escuchando a José Pablo
Moncayo, Silvestre Revueltas, Carlos Chédvez y Julidn Carrillo. En fin. Los que vayan apareciendo en las notas y
refresquen el programa, o los que éste marque o los que el maestro prefiera en cada caso acorde a la edad de los
nifos y su capitaFcultural.

9 Al respecto podrian verse las mdquinas platénicas de Tsuyoshi Anzai o, con las precauciones que marque su
criterio, Takashi Murakami; los mapas de comida de Henry Hargreaves (http://henryhargreaves.com/food-
maps-2), o bien notas como la incursién Miley Cyrus en las artes visuales en http://www.dazeddigital.com/
music/article/22820/1/miley-cyrus-launches-career-as-visual-artist-at-art-basel

10 En htep://es.ipcdigital.com/2014/12/05/adolescente-en-japon-logra-superar-el-bullying-gracias-la-pintura/,
recuperado el 3 de diciembre de 2014.

11 Como el proyecto Mao na Lata (http://www.maonalata.com.br), replicado en multiples notas alrededor
delmundo, como ésta del Times de Nueva York: http://lens.blogs.nytimes.com/2013/11/18/brazilian-stories-
and-selfies-in-a-pinhole/, recuperada el 13 de noviembre de 2015.

12 Cano Seminario, Nikitza. “Una cdmara pinhole puede cambiar vidas”, en http://elcomercio.pe/lima/perso-
najes/camara-pinhole-puede-cambiar-vidas-noticia-1759738?ref=nota_lima&ft=mod_leatambien&e=titulo,
recuperado el 10 de octubre de 2014.

13 Santacecilia, Marfa. “Pdlpito orquestal en el corazén de Uruguay”, en: heep://www.dw.de/p%C3%A1lpito-
orquestal-en-el-coraz%C3%B3n-de-uruguay/a-16789485, recuperado el 5 de diciembre de 2014.
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Aqui se despliegan las opciones de la funcion “comentario y marca’ la primera
opcion del submenti“herramientas” Como puede verse en la opciéon sombreada,
incluye la posibilidad de agregar al documento un comentario en audio, un
archivo vinculado o unafoto.
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/ Meramienta Linea

1 Herramienta Rectingulo .

Aligual que Hitler, las investigadoras {5 peramens bwo rénica, por lo que tuvo que
renunciar a una de sus bebidas preferi s serramients tinga potigonat lencontraban los
macarrones —no se especificala saly ¢ Herramienta poiigono ion carne de camello.
Segiin sus mas allegados, solia disfrutg ” Hemamient Lipz

|« Herramienta Borrador de lipiz
4-Fidel Castro - Mostar »
Ocular bara de herramientas Comentario y marca

En palabras de Clark y Scott, la intima amiga de Fidel Castro, Celia Sanchez, ha revelado en varias ocasiones
que éste siente auténtica devocién por la sopa hecha con una tortuga en peligro de extincién.

5- Kim Jong-11

Al parecer, el lider norcoreano fue un auténtico gourmet. De hecho, y siempre segin las autoras, poseia una
biblioteca entera llena de libros de cocina e instruy6 a bajad paraquelei delas

visitas a museos, obras de teatro o recitales de musica o danza. Puede servir
incluso como una pura invitacién a que los nifios realicen estas actividades
con su familia en el horario extra clase. En caso de que la oferta en la co-
munidad sea limitada (porque siempre suele haber, por pequefa que sea), e
incluso si no lo es, la referencia periodistica a algtin autor, obra o museo pue-
de ser el pretexto perfecto para investigar el tema en Internet, en los libros de
arte de la biblioteca escolar, la bilioteca de aula o la biblioteca publica de la
comunidad, visitas virtuales a los museos y galerfas en 360°, escucha de con-
ciertos en Youtube, Soundcloud o Mixlr, ver clips de video de teatro o danza,
o la descarga de alguna obra de teatro en pdf para montar en la escuela.
Una opcién mds disruptiva al respecto seria retomar ilustraciones para
recrear las obras o reinventar a partir de otras imdgenes que se impriman o
se copien a procesadores de imdgenes (segtin los recursos técnicos y forma-
tivos con los que se cuente) para recortar y hacer collages mezclindolas con



El documento, guardado directamente de la version para imprimir de la pagina del diario. El nombre del
archivo es generado automaticamente por el programa incluyendo la cabeza de la nota, el medio de
publicaciény la extensién (pdf).
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Entre los platos favoritos de Hitler estaba la paloma rellena

R
Hitler, Mussolini, Gaddafiy otros tantos. Todos ellos @ueles dictadores un lavida de
miles de personas )@ existencia de millones. Sit émbargo, tambiénran hutiraiios y, como tal,

tenian sus predilecciones a la hora de|sentarse a la mesa. Pero ¢Existe, a dia de hoy, constancia de
cuéle@us comidas favoritas?

Al parecer@ eso afirman las investigadoras Victoria Clark y Melissa Scott en sunuevo libro
«Dictators' Dinners: The Bad Taste Guide to Entertaining Tyrants» -analizado por la version digital
del diario «The Telegraph»-. Y es que, en este texto las escritoras se sumergen en las predilecciones culinarias

El texto puede resaltarse, subrayarse, encerrarse en un circulo o establecer cuadros. Los trazos,
una vez hechos, pueden editarse estirandose como se muestra en la palabra“acabaron”

textos, infografias y publicidad para usarlos como insumos materiales de una

creacién propia que critique, cuestione, se burle o simplemente se divierta.
Visiones integradoras

Desmenuzar las notas y articulos leidos en clase nos obligard a explicar (o
invitar a investigar) muchos aspectos sobre los contextos referidos (sean lo-
cales, nacionales o internacionales): organizacién politica, moneda, historia
y tradiciones, clima y geografia, medios de transporte, organizaciones civiles,
partidos politicos, medios de comunicacién, componentes étnicos de las in-
teracciones reportadas, implicaciones econdmicas de los hechos presentados,
antecedentes de los personajes involucrados y, en general, conexiones, causas
y consecuencias.
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La mayor ensefianza en estos ejercicios de andlisis profundo de las noti-
cias no serd lo que aprendan sobre esos hechos, personajes o lugares, sino que
estardn desarrollando habilidades y competencias para profundizar, dudar,
confirmar y ligarse a otros medios para entender la intertextualidad de las
noticias y las complejidades de una enunciacién tan simple como una nota.

Los buscadores'* internos de cada medio nos permitiran adaptar nues-
tras clases a casi cualquier contenido y pueden servir al maestro para planear
las sesiones, encontrar materiales y descargarlos o, mejor adn, pueden servir
al alumno para explorar los temas que le interesen o le encarguen (ojald fue-
sen los mismos). Los buscadores de cada medio como eje de estrategias de
exploracién ensefian a buscar y develan encuentros reveladores con conteni-
dos y formas que no habfamos contemplado inicialmente. Asi, al buscar un
tema como “vida social de los insectos” en el portal de la BBC, por ejemplo,
encontraremos una multitud de notas entretenidas que refieren investigacio-
nes entomoldgicas serias, pero igual buscar notas sobre un artista particular,
o con las palabras clave de “matemadticas” y “ejercicios” podria arrojar resul-
tados sorprendentes sobre cudndo esta combinacién puede formar parte de
una noticia. Para quimica podrian buscarse notas sobre el amor, la alimenta-
cién, la contaminacién o la impresién 3D y los polimeros usados; las notas
sobre ecologia abundardn en la prensa casi siempre con malas noticias, asi
que casi cualquier eje que se esté trabajando en clase tendrd una representa-
cién periodistica y se encontrard con relativa facilidad. Lo importante con
los buscadores serd aprender cémo buscar y evaluar los resultados para obte-
ner conclusiones sobre los mecanismos de bisqueda de estos programas para
aprender a ser mds eficientes y menos ingenuos al usarlos.

Otra opcidn es explorar las revistas especializadas en divulgacién cien-
tifica seria y encontrar temas relevantes para las materias de ciencias. En el
caso mexicano destaca la publicacién de la UNAM ;Cémo ves?™ y otros

14 Para profundizar al respecto y realizar busquedas mas precisas, ricas y productivas vea el siguiente capi-
tulo: “Ensefiar sin asustar. Redes digitales”..

15 http://www.comoves.unam.mx/



esfuerzos como la mexiquense De veras'®, o Helix!” del Conacyt. De otro
modo, las secciones de ciencia de los medios funcionan para enterarnos, por
ejemplo, del proyecto Phylo que busca educar sobre la biodiversidad usando
el modelo Pokemén'® o, en esa misma nota que el Museo Norteamericano
de Historia Natural nos permite descargar una aplicacion gratuita para jugar
con pterosauriosw.

El uso de etiquetas o palabras clave podrd hacer més eficientes las bus-
quedas y ampliar el espectro de los encuentros afortunados a partir de las
relaciones que se pueden establecer entre ellas. Muchos de los medios no-
ticiosos usan el sistema de etiquetas en la parte final de las notas que nos
muestra las palabras clave de una publicacién y al presionar sobre ellas nos
muestran todas las notas que comparten esa etiqueta.

Al final, la invitacién después de este recorrido de recomendaciones, es
a usar la informacién periodistica sea cual sea su naturaleza, formato o so-
porte (si, también el periddico impreso que sigue existiendo) como un apoyo
para diversificar la dindmica de clases y fomentar en los nifios la curiosidad
y el asombro. Si estas recomendaciones sirven expresadas en forma general
como en estos apartados, bien; si requiere mayor precisién y parimetros
para la ejecucién, pase al final del documento®; si a partir de unas, otras, o
la simple y primaria invitacién a usarlas, usted disena sus propios y mejores
ejercicios, mejor adn; si con el pretexto del uso de la informacién periodistica
forma comunidades y trabaja en red (fisica o virtualmente) para compartir,
corregir, recomendar y promover la interaccién de los nifos con otros, sa-
liendo de los muros de la escuela (aunque sea virtualmente), perfecto.

Al final, como hace 30 anos, usar el periddico en la escuela como
detonador y punto de partida recordando que no sélo sirve para envolver

16 http://comecyt.edomex.gob.mx/?q=programas/revista-deveras

17 http://www.helix.conacyt.gob.mx/

18 Collins, Jennifer. “Jugar a las cartas con la biodiversidad”, en http://www.dw.de/jugar-a-las-cartas-con-la-
biodiversidad/a-17504083, recuperado el 5 de diciembre de 2014.

19 http://www.amnh.org/apps/pterosaurs-the-card-game

20 Como se ha sefalado para otras secciones, al final del documento se anexa una tabla concentradora de ejercicios
donde se expone la descripcion, objetivos perseguidos, materias implicadas en su resolucién y recomendaciones
para su aplicacién o evaluacion.
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sin embargo, no podemos tener acceso a ¢l en esta version beta de nuestro
buszador.

social insextos

Q]

Su bitsqueda de "sosial inssstos” dio 45 resultados

o

Las hormigas también se jubilan

Las abejas podrian ensefiarles avolar a los robots

La evolucién castiga alos egoistas

Insectos protegen a sus hijos con una secrecion bacteriana

SIGUENTE >

Navegacion en la BBC

(Corona, 1983) puede abrigar el cambio y volvernos vigilantes para que la in-
formacién en la era digital, sirva de apoyo en la escuela para ejercer el derecho

de “hacer” las noticias y no sélo padecerlas.
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Enseiiar sin asustar'. Redes Digitales
InEs CorNEjO PoRrTUGAL

En los anos noventa, algunos autores denominaron a las nuevas tecnolo-
gias de la informacién y de la comunicacién (TIC) como una burbuja que
comenzaba a envolver a nuestras sociedades y advertian cémo la tecnolo-
gia se presentaban de forma advertida e inadvertida en la vida de todos los
dias. Ciertos especialistas del tema se interesaron en introducir estas técnicas
en los procesos educativos. Asi, a lo largo de estos afios se han elaborado
cursos, tutoriales y adecuaciones para que algunas competencias digitales se
apliquen en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Estas tecnologias ponen a
disposicién de los usuarios una gran cantidad de informacién que permite
hacerse a la idea de que hay una “gran biblioteca virtual” a la cual todos, de
alguna manera, podemos acceder sin mayor dificultad. No obstante, lo que
en realidad se encuentra no es esta “famosa” biblioteca sino un conglomera-
do de informacién casi infinito. Los inconvenientes que presenta una figura
semejante es la mezcla que existe, en Internet, de informacién veraz, bien
intencionada, falaz, comprobada, distorsionada, manipulada, adulterada,
confiable, viciada, prejuiciada, verificada.

Pese a todo, es cierto lo que afirmaban los investigadores en los anos 90:
la gran burbuja existe, pero qué podemos hacer con ella. ;Cémo proceder
frente al desafio que convocan las nuevas tecnologias de la informacién en la
educacién bdsica si aceptamos que el “doble clic” no genera aprendizaje au-
tomdticamente, ni las computadoras y los dispositivos méviles originan por
si solos competencias informacionales? Pese a que no contamos con respues-
tas concretas para estas temdticas, intentamos aportar rutas para indagar, a
manera de registro de busqueda, sobre un drea de interés determinada que

1 La idea para el titulo de este trabajo fue tomado de Jacinto Fierro, quien sefiala que el reto es “Educar sin
asustar”, la tarea significa trabajo permanente y sistemdtico en las escuelas, pero sus resultados pueden marcar
la diferencia en situaciones de desastres. Como en el caso del tsunami que azoté Japén en marzo de 2011.
Fuente:www.oxfam.org/es/crece/campaigns/health-education/la-prevencion-de-riesgos-comienza-en-la-escuela
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sirva de ejemplo para el uso activo y la incorporacién creativa de Internet en
el salén de clases.

El presente texto es precisamente un intento por acompafar y apoyar
a los maestros de educacién bdsica en el uso oportuno y pertinente de estas
tecnologias. De esta manera, fuimos construyendo una suerte de método al
que denominamos “Ensefar sin asustar”, con el fin de que la relacién entre
los maestros y la tecnologia fuera lo mds util posible.

Decidimos hacer un ejercicio a manera de simulacro y buscamos un
elemento que aglutinara la experiencia vivida por los educadores mexicanos.
Escogimos la estrategia de buisqueda de informacién sobre movimientos te-
liricos de gran intensidad o sismos®. Se trata de marcar un camino para
ubicar, seleccionar, distinguir y elaborar un manual pertinente y adecuado
con medidas de prevencién sobre sismos.

“Ensenar sin asustar’

Damos paso a las bitdcoras de busqueda que realizamos para encontrar in-
dicaciones precisas sobre qué hacer frente a un desastre natural como un
sismo de gran intensidad. Describimos el procedimiento para localizar en
Internet una gufa o manual de prevencién pertinente en caso de sismo. Di-
cha basqueda se utiliza como estrategia diddctica para definir, seleccionar
y discriminar cada una de las rutas trazadas y ubicar asi informacién veraz,
operativa y util sobre el tema de interés en las pdginas y sitios de Internet.
La apuesta es llevar a cabo un procedimiento determinado y hallar re-
ferencias indispensables sobre la problemdtica de los movimientos teltricos
en México y las medidas de prevencién adecuadas. Como afirman diversos

2 La escala sismoldgica de Richter, bautizada en homenaje al estadounidense Charles Richter (1900-1985), es
la escala logarftmica méds habitual que se utiliza para cuantificar los efectos de un sismo. De acuerdo con esta
escala, un sismo tiene un tnico valor o grado Richter. Debido a su cardcter logaritmico, cuando la amplitud del
movimiento o energfa liberada por el sismo varfa por un factor de 10, la magnitud cambia en una unidad. Asi,
un sismo de magnitud 7 serd diez veces mds fuerte que un evento de magnitud 6, y cien veces més fuerte que
uno de magnitud 5. El sismo mds grande, registrado instrumentalmente en el mundo, alcanzé una magnitud
momento ge 9.5 Richter el 22 de mayo de 1960 en Chile (Recuperado en http://www.jmarcano.com/riesgos/
informa/medirsismo.html).



autores, “el uso del buscador aparenta ser una prictica exploratoria sencilla:
se trata de introducir ciertas palabras clave y hacer un clic para aproximarnos
a las fuentes necesarias para acrecentar nuestro conocimiento. Sin embargo,
el andlisis de las interpretaciones [...] va poniendo de manifiesto la comple-
jidad de esta actividad” (Perelman y cols., 2006 : 21).

Como prictica de acceso exploramos en las paginas de Internet el tema
“en México, ;cudles son las medidas preventivas en caso de un sismo?” y re-
visamos, a través de las bitdcoras mencionadas, la complejidad o facilidad de
esta actividad. Se trata entonces de:

Definir el objetivo de bitsqueda. Informacién pertinente sobre terremo-
tos o sismos de gran intensidad que hayan ocurrido en México durante
los tltimos cincuenta anos. Frente a la amplitud de informacién y tex-
tos que circulan en Internet, ;qué material quiero encontrar?, ;cudl es
el dato que necesito?, ;dénde elegir? ;con qué problemas me enfrento
en la basqueda?

:Es suficiente con seleccionar o insertar palabras clave para filtrar o
acotar los resultados de la busqueda?, por ejemplo: “terremotos +
México + cincuenta afos + escuelas + prevencion”. ;Cémo realizo
précticas selectivas de lectura o reviso los criterios de pertinencia y
confiabilidad de cada una de los textos o de la informacién?

Uso de buscadores. ;Cémo defino el buscador adecuado? Google,
Yahoo, entre otros. ;De qué manera discrimino o elijo el buscador para
la informacién que requiero? No hay que olvidar que los sitios web
son puertas que se abren infinitamente cuando se intenta encontrar
informacién precisa.

Ahora bien, al procedimiento que se realiza para elaborar o desarrollar
una determinada busqueda se le conoce como algoritmo. Entonces,
un algoritmo es una secuencia de pasos (o instrucciones) que se
ejecutan para alcanzar un objetivo, es una descripcién ordenada de un
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procedimiento®. ;Qué es una biisqueda? Un conjunto de instrucciones
para obtener un resultado. En el caso de la practica con los docentes,
“Ensefiar sin asustar” es el procedimiento de acceso para informarse sobre
los sismos y tomar las posibles medidas de prevencién que proveen diversos
organismos de la sociedad civil y del estado o referencias internacionales.

Las bitdcoras de acceso. La bitdcora es el diario que lleva un navegante y
en el que registra los hechos y datos referentes al rumbo, velocidades,
errores, aciertos, peligros que él cree importantes y resenables sobre los
devenires del viaje. La bitdcora va marcando la ruta para llegar a un
destino. Se registra el rumbo, velocidad, maniobras y demds accidentes
de la navegacién (Real Academia Espanola: Diccionario de la lengua
espafola [en linea] Disponible en www.rae.com).

Para realizar esta suerte de método al que bautizamos como “Ensenar
sin asustar” dimos instrucciones a cinco jévenes —tres mujeres y dos hom-
bres con estudios superiores, cuyas edades estdn entre los 24 y 27 afios—*,
para llevar a cabo la bisqueda en Internet con un objetivo claramente defi-
nido: explorar y conocer las medidas preventivas en el caso de un sismo en
México. Veamos la prictica efectuada por Alicia:

1. Entré al navegador de mi preferencia (Safari, Chrome, Explorer, Firefox).

2. Una vez dentro, usé el motor de busqueda que me agrada
(Google, Yahoo,etcétera).

2.1 Si la busqueda es de informacién de otro pais, entonces el motor de-
berd adecuarse con el prefijo del pais que se necesita (.mx= México, .cl=
Chile, .ar= Argentina)

3. Pensar las palabras clave que me ayudardn a encontrar la informacién
que requiero. Ejemplos: temblor + profesores; temblor + manuales; tem-
blor + prevencién.

3 DPérez y Pérez (2014), exposicién de clase.
4 Galileo Alcdntara, Valeria Bueno, Rebeca Pano, Karla Contreras y Carlos Montero, colaboraron en esta busque-
da.



4. Una vez desplegados los resultados lei la sintesis que presenta cada liga
y decidi cudl debo abrir, basindome en mis necesidades.

5. En este caso di clic sobre la cuarta opcién y me llevé a: heep://www.
achs.cl/portal/trabajadores/Capacitacion/Centro%20de%?20Fichas/
Documents/como-actuar-en-caso-de-sismo-en-establecimientos-edu-
cacionales.pdf

6. Encuentro un breve manual adecuado para establecimientos educativos.

7. Repito la busqueda con la segunda opcién de combinatoria de palabras:
temblor + manuales.

8. El buscador despliega una serie de opciones sobre el tema, leyendo las
sintesis decido entrar a la séptima opcién, la razén es la fecha 18/10/13.
Se entiende por la poca informacién que se trata de una nota periodistica
del portal 24 horas.cl (http://www.24horas.cl/nacional/nuevo-manual-
de-onemi-explica-como-actuar-ante-un-sismo-895114) (Imagen 1).

9. Abro la liga y en el tercer parrafo encuentro un vinculo para descar-
gar el manual (htp://repositoriodigitalonemi.cl/web/bitstream/
handle/123456789/1577/ManualSismosONEMI2013v.2.pdf?seque

600 sismos + manuales - Buscar con Google |
" I ¢ J Q- Google

POIMANUAL DE SISMOS - Repositorio Digital ONEMI
1t

cliweby.
de AIC Estructurales - 2013
nes “antes, durante y después” de sismos y teremotos. Santiago: ONEMI, 2013.
cados. + Consulta ol Manual de Mantencién de la Vivienda del Ministerio de

OINEMI2013v.2.pdf?..5

Manual Para Casos De Emergencia Sismo - SlideShare
‘www.slideshare. do- 3 -
22/9/2007 - Ayuda para saber que hacer en casos de sismos. MANUAL PARA
CASOS DE EMERGENCIA SISMO ;Qué es un sismo? Medidas de

Onemi presenté primer manual de recomendaciones para ...
‘www.cooperativa.cV/noticias/.. /sismos/.. manual.. sismos.. /064419 htm! ¥
18/10/2013 - Onemi presentd primer manual de recomendaciones para sismos y
torromotos. Documento se puede descargar gratuitamente desde la

o Manual de Proteccion ante un TERREMOTO
www.Immeteoven.org/archivos/Manual.doc ¥

Identifique en casa, escuela o lugar de trabajo, los lugares més seguros ante un sismo
y las dreas més peligrosas y susceptibles de dafio donde se evitard

Manual de Medidas de prevencién contra sismos en pdf

INDICE 1. Sismo 2. Magnitud 3. Intensidad 4. Qué hacer antes, durante y después de
un sismo. Derrumbes parciales de edificios, que provocan caida de muros

Nuevo manual de Onemi explica como actuar ante un sismo ...

www.24horas.cl/. I-de- i -

18/10/2013 - Chile es el pais mas sismico del mundo, pero ;sabemos cémo actuar ante
L Afiian ‘a

Imagen 1.
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!lﬂ LA LA L+ | & htp:/ /www.24horas.cl/nacional/ nuevo-manual-de-onemi-explica-como-actuar-ante-un-sismo-8951 14 =3 ¢

Nuevo manual de Onemi explica

- 09:49 horas
cémo actuar ante un sismo Coneluye piazo para revalidara TNE on 1
Mas de alguna vez hemos bajo el marco de la

puerta dugnb un movimiento telarico, pem eso no es del todo log'uoru Acé te n 'my.::: :n.mun:;;. m:;? .‘:‘..,m L

algunas estciones del Metro de Sansago.

POR 24HORAS.CL 09:42 horas

Caida de Nishikori sorprende on ol
segundo dia de Roland Garros

oo 35 35 a8 0 n E1 japonés, noveno favorito, fue barmido en la primera
* v ronda por el esiovaco Martin Kiizan
DX K3 corvote W Twitteor S+ Compaur || Emad| £ imprime
09:36 horas
Paredes es reconvocado por Sampaoli y
vuelve a Pinto Durédn
Chile s el pais mas sismico del MuNdo, pero ;sabemos COMO aciuar ante un =
goleador
1 8 bt para ser 25°.La
o dolores de Pindla y las salidas d...
octubre L RN
2013 un manual donde se expiica cOmo actuar antes, durante y después de un sismo.
o 09:34 horas
- clonal de a Oneml, RIcardo.  ganking: Garin sube 25 lugares y se acerca

al n*3 de Chile
siguiente link (HAZ CLICK ACA).

Imagen 2.

nce=5). Me lleva a un manual de 28 péginas, pero entiendo que es
creacion de una dependencia llamada ONEMI.

10. De nueva cuenta abro otra pestana del buscador y tecleo la palabra
Onemi + Chile y me conduce a:

T YeXe ——
| <[> J[ A[A]}] 4+ [Enep //www.google.com.mx/#q=onem®28+ chiles ¢

GO()S[C onemi+ chile “ +ValeritaBueno (I )+ a

Web  Imigenes  Noticias  Videos  Més~  Heramientas de bisqueda fe ]

Cerca de 1,380,000 resultados (0.19 segundos)

Se muestran resultados de onemi chile
Buscar, en cambio, onemi+ chile

Home | ONEMI: A del Interior y S

www.oneml.cl/ ¥

Logotipo de ONEMI ... ONEMI participd en INauguracion de taler sobre Capacidaces,
certificacion y acreditacién nacional de equipos USAR ... Chile cumple.

SISMOLOGIA CHILE : ONEMI : SHOA : ULTIMOS ...

y-copl
Edreams Chile : Sismos en Chile y el Mundo. Datos desde Onemi, Sismologia de
Chile, SNAM, GFZ , SHOA y la USGS , lista los (timos sismos o temblores en ...

Centro Si: Uniy de Chile
www.sismologa.cl ~

sobre la actividad on Chile.

Imagen 3.



11. Despliega una serie de opciones y entrd a la primera: htep://www.
onemi.cl/

fi PiblicaONEMI: Ministerio e

(416 o e cnem. i c

Repositorio | Sitios de interés | Newsletter

08/04/2014 | 20:49 | Arica y Parinacota, Tarapach
2/4 _,N,_ Se modifica cobertura de ALERTA ROJA por sismo de mayor Intensidad

ONEMI Inférmate Chile Preparado Regiones Academia de Proteccién Civil Atencién Ciudadana

MAPAS DE SEGURIDAD

Imagen 4.

12. Al explorar la pdgina entr6 en el menu tres “Chile Preparado”:  http://
www.onemi.cl/chile-preparado/

13. Al entrar a este apartado encuentro una serie de rubros con distintos
desastres naturales, elijo dar clic en terremotos y me lleva a:
http://www.onemi.cl/terremoto/ (Ver imagen 5).

14. Una vez dentro de la siguiente pdgina, observo un explicativo sobre el
fenémeno natural de un sismo. Pero en la parte derecha superior dice
“Descargar folleto (pdf)” (Ver imagen 6).

15. Al dar clic en “Descargar folleto (pdf)”, se abre una ventana de explo-
rador nueva y despliega un folleto : http://www.onemi.cl/wp-content/
uploads/2014/05/SISMOS.pdf (Ver imagen 7).

16. Encontré la informacién que deseaba. Resta leer el folleto y determi-
nar si me es util.
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(70 ONE STEN0 GeT INTenor y Segundad Fudica
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Repositorio | Sitios de interés | Newsletter

rinacota ach

» ALERTA ROJA por sismo de mayor intensidac

ONEMIL Inférmate Chile Preparado Regiones Academia de Proteccién Civil Atencién Cludadana

Recomendaciones

Terremoto
Campafas y programas

Kits de emergencia
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m#ﬁlﬂﬁ. Tsunami

Imagen 5.

| «|» | A[A][+ | nhttp://www.onemi.ci/terremoto/

Repositorio | Sitios de interés | Newsletter

15/05/2014 | 10:00 | Valparaiso
1/4 % Monitoreo Alerta Roja para la comuna de Valparaiso por incendio forestal

Kits de emergencia

Mapas zonas seguras

Terremoto

Imagen 6.

ONEMI Inférmate Chile P i de Civil Atencién Ciudadana
Recomendaciones Chile Preparado | Recomendaciones | Terremoto vy f
Campafias y programas Terremoto B Descargar folleto (pdf)




00 i.cl/v /2014 /05/SISMOS. paf

PREPARATE, PROTEGETE Y ACTOA

PREVIENE

inférmate y preparate

Sismos

Imagen 7.

17. Fin tentativo de la bisqueda. Tiempo invertido: dos horas.

A diferencia del trabajo de Alicia, la segunda bitdcora estuvo dirigida a
solicitar informacién a grupos especializados en atencién a damnificados por
terremotos; en este sentido, Jorge encontrd lo siguiente:

Objetivos:

o Pedir informacion a la Brigada de Rescate Topos. Al ingresar a Google e ini-
ciar la bisqueda aparecen una serie de pdginas relacionadas con el tema.
La primera es la pgina oficial de los Topos. Al entrar en ella me percato
que no hay una seccién que me permita pedir informes. Después de
navegar en todo el menut veo que no hay un apartado especifico para
contacto. Decido acudir a Facebook para pedirles la informacién. Sin
embargo, para tener una respuesta debo esperar a que me acepten como
amigo. Pido la informacién en Zwitter, algunos dias después me adjun-
tan una direccién de correo electrénico para contactarlos. Hace algunas
semanas mandé un mensaje y hasta la fecha no he recibido respuesta.
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* Buscar informacion en la Cruz Roja relacionada con los terremotos. La

busqueda en Google de las palabras Cruz Roja y terremotos me remite
a la pdgina que busco. En orden de importancia aparece la Cruz Roja
de México, en seguida un video de Youtube y, en tercer lugar, la pagina
de la Cruz Roja en Suiza. Al ingresar a la primer opcién (Cruz Roja en
México) veo que la informacién es pobre: indicaciones bdsicas sobre
qué hacer durante un sismo. Regreso al inicio e ingreso a mi segunda
opcién: un video animado en el que se indican los pasos a realizar an-
tes, durante y después de un sismo. La propuesta me parece interesante
y original.

Buscar en el Observatorio de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
informacion relacionada con la cooperacion internacional y los terremotos.
El motor de busqueda me dirigié a la pdgina oficial del observatorio.
Alli en el buscador, al ingresar “terremoto” aparecieron una serie de do-
cumentos relacionados con la ayuda internacional y la manera en que
fue gestionada durante el terremoto de Haiti. Uno de los documentos
hablaba de un plan “SISMIK” para las colonias francesas. Acudo a ella
y encuentro una serie de manuales para orientar a la poblacién durante
los desastres. Llamé mi atencién una serie de videos de dos minutos
realizados por los habitantes de Guadalupe. En ellos los pobladores
daban consejos para saber cémo comportarse durante los temblores.
De esta buisqueda rescato tres tipos de informacién: la general, la espe-
cializada y la inesperada. La informacién general (qué hacer durante el
temblor) es la mds sencilla de acceder, sin embargo, de lo encontrado
no es la mds satisfactoria. La informacién especializada, al tener un
perfil mds particular, es mucho mds fécil de encontrar. El problema de
este tipo de documentos es que no se centran en aspectos inmediatos,
son estudios sobre la eficiencia a nivel global de la ayuda internacional.
La inesperada fue aquella que no buscaba directamente. La serie de
videos pedagégicos SISMIK vy el video de la Cruz Roja fueron un in-
centivo para seguir buscando en Yourube. Creo que mi curiosidad fue
incentivada por el soporte visual y por la breve duracién de los videos,



esto me permitié ver mds informacién sin sentirme saturado por ella.
Tiempo de busqueda: una hora cuarenta minutos.

Por su parte Gabriela describe, en la tercera bitdcora, el trayecto y sus
hallazgos sobre el tema:

Para mi primera busqueda opté por Google y fui a “sismos Japén
prevencién”. A partir de esos resultados entré al que arrojé como el mds
importante, de titulo Prevencién contra los Terremotos; decidi que si era una
liga confiable pues junto al titulo de la pdgina se indicaba que era un sitio
web oficial. El contenido de la pdgina explica los pasos a seguir durante una
catdstrofe con ilustraciones sencillas y etapas divididas en Pre, Durante y
Post. Las instrucciones son claras y precisas, sin embargo suponen que todas
las construcciones son seguras y capaces de soportar movimientos telaricos
y esto no aplica en nuestro pais debido a que las construcciones estdn mds
reguladas después del terremoto de 1985.

Regresé a los primeros resultados y decidi entrar a una nota del perié-
dico espanol El Mundo, de titulo: El terremoto de Japon: un desastre, pero un
buen ejemplo de prevencion y sequridad. De la nota rescato una idea en donde
afirma que existe una relacién inversa entre el nimero de victimas de un
terremoto y la riqueza del pais. Es la segunda pdgina que reviso pero sigue
prevaleciendo la idea de prevencién.

Brinqué de nuevo a los primeros resultados de la cadena “sismos Japén
prevencién” y entré a la pagina de United Explanations, un sitio dedicado a
asuntos internacionales. La entrada Especial Japon: los sistemas de seguridad
contra terremotos y tsunamis en Japon explica los sistemas de alerta temprana
y las vidas humanas que ha salvado esta tecnologia.

De nuevo, salté a los primeros resultados y entré a un blog de un es-
panol que reside en Japdén. Sobre esa pagina me interesé el punto de vista
que seguramente es un poco mds compatible con el nuestro por ser ibe-
roamericanos. Aparecen, una y otra vez, las palabras simulacro, educacion y
recuperacidn. Debido a la geografia de Japén, la probabilidad del territorio
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para sufrir estos fenémenos es alta, por lo cual se ha investigado recurrente-
mente cémo hacer frente a estas situaciones de riesgo.

Ya habia encontrado informacién de prevencién pero no programas
especificos que pusieran en marcha en las escuelas. Decidi cambiar la cade-
na de busqueda por “japdén desastres profesores”. El primer resultado era la
entrada de un blog de titulo, ;Como enseriar a prevenir los desastres naturales
en la escuela? Este texto fue muy rico ya que era la segunda parte de una
entrevista de una profesora espafiola a una docente japonesa en donde in-
cluso hay una liga a un video, que aunque no estd traducido, ayuda a ver
la rdpida respuesta de la poblacién infantil. Debido a que indicaba que
habia una entrega previa de la entrevista, decidi buscar directamente en el
blog con la palabra Japén, los resultados arrojaron cuatro entradas mds: “El
tsunami de Japén. Experiencias de una maestra, Prevencién ciudadana de
terremotos en Japén, El sistema de alerta temprana en Japén y Entrevista
a Erina Kato, profesora de Japén. Efemérides: 11 de marzo de 2011.” Re-
visé minuciosamente cada entrada y pude identificar que los maestros son
la clave en estas situaciones, ya que son los encargados de su grupo y son
los tomadores de decisiones. Para esto tienen que seguir un entrenamiento
con enfoque preventivo y otro con enfoque reactivo. La organizacién de las
instituciones es fundamental y no hay un lugar publico que no cuente con
los instrumentos ideales para hacer frente a una emergencia. Aqui ya tenia
suficiente informacién, pero recordé que en los primeros resultados habia
una pdgina referenciando a la creacién de un libro digital para ensefiar a la
poblacién cémo enfrentar los desastres.

Regresé al resultado de la cadena “japén desastres profesores” y en esta
ocasién entré al sitio web del diario mds grande de Japén en idioma espafiol,
el titulo de la nota Desarrollan en Japon libro digital para enseniar a poblacion
como enfrentar desastres sélo hay alguna informacién sobre la creacién del
libro pero no explican los temas a tratar o la metodologia que seguirdn para
su creacion.

Finalmente, regresé de nuevo al resultado de la cadena “jap6n desastres
profesores” para acceder a la pdgina de un doctor peruano que ha ejercido



su carrera profesional en Japén, la entrada La idiosincrasia japonesa y la ac-
titud ante los desastres explica como los japoneses saben que son un pueblo
vulnerable a los desastres, y asimismo, al no tener recursos naturales, como
materias primas para la industria y suficiente alimento para la poblacién,
conservan un alto grado de cohesién y organizaciéon. Saben que tiene que
trabajar en grupo y luchar contra la adversidad. Aproximadamente, tardé
setenta minutos en revisar todos los /inks anteriormente citados.

La lectura de las bitdcoras realizadas por Alicia, Jorge y Gabriela, eviden-
cian que en Internet la bisqueda de informacién y sus diferentes contenidos
se abren a multiples entradas. Como ya mencionamos, la observacién y re-
copilacién de datos se bas6 en el registro de los criterios de bisqueda que
iniciaba con una instruccién especifica: medidas de prevencién en caso de
un sismo en México. Esta instruccién siguié mds de una ruta de accién, la
tarea empezaba con escribir las palabras clave del objeto de interés en un bus-
cador estandar, mismo que reflejé diferentes caminos para la pesquisa. Una
vez realizada la operacién localizaron la informacién que crefan relevante y
los itinerarios volvieron a multiplicarse.

Asi, Alicia exploré y encontré informacién proveniente de Chile,
mientras que Jorge recurri6 a la Brigada de Rescate Topos sin mayor éxito,
pese a ser un cuerpo especializado y destinado para auxiliar a la poblacién
en este tipo de desastres; a su vez, Gabriela requirié y encontré informacién
pertinente en pdginas de sitios en Japén. Ubicaron las experiencias de paises
cuyos terremotos han sido de los mds fuertes en las tltimas décadas, Hait,
Chile y Japén. Posteriormente, acotaron la cadena de busqueda vinculando,
por ejemplo, “Japdn, desastres, escuela’ y revisaron blogs sobre “cémo ense-
fiar a prevenir desastres naturales en la escuela”.

El ¢jercicio desarrollado muestra puntos de contacto, particularmente
destacamos la realizacién de cierto tipo de andlisis del contenido, previo a
la eleccién definitiva; en este sentido, parece haber elementos de adiestra-
miento que les permiten detener la bisqueda de informacién en puntos
relevantes para llevar a cabo una mejor selecciéon de contenidos. Jorge, Alicia
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y Gabriela fueron saltando’, buscando, regresando y brincando paginas en
Internet para cerciorarse de que la informacién era certera y las fuentes con-
fiables —instituciones gubernamentales u organismos no gubernamentales
(ONG)—, lo cual es uno de los principales problemas que enfrenta un usua-
rio de Internet. Los datos recuperados de las pdginas de dichas instituciones
senalaban ademds una idea fundamental: que existe una relacién inversa en-
tre el nimero de victimas y la riqueza de un pais.

El registro y las bisquedas les permitieron encontrar informacién
general, especializada e inesperada sobre la temdtica, realizaron rastreos ra-
pidos de lectura hasta hallar informacién particular y especifica sobre el
tema. Por su parte, en las sitios de Internet japoneses, se puntualizaba el
papel fundamental del profesor en el aula de clase, es él quien tiene que dar
las instrucciones y organizar al grupo de alumnos en caso de sismo.

Ahora bien, si trasladamos estos mismos ejemplos —las bitdcoras— al
dmbito de la capacitacién docente en diferentes niveles educativos, es alta-
mente probable que nos enfrentemos con situaciones parecidas. De acuerdo
con diversos autores’, los principales factores que obstaculizan el uso adecua-
do de las TIC en el aula por parte del cuerpo docente, tienen que ver con la
valoracién de los contenidos a los que acceden mediante el uso de Internet,
el temor a emplear dispositivos tecnolégicos de alto costo, la inseguridad que
supone la confrontacién con estudiantes que en apariencia dominan el uso
de dispositivos e interfaces o el desconocimiento de los programas inform4-
ticos que se utilizan en clase.

En virtud de lo expuesto, a continuacién desarrollamos “Ensefiar sin
asustar” como una suerte de recomendaciones para la elaboracién del Ma-
nual con medidas de prevencion sobre sismos, por parte del docente en el aula.

Para finalizar, entregamos una breve conceptualizacién de la red digital
para explorar cémo dicho concepto puede resultar operativo en términos de

5 Perelman (2006), menciona dos tipos de lectura: lectura a saltos (brincando), la que se utiliza para obtener una
idea general del texto y lectura de barrido que tiene como propésito ubicar una informacién especifica.

6 Lerner, 2012; Gdndara, 2012; Cabello, 2012; Casany, 2012; Crovi, 2010, 2011; Pefialoza, Garcia y Meneses,
2013.



las sugerencias formuladas a los docentes para la bsqueda y elaboracién del
citado manual. Hay que dejar claro que lo expuesto fue s6lo un ejemplo para
la ejecucién de nuestro método. Sin embargo, la idea es que cada docente lo
adapte de acuerdo con las necesidades de sus alumnos y de las materias que
imparte.

La red digital como sistema de comunicaciones’

La red digital es un conjunto de medios, tecnologias y protocolos de inter-
cambio de datos que son necesarios para la permutacién de informacién
entre diferentes usuarios interconectados. Es un sistema de comunicaciones
que se conforma por tecnologfas en formato digital, esta caracteristica lo pro-
vee de ductibilidad que facilita el trasiego de paquetes de informacién desde
y hacia diferente puntos, ademds permite que la informacién que generan
los usuarios sea transportada e intercambiada con mayor facilidad a través de
Internet (Incera, 2007).

Los paquetes de informacién estin compuestos de servicios de voz
(telefonia), datos (texto e imdgenes), musica y video principalmente. Estos
paquetes codificados son enviados a través de la infraestructura de la red, es
decir, del software (programas y emisién de sefales) y hardware, el cual se
integra de todos los elementos fisicos que contienen y alojan los programas y
sus servicios, desde la computadora, los dispositivos méviles hasta el tendido
de cables para su funcionamiento.

Las redes digitales, por tanto, operan a partir de procesos de intercambio
de informacién generados entre usuarios y dispositivos para ser transmiti-
dos hacia puntos distintos. Dichos procesos de intercambio son entendidos
como procesos de usabilidad 8 es decir, “la facilidad de uso” que permite
la manipulacién de algiin objeto manufacturado para alcanzar un objetivo
concreto. De este modo, vinculamos el término con el uso de dispositivos

7 Con la colaboracién del dr. Esati Bravo Luis.
8 Neologismo proveniente de su significado en inglés: usability
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electrénicos interconectados, siendo éstos la via de acercamiento con la red
digital pues sus sistemas operativos alojan interfaces de usuario que serdn en
sentido estricto la puerta de entrada/salida a la red digital.

Asi, la red digital se constituye de elementos fisicos y virtuales. Los
elementos fisicos son los dispositivos que permiten ingresar informacién en
formato digital, como son:

* La computadora
* El teléfono inteligente (Smartphone)
o La tablet

Los elementos virtuales son las interfaces que facilitan la utilizacién de los
elementos fisicos.

Pero ;qué es una interfaz? La interfaz es la cara visible de la red digi-
tal y se presenta como el contenido que aparece en las pantallas de nuestros
dispositivos; por ejemplo, cuando utilizamos Facebook, se muestra en la pan-
talla una imagen de inicio que anuncia el servicio que estamos utilizando, en
esta pantalla introducimos informacién y al hacer esta operacién, estamos
generando contenido en formato digital. La interfaz, por tanto, es el medio
directo con el que el sujeto puede comunicarse con un dispositivo, pues me-
diante su uso, tanto la interfaz como el dispositivo permitirin comodidad
y eficiencia para la realizacién de diversas tareas, potenciando ademds del
desarrollo de acciones concretas de navegacién, el enriquecimiento de los
canales de la red digital que se usufructda.

En la siguiente pagina: Diagrama: Las redes digitales’

9 Diagrama elaborado por el Dr. Esati Bravo Luis.
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Ensenar sin asustar
Recomendaciones para el docente

Cuente con tecnologia funcional. La computadora es un instrumento
entre muchos otros. El uso de las computadoras y la conexién a Inter-
net no es suficiente. Témelos como una herramienta mds de trabajo de
toda la gama con la que usted cuenta: gis, pizarrdn, ldpices, plumas,
libros, papeles, mobiliario tradicional.

Mantenga cierta distancia. La informacién que provee Internet no es
totalmente confiable. Asegurese que la informacién sea certera. Valore
y discierna la relevancia de la informacién a la que ingresa.

Genere algiuin tipo de guia para interpretar la informacién a la cual
accede. Dele sentido, contexto y conexidn a los contenidos.

La mdquina y el motor de biisqueda no discriminan el contenido
encontrado. Cuestione los argumentos presentados en los sitios de In-
ternet para constatar la validez y relevancia del tema hallado.

Las tecnologias son instrumentos operativos y los precios son ac-
tualmente acordes a las demandas del mercado. La tendencia del
mercado es que cada vez los productos tecnolégicos sean mds accesibles
y reemplazables.

En virtud del ejemplo anterior (las biticoras), no espere que la in-
formacién sea completa, usted tiene que elaborarla, armarla e ir
estableciendo vinculos entre los /inks. Tome apuntes (con ldpiz y pa-
pel) de las rutas trazadas, hasta construir, paso a paso, la informacién
que requiere.

Adiéstrese en dos tipos de lectura, la de reconocimiento (skimming)
y la de localizacién (scanning), ambas ayudardn a realizar una seleccién
de contenidos de manera mds eficiente (Perelman, 2007).

Organice su propio Manual con medidas preventivas en caso de
sismos. Combine, discierna, jerarquice e interprete la informacién en-
contrada de experiencias similares en paises como Japdn, Chile, Hait,
México, Peru.



* Tenga presente que no es una tarea exploratoria sencilla, deje que
fluya, no abandone la bisqueda. La localizacién y el andlisis de los
resultados manifiestan un cierto nivel de dificultad.

* Recuerde, finalmente, que el manual es un texto en movimiento, no
es definitivo.
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Del portafolio al celular. O de cémo llevar el
registro de su clase en el bolsillo
Janny Amava TrujiLLo Y ANA XOCHITL CASTANEDA SALCEDO

Algunas de las grandes dificultades que enfrentamos los maestros en nuestra
préctica cotidiana son las de lidiar con grandes volimenes de informacién.
Debemos organizar la planeacién programdtica de aprendizajes esperados,
manejar grupos numerosos, mantener comunicacién con los padres de fami-
lia y realizar reportes acerca del desempeno de los estudiantes.

No en vano la representacién visual més recurrente y universal de la
figura de los maestros estd asociada a un personaje agobiado por el peso de
grandes carpetas, papeles, y un grueso portafolio en el que carga registros de
asistencia y de tareas, bitdcoras de las clases, anotaciones, informes, etcétera.
En suma: un maestro es, tradicionalmente, un ser humano “inundado” de
papeles. Pero ;qué pasaria si, en lugar de andar sorteando mareas de papeles,
nos atrevemos a navegar en las corrientes de la informacién digital? ;Seria
posible que en lugar de un portafolio nos animdramos a cargar solamente un
celular o una tabler?

Este capitulo es precisamente una invitacién a transformar nuestro
trabajo cotidiano incorporando herramientas que nos permitan trasladar al
dmbito digital la informacién fundamental que gestionamos y necesitamos
cada dia en nuestro ejercicio como docentes. Incorporarnos activamente al
universo digital de nuestros estudiantes no significa solamente seguirlos en
la exploracién de aplicaciones lidicas y de entretenimiento, sino también
ser capaces de alfabetizarnos digitalmente, poniendo estas herramientas al
servicio de nuestro trabajo.

Concretamente, nos proponemos explorar las posibilidades que brin-
dan las aplicaciones disefiadas especificamente para administrar y almacenar
la informacién de nuestros alumnos y la planeacién de nuestros cursos. Nos
centraremos en la explicacién acerca del funcionamiento de una de estas
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aplicaciones, y ademds, sugeriremos algunos trucos y estrategias posibles
para su uso en el aula. Comencemos entonces esta travesia que consiste en
dejar atrds el portafolio y los papeles, y atrevernos a sustituirlos por el celular
o la tablet.

I. Una (brevisima) discusién acerca de las aplicaciones
para la gestion digital del aula, y de por qué
seleccionamos el Cuaderno del Profesor

El uso de tecnologias digitales en la educacién es cada vez mds extendido, y no
se restringe solamente a plataformas institucionales implementadas con propé-
sitos administrativos. El acceso creciente a dispositivos electronicos personales
como computadoras, zblets o celulares por parte de alumnos y maestros ha
favorecido la aparicién de diversas aplicaciones que permiten un uso persona-
lizado y diverso de distintas herramientas especificas para la educacién.

Algunas de estas aplicaciones fueron disefiadas especialmente para su
uso en dispositivos mdéviles y poseen diversas funciones para la gestién del
aula. Estas funciones varfan de una aplicacién a otra, y van desde el registro
de asistencia, captura de evaluaciones, registro personal de alumnos, calenda-
rizacién de actividades escolares y las bitdcoras de clase, hasta la generacién
automdtica de reportes o informes. En general, la funcionalidad de estas
aplicaciones es bastante desigual —algunas son muy bdsicas, otras, muy com-
pletas— e incluso su disponibilidad varia entre sistemas operativos distintos.
Por ejemplo, para el sistema iOS, utilizado en dispositivos de Apple como
iPhone, iPad e iPod, existen numerosas aplicaciones de este tipo y entre ellas,
algunas de las mds conocidas son Zeacher kit, iDoceo, Teachertool one, Teacher’s
Aide y Teacher s assistant. Para el sistema Android, utilizado en tablets y telé-
fonos inteligentes de diversas marcas, algunas de las aplicaciones de este tipo
mds utilizadas son Cuaderno del profesor, Libro del profesor, Classroom plan,
Profesor ayudante Pro2, y Teacher plannerl.

1 En sistemas operativos para computadoras también se pueden encontrar apps similares. Por ejemplo, en el sis-



Sin embargo, la disparidad en cuanto a funciones y facilidades de
uso de este tipo de aplicaciones hace evidente la necesidad de fomentar
una cultura de didlogo interdisciplinar mds estrecho entre desarrolladores,
disenadores y pedagogos, de manera que ellas tributen a un mejor aprove-
chamiento de las herramientas en relacién con las expectativas, necesidades
y habilidades digitales de los maestros como usuarios finales.

Otro aspecto importante reside en el desbalance existente entre el
grado de accesibilidad econémica de los dispositivos electrénicos y la dispo-
nibilidad de las aplicaciones en cada uno de ellos: los dispositivos de sistema
i0S (iPhone, iPad) son excluyentes por su costo en el mercado, lo que los
hace menos accesibles para el salario promedio; sin embargo, la oferta de
aplicaciones gratuitas y con funcionalidades completas para la gestién de
los cursos es mayor para éstos que la existente para dispositivos méviles con
sistema Android cuyo precio en el mercado resulta, en cambio, mucho mds
econémico.

Al parecer, los desarrolladores de soffware suelen interesarse més por
disenar aplicaciones completas y gratuitas precisamente para aquellos dis-
positivos que resultan, por su precio, menos accesibles a los usuarios. Este
desbalance implica una dimensién ética, pues supone un acceso desigual a
las posibilidades que ofrecen las herramientas tecnoldgicas, y hace evidentes
las complejas dimensiones de la brecha digital.

Teniendo en cuenta estos aspectos dentro del universo de aplicaciones
para la gestién del docente, optamos por seleccionar entonces alguna que
cumpliera, al menos, los siguientes criterios: 1) que estuviese disponible para
teléfonos inteligentes y zablets con sistema Android, de manera que pudiese
ser utilizada en aquellos dispositivos mdviles cuyos costos econémicos re-
sultan mds accesibles en el mercado actual; 2) que fuese una aplicacién con
version gratuita, de manera que su costo no se convirtiera en una barrera
extra que limitara a los maestros en la exploracién de sus potencialidades;

tema operativo OS, algunas de ellas son Teacher kit, Teacher Studio,y iTéacherBook. En Windows se encuentran
otras como Teacherkit, y MasteryAssess.
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3) que integrara la mayor cantidad de funciones posibles, es decir, que fuese
una aplicacién de uso amplio, conformada por herramientas diversas; 4) que
estuviera disponible en idioma espanol; 5) que, preferiblemente, hubiera
sido disefiada con la participacién y colaboracién de docentes; y 6) que con-
tase con pdginas y manuales complementarios, de manera que los maestros
pudieran aclarar posibles dudas y expandir su uso mds alld de las sugerencias
brindadas en este capitulo.

Esos fueron los criterios bésicos que nos guiaron en la seleccién de la
aplicacién que presentamos en este capitulo: Cuaderno del Profesor (Lite).
Se trata de una aplicacién publicada por primera vez en el afo 2012, dise-
flada —segun se especifica en su Manual de Usuario— “para sustituir los
tradicionales cuadernos del profesor en formato papel que se emplean para
gestionar los datos de curso y alumnado”. Fue desarrollada en colaboracién
con un equipo de maestros de diversas regiones de Espafa, y en sus versiones
mds recientes ha ido incorporando las sugerencias, demandas y necesidades
senaladas por sus usuarios.

Cuaderno del Profesor es una aplicacién bastante completa, que cuenta
con herramientas diversas para el registro personalizado de tareas, permite
gestionar los datos de un ndmero ilimitado de alumnos, tomar asistencia,
capturar y calcular calificaciones e integrar matrices de evaluacién, asi como
llevar un registro cotidiano de la clase, entre otras funciones. Ademds, puede
conectarse con otras aplicaciones de uso frecuente entre los maestros como
Dropbox, Google Drive y el Calendario de Google, lo que potencializa sus
posibles usos entre los maestros. Posee una version gratuita, Cuadernos del
Profesor Lite, que es la que abordaremos en este capitulo, e incluso, el costo
de su versién de paga resulta mds econémico que el de otras aplicaciones
similares.

No obstante, pese a sus multiples bondades, vale senalar también al-
gunas de las limitaciones mds evidentes de Cuaderno del Profesor. En primer
lugar, es necesario reconocer que su manejo puede resultar un poco més
complicado —menos “amigable”— que el de otras aplicaciones, fundamen-
talmente de aquellas disponibles para el sistema iOS, que destacan por la



facilidad en el manejo de sus funciones, presentadas de maneras mds ficiles
e intuitivas. Con respecto a ellas, Cuaderno del Profesor ofrece un entorno
visual menos atractivo, tanto para la identificacién de las distintas acciones
y herramientas, como para la representacién visual de la informacién. Ade-
mds, en su version gratuita, Cuaderno del Profesor Lite limita a dos el nimero
de cursos que podemos gestionar, aunque ésta constituye la diferencia fun-
damental con respecto a su versién de paga.

Es importante destacar que Cuaderno del Profesor Lite es sélo una op-
cién, seleccionada entre otras muchas posibles. Nuestra intencidn en este
trabajo no es presentarla como la tnica o la mejor herramienta de su tipo,
sino como una opcién ficil, accesible, “democrdtica” y viable para uso de los
maestros en el proceso de trdnsito hacia la organizacién digital de la infor-
macién de sus cursos. En este sentido, le invitamos a considerarla como una
puerta de ficil acceso a la exploracién de otras de las maltiples posibilidades
que nos ofrece la digitalizacién en la gestion de nuestras tareas cotidianas
como docentes.

Ahora si, aclarados todos estos puntos, pasemos entonces a divertir-
nos. Alistémonos para abandonar nuestros pesados portafolios. Encendamos
ahora mismo nuestros celulares o tablets y hagamos de la tecnologia nuestra
aliada.

I1. Instructivo en siete pasos para dejar el portafolio en
casa: ;Como aprender a utilizar la aplicaciéon?

Paso #1: ;Cémo encontrar la aplicacién e instalarla en su teléfono inteligen-
te o tabler?

Para obtener la aplicacién, el primer paso necesario es acceder a Play
Store, la tienda de aplicaciones de dispositivos con sistema Android. Una vez
que haya accedido a Play Store, deberd teclear en el buscador el nombre de la
aplicacién (Cuaderno del Profesor).

Como resultado de la bisqueda podrdn aparecer dos versiones de la
misma aplicacién: Cuaderno del Profesor y Cuaderno del Profesor Lite. La di-
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ferencia entre ambas es que la primera es de paga, y la segunda es gratuita.
Aunque laversién Cuaderno del Profesor Lite sblo permite gestionar dos grupos,
posee las mismas funciones que la versién de paga; nos concentraremos en
describir el uso y las potencialidades de la version Lite.

Una vez que haya localizado la aplicacién Cuaderno del Profesor Lite,
deberd descargarla, haciendo clic en el botén de instalacién. Después de ha-
cer clic en “Instalar”, se abrird una pequena ventana que le solicitard aceptar
los permisos de aplicaciones. Es necesario hacer clic en “Aceptar” para poder
utilizar la aplicacién. No se preocupe, esto no implica ningtin riesgo o vul-
nerabilidad para su zablet o teléfono.

Paso #2: ;Cémo empezar a usar la aplicacién?

Una vez que se ha terminado de instalar la aplicacién, en la misma pantalla
de Play Store, le dard la opcién de abrirla. Inmediatamente después, le abri-
rd una ventana de bienvenida, y le recomendara aceptar la importacién de
datos como ejemplo. Le recomendamos no aceptar la importacién, pues a
continuacién le explicaremos cémo utilizar la herramienta, incorporando
sus propios estudiantes, materias y/o grupos, y criterios de evaluacidn.

Aplicaciones

Permisos de aplicaciones

kA

Mdsica

Imagen 1. Captura de pantalla de la bis- Imagen 2. Captura de pantalla solicitud
queda de la aplicacion en el Play Store. de permisos de aplicaciones.
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Imagen 3. Captura de pantalla de menu Imagen 4. Captura de pantalla de la apli-
de bienvenida y solicitud de importacion cacion en blanco.
de datos.

Si no importamos datos de demostracién, la pantalla inicial aparecerd
en blanco.

En la parte superior izquierda de la pantalla aparecerd el icono de un
biho, que es el botén de acceso al ment general de la aplicacién. Para fa-
cilitar su localizacién, este icono aparece senalado en la imagen anterior
(Imagen 4). Este ment general le permitird administrar los cursos dentro de
la aplicacién, de acuerdo con sus necesidades especificas.

El ment estd compuesto por tres grandes bloques. El primero de ellos
contiene cinco herramientas: Horario, Diario del Aula, Asistencia, Calificar,
y Matriz. El segundo bloque incluye tres herramientas: Alumnos, Notas, e
Informes. El tercer bloque presenta seis herramientas: Diario General, Goo-
gle Calendar, Comunidad CDP (Cuaderno del Profesor), Configuracién,
Backup, y Ayuda.

En este capitulo nos concentraremos en algunas de las herramientas
esenciales para el uso de la aplicacién. No obstante, al final del texto incluire-
mos referencias que le permitirdn profundizar en las funciones mds avanzadas.
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Paso 3: Ahora si, arrancamos: ;Cémo configurar un curso? Para comenzar
a utilizar la aplicacién, el primer requisito es editar un curso. Para ello,
es necesario entrar al mend principal (icono del biho), y entrar al menta
“Configuracién”, senalado en la imagen 5.
Si presiona sobre el ment “Configuracién” se desplegard la pantalla que
aparece en la imagen 6.

A continuacién, deberd presionar sobre la opcién editar cursos (icono
de la manzana), y se abrird la pantalla que mostramos en la imagen 7.

@ EDITAR CURSOS

EDITAR EVALUACIONES

© EDITAR CRITERIOS

553 EDITAR MATRIZ

42 EDITAR ALUMNOS

g GESTIGN DE DATOS

?p AJUSTES
Imagen 5. Captura de pantalla del menu Imagen 6. Captura de pantalla Menu
lateral . Configuracion.

Seguidamente, deberd hacer clic en el botdn inferior izquierdo, identifi-
cado con el icono +, senalado también en la Imagen 7, para afadir el curso,
e introducir el nombre de su grupo y/o materia. Después de introducir estos
datos, hard clic en “Aceptar” para guardarlo. Una vez realizada esta operacién,
la pantalla de edicién del curso quedard como se muestra en la Imagen 8.

Ahora, introduzca todos los criterios necesarios para configurar la ges-
tién de su curso. Por ejemplo, el nivel, el grupo, una etiqueta de color para
identificar la clase, la base de cdlculo para las medias (nota médxima con la que
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Imagen 7. Captura de pantalla del menu Imagen 8. Captura de pantalla Menu
Editar Curso. Configuracion.

se califica), equivalencias e informacién complementaria. Para configurar es-
tos distintos criterios, sélo precisard hacer clic en las pestanas triangulares de
color gris que aparecen en el extremo derecho de la pantalla.

Es sumamente importante presionar en el icono del disquete después de
introducir la informacién, pues de lo contrario no se registrarin los cambios
realizados. Una vez que haya completado estas operaciones, la vista de su
pantalla serd la que aparece en la imagen 9.

Paso 4: ;Cémo afadir estudiantes a un curso? Después de configurar el
curso, tendrd que regresar al mend principal de Configuracién, haciendo
clic en el icono de retorno (icono del bitho). Para anadir estudiantes al curso
creado, accederd a la opcién Editar Alumnos, y dard clic en el icono +, que se
ubica en la parte inferior izquierda de la pantalla. De este modo, usted po-
drd introducir los datos de los estudiantes, como se muestra en la imagen 10.

Seguidamente, proceda segin la secuencia que se muestra a continua-
cién, en la Imagen 11. Primero, serd necesario seleccionar el alumno o los
alumnos que se han afadido, (accién 1) y hacer clic en el icono del ment
inferior (accién 2) que se senala en la imagen siguiente. Aparecerd la opcién
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CREAR ALUMNO

NOMBRE

he apeLLIDO

Imagen 9. Captura de pantalla de “Curso Imagen 10. Captura de pantalla de
editado”. “Crear alumno”.

de anadir el o los estudiantes seleccionados al curso que acaba de configurar
(accién 3).

Paso 5: ;Cémo personalizar la informacién del estudiante? Para anadir in-
formacién al registro de los estudiantes, serd necesario hacer clic sobre el
nombre del alumno que desee editar. Se abrird una pantalla en la que apa-
recen el nombre y apellido del estudiante, un espacio en el que podremos
capturar una foto, etiquetas con diferentes figuras y colores, y ademds, una
pestana para anadir “Informacién personal” y otra para “Informacién com-
plementaria del estudiante.

Haciendo clic sobre la pestafia de “Informacién personal”, podrd afa-
dir datos en diferentes campos, como la fecha de nacimiento del estudiante,
el nombre de su tutor, datos de contacto, entre otros. Para editar estos dis-
tintos campos, bastard con hacer clic sobre cada uno de ellos, e introducir la
informacién correspondiente. No olvide guardar la informacién al finalizar.

Una vez que haya introducido estos datos, se podran visualizar como se
muestra en la imagen 13.

La pestana de “Informacién Complementaria” le permitird crear cam-
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Imagen 11. Acciones para afiadir es- Imagen 12. Captura de pantalla del re-
tudiante(s) a un curso. gistro personal del alumno.

pos personalizados, segtin los criterios que usted, como maestro, considere
ttiles para su gestion del curso. Para anadir estos nuevos campos, sélo debe
hacer clic en el icono triangular de color gris que aparece en el extremo dere-
cho, e ingresar el nombre del campo y la informacién necesaria.

Ademds, podrd anadir una foto del estudiante, presionando sobre el
icono que se encuentra en la parte superior izquierda de la pantalla, justo al
lado del nombre y los apellidos del estudiante. De este modo podrd tomar
una instantdnea del alumno desde la cimara de su dispositivo, o bien selec-
cionar una fotografia ya guardada.

Después de optar por una de estas dos alternativas, podrd visualizar en
el registro personal del estudiante su foto, como se muestra en las imdgenes
16y 17.

Paso 6: ;Cémo agregar calificaciones? Para ingresar evaluaciones de los
estudiantes, serd necesario regresar al ment principal de la aplicacién, pre-
sionando el icono del bitho. Una vez en el ment principal, deberd hacer clic
sobre la pestaia “Configuracién”, y acceder a la opcién de “Editar Evaluacio-
nes’. Para agregar una nueva evaluacién bastard con presionar sobre el icono
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Imagen 13. Captura de pantalla de infor-
macion personal del estudiante (editado).
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Imagen 15. Captura de pantalla de infor-
macion personal del estudiante (editado).

Informacién extra

Deporte que practica

Imagen 14. Captura de pantalla de Cam-
pos personalizados.

Realizar fotografia
Seleccionar de una galeria

Imagen 16. Captura de pantalla de
“Crear alumno.”

+ en la parte inferior izquierda de la pantalla. Se abrird una pequefa ventana

en la que deberd ingresar el nombre de la nueva evaluacién.



Cuando haya ingresado el nombre de la nueva evaluacién, también
podrd modificar algunos criterios como su peso o porcentaje en la evaluacion
total de la materia, el tiempo planeado para realizarla, entre otros.

Paso# 7: ;Cémo tomar asistencia? Dirigase al ment principal de la aplica-
cién, presionando nuevamente el icono del biho. Una de las herramientas
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= ¥ Rodriguez (A
G @ x % &% & v & F A

INFORMACION PERSONAL
NUEVA EVALUACION

OTRA INFORMACION

I
his

Imagenes 17 y 18. Captura de pantalla de como afiadir una nueva evaluacién.

que se desplegard en el mend lateral es la de “Asistencia.” Haga clic sobre esta
opcidn, y se desplegard una pantalla como la que se muestra a continuacién,
con la informacién de la fecha, y la lista de los alumnos inscritos en el gru-
po. Es importante tener en cuenta que, automdticamente, se asignard como
asistentes a la clase a todos los estudiantes.

Para marcar una ausencia, usted debera dar un clic sobre el icono de la
palomita de asistencia que aparece a la derecha del nombre de cada uno de
los estudiantes. Para registrar un retardo, deberd hacer dos clics en ese mismo
icono. Las siguientes imdgenes muestran el registro, asi como los distintos
tipos de asistencia.

Ya ha completado los siete pasos necesarios para hacer uso de las he-
rramientas imprescindibles de su nueva aplicacién. Aunque Cuaderno del
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Imagenes 19 y 20. Capturas de pantalla de la lista y los tipos de asistencia.

Profesor Lite incluye otras funciones mds complejas, que podrd explorar mds
adelante, en este punto usted ya conoce sus utilidades fundamentales. Ya
estd listo para comenzar a utilizarla como instrumento de gestién digital de
toda la informacién imprescindible para su prictica como docente. Ahora,
atrevimonos a imaginar un poco mds, y a pensar juntos para qué mds puede
servirnos todo esto.

II1. Algunos trucos para divertirse, reflexionar y
organizar

Aprender a utilizar la aplicacién es sélo el primer paso. Una aplicacién —es
importante recordarlo— es s6lo una herramienta, o un conjunto de herra-
mientas. Y serdn utiles sélo en la medida de los usos que hagamos de ellas.
Utilizar productivamente estas herramientas implica no sélo la habilidad
para dominar sus funciones, sino también la disposicién para su apropia-
cidn creativa. Somos nosotros —nuestras habilidades, nuestras necesidades,
y nuestra imaginacién— quienes modelamos su verdadera potencialidad y

utilidad.



Nuestros alumnos de educacién primaria o secundaria son usuarios
expertos de las tecnologias digitales. Muchos de ellos serfan capaces de
impartirnos sesudas lecciones acerca de cémo utilizar un dispositivo elec-
trénico, o de cémo usar tal o cual aplicacién. Sin embargo, utilizar mds
tecnologia no debe tomarse como equivalente de utilizarla mejor. Una queja
recurrente entre maestros y padres de familia suele destacar el hecho de que,
si bien muchos nifios y adolescentes poseen dispositivos costosos y sofistica-
dos, el uso cotidiano que hacen de éstos no trasciende la esfera ladica y de
entretenimiento.

La primera y mds evidente objecién a esta postura reside en el divor-
cio que establece entre aprendizaje y entretenimiento. Jugando, chateando
y compartiendo contenidos en redes sociales nuestros estudiantes estin
desarrollando competencias que, dificilmente, conseguirfamos incorporar
en salones de clases tradicionales, apelando a estrategias también tradicio-
nales.

Sin embargo, la segunda objecién atafie directamente al rol de los edu-
cadores en la formacién de habilidades digitales en los estudiantes. Nuestro
papel en este contexto deberfa consistir no tanto en una reaccién, en un
“ponernos al tanto” de qué hacen y cémo los estudiantes con sus dispositivos
electrénicos, sino sobre todo en ser capaces de participar activamente en la
modelacién de sus précticas de uso.

La alfabetizacién digital sélo es posible alli donde el maestro se ha
apropiado activa y proactivamente de este nuevo alfabeto y de esta nueva
gramdtica; alli donde el niflo pueda apreciar que la tecnologia digital es parte
no sélo de su ecosistema ltidico, sino también un componente esencial de su
ecosistema educativo; alli donde el alumno pueda observar cémo el medio
digital es parte de la prictica cotidiana del maestro; y alli donde se le invita a
que explore nuevas formas de trabajo y nuevas maneras de aprender a través
de las pantallas. El uso educativo, creativo y productivo de las tecnologias se
predica también —y sobre todo— con el ejemplo: “si la maestra lo usa, yo
también puedo hacerlo”; “si la maestra utiliza esta aplicacién, yo también
puedo usar otras herramientas similares”.
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Cuaderno del Profesor es, obviamente, una aplicacién para maestros,
con funcionalidades muy especificas, enfocadas en el registro y la gestién di-
gital de la informacidn necesaria para el docente en el manejo de sus cursos.
Sin embargo, es posible expandir su uso, y hacer de ella no sélo un aburrido
registro de clases, sino también un organizador eficaz y un instrumento para
la integracién digital de (y con) nuestros estudiantes.

3.1. Trucos para identificar a (e identificarnos con) los estudiantes
Es el primer dia de clases. Tiene un salén de treinta nifios, todos tan di-
ferentes y todos tan parecidos. Morenos, rubios, altos, bajos, sonrientes,
enfurrufados. Resulta casi imposible distinguirlos a todos, identificarlos en
la multitud. Y, sin embargo —lo sabemos— nada podr4 salir del todo bien
hasta que usted no sepa quién es exactamente cada uno de ellos.

La aplicacién le permitird introducir sus datos oficiales, pero el acerca-
miento personal con el estudiante puede ser una excelente estrategia para ir
conociéndolos e identificindolos mejor.

* Truco #1: Juguemos a las selfies. Haga un circulo en medio del salén,
y pidale que vayan junto a usted para poner una cara a sus nombres.
Cédales su teléfono o zablet para que tomen una foto de si mismos, tal
y como desean ser vistos y recordados por usted durante todo el curso.
La palabra selfie es un anglicismo ya bastante popular en nuestro idioma
para denominar los autorretratos tomados con teléfonos inteligentes o
tablets. Este tipo de fotografias conforman la mayor parte de los con-
tenidos generados por los usuarios en redes sociales como Instagram,
Facebook o Twitter.

Probablemente, usted haya leido o escuchado algunas criticas severas,
que observan en esta tendencia una forma exacerbada de narcisismo
social, una espiral en ascenso de individualismo vanidoso, o una nece-
sidad imperiosa de hacernos visibles en el flujo indetenible y constante
de imdgenes e informacién. Sin embargo, visto de un modo mds com-
plejo, las selfies son, sobre todo, descripciones de uno mismo, (auto)



expresiones acerca de cémo nos vemos, de cémo quisiéramos vernos, de
cémo queremos ser vistos por otros. Este tipo de fotografias pueden ser,
entonces, €jercicios de construccién y proyecciéon creativa de nuestra
propia identidad como sujetos .

Desde esta perspectiva, un ejercicio como éste puede contribuir no sélo
a la creacién de un registro visual del alumno, sino también a su inte-
gracién como parte de un grupo, a la construccién y proyeccién de la
propia identidad por parte de los estudiantes, e incluso, al fomento de
inquietudes estéticas y competencias de expresion en lenguaje visual.

* Truco 2: ;Quiénes somos? Para continuar con el ejercicio de (auto)
descripcién e identificacién de nuestros alumnos, podemos pedirles
también que escriban en nuestra zablet o teléfono la respuesta a dos
preguntas: ;Quién soy?y ;Qué dice esta foto acerca de mi?.

Para poder incorporar las respuestas a estas preguntas serd necesario
que habilite un campo en el registro de Informacién Complementaria
del estudiante, como explicamos en el Paso 5 del apartado anterior. El
ejercicio puede tomar tiempo, pues implicard que el alumno reflexione
acerca de estas dos interrogantes, y ademds, introduzca personalmen-
te la informacién en el dispositivo electrénico del maestro. Se puede
solicitar a los estudiantes que limiten sus respuestas a un niimero deter-
minado de palabras, para agilizar un poco la dindmica de trabajo.

La elaboracién de esta (auto) descripcién por parte de los estudiantes
nos permitird conocerlos mejor, identificar sus intereses, motivaciones
ylo situaciones personales. También puede estimular en ellos una re-
flexién acerca de si mismos. Por tltimo, la pregunta referida a su propia
selfie puede servir como base para propiciar también una discusién pos-

2 Por ejemplo, los invitamos a visitar http://selfiecity.net/, una investigaciéon cuyo objetivo
central consisti6 en analizar y comparar las poses y expresiones de las se/fies en cinco paises
diferentes. Cada regién presenta caracteristicas particulares que los diferencia del resto.
Una selfie en el aula también puede ser un buen detonante para incentivar procesos de
investigacién y reflexion.
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terior acerca del lenguaje visual y fotografico, y fomentar competencias
en este sentido.

3.2. Trucos para organizar y visualizar la informacién

Cuando trabajamos con grupos numerosos, uno de nuestros principales retos
como maestros es el de mantener actualizada y sistematizada la informa-
cién acerca de nuestros estudiantes, de las tareas asignadas, las evaluaciones
obtenidas y otro sinfin de detalles. Ademds, en muchos casos necesitamos
integrar a nuestros registros observaciones y evaluaciones cualitativas, que
nos permiten elaborar un cuadro mds completo acerca de nuestros alumnos.
Los trucos que le sugerimos a continuacién constituyen, en realidad, recur-
sos para tratar de no perder el rumbo y navegar eficazmente entre tantas
informaciones diversas.

* Truco #3: Colores con sentido. La aplicacién nos permite incorporar

etiquetas de distintos colores a la ficha personal de cada uno de los es-
tudiantes. El truco més bdsico de organizacién serfa, entonces, asignar
sentidos diversos a algunos de esos colores, de manera que puedan fun-
cionar como resaltadores o ubicadores visuales de la informacién.
Por ejemplo, si asignamos a la etiqueta de la izquierda el significado
de “Comportamiento en el salén”, y al color morado el sentido de
“Comportamiento satisfactorio”, podemos ubicar visualmente, desde el
registro general, aquellos alumnos que cumplen o no con este requisito.
Podrén utilizarse solamente dos etiquetas de colores, pero usted podrd
decidir qué aspectos o categorias prefiere visualizar de este modo. Para
evitar confusiones, le sugerimos que elabore un cédigo sencillo, en el que
deje registrado el sentido que le ha otorgado a cada etiqueta (izquierda y
derecha), y qué significado le ha dado a los colores seleccionados.

* Truco # 4: Los iconos son medallas. Ademis de las etiquetas de colores,
la ficha personal del estudiante contiene una hilera de iconos diversos
—corazones, estrellas, focos, escarabajos, engranajes— que pueden ser



utilizados también como marcadores cualitativos acerca de los alumnos.
Al igual que en el caso de las etiquetas de colores, usted podra dotar de
sentido a esos iconos, atribuyéndoles significados especificos, y podrd
utilizarlos en la gestién de la informacién de los estudiantes.

Una idea sencilla, que le permitird ademds integrar a los alumnos y
reconocer sus distintas competencias y actitudes consiste en asignarles
a todos estos iconos un valor de reconocimiento, y convertirlos en una
especie de medalla que se otorgard semanalmente a aquellos que se ha-
yan destacado en determinadas esferas o actividades.

Asi, por ejemplo, el icono de corazén puede servir para identificar a
aquellos que hayan tenido un comportamiento solidario y amistoso
con sus compaieros; el icono del escarabajo puede convertirse en una
medalla para aquellos que hayan tenido un comportamiento ecoldgico
destacado; el icono de los engranajes a aquellos que hayan destacado
por su laboriosidad en el cumplimiento de las tareas semanales, etcé-
tera.

Esta informacién puede ser compartida en el salén en un mural o pa-
pelégrafo que elaboren los propios estudiantes, aunque el historial de
reconocimientos semanales quedard registrado en la aplicacién. Para
hacer mds estimulante el proceso se podria “premiar” simbdlicamente
a los estudiantes que consigan alcanzar todos los iconos a lo largo del
curso.

Algunos consejos ttiles para sacar mayor partido de su
nuevo registro digital

Hasta aqui, hemos procurado compartir una gufa bésica para avanzar en el
proceso de migracién de nuestros archivos en papel hacia el registro digital
de nuestros archivos de clases. Sin embargo, esperamos —aspiramos— a
que éste sea s6lo el comienzo, que se invente nuevos trucos, y que se atreva a
avanzar un poco mds alld en el uso de ésta y otras aplicaciones. A continua-
cién compartimos algunos consejos que consideramos ftiles, o al menos,
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algunas pricticas que han resultado utiles para nosotras mismas, también
maestras y migrantes digitales como usted.

Primer consejo: Juegue con la aplicacién, poséala, hdgala suya...
Un requisito fundamental para aprovechar al mdximo las posibilidades que
otorga ésta o cualquier otra aplicacién consiste en atreverse a explorarla, a co-
nocerla, a jugar con ella. Piense con cudnta rapidez los ninos y adolescentes
pueden aprender a jugar un nuevo videojuego ;cémo lo hacen? Divirtién-
dose. Equivocdndose. Descubriendo... Los juegos —pensamos— no son
asuntos serios. Y en la aparente trivialidad del juego nos atrevemos a inten-
tarlo todo, a equivocarnos en todo, y a intentarlo todo nuevamente.

La esencia de este primer “consejo” es, entonces, la siguiente: piérdale
un poco el respeto y el temor a la tecnologia. Juegue con su aplicacién y
entusidsmese con ella como los nifos con sus nuevos juegos. Divértase usdn-
dola, reconociéndola, explordndola. Sélo asi conseguird apropiarse de ella,
hacerla “suya”.

Segundo consejo: Explore su vinculacién con otras herramientas...

Una vez que se sienta cémodo utilizando Cuaderno del Profesor, explore al-
gunas de sus funciones mds avanzadas, especificamente su vinculacién con
otras herramientas. Asi podrd expandir y potencializar su uso.

Por ejemplo, utilizando los vinculos de su aplicacién con su servicio
de correo electrénico o Skype’, puede enviar sistemdticamente reportes de
asistencia, evaluacién o de cualquier otro tipo a los padres de familia. Ade-
mds, vinculando esta aplicacién con servicios de amacenamiento virtual
—en la “nube”— como Dropbox* y Google Drive >podré exportar la informa-
cién contenida en su aplicacién, guardar copias de seguridad de sus datos, y

3 Servicio de videollamadas y mensajerfa en linea para usarse en television, computadora, teléfono mévil, zablet o
incluso teléfono de casa. http://www.skype.com/es/

4 Almacenamiento en linea (“nube”) para resguardar archivos o multimedia. https://www.dropbox.com/

5 Almacenamiento en linea (“nube”) de la paqueterfa de Google para resguardar archivos y multimedia ademds

de acceder a una paqueteria de oficina nativa de Google. https://drive.google.com Video: http://www.youtube.
com/watch?v=wKJ9KzGQqOw



gestionarlos de modo mds eficiente. Si conecta esta aplicacién con su Calen-
dario de Goog/eG, podrd administrar mds eficazmente su agenda de trabajo,
integrando su calendario de clases y actividades.

Si ya es usuario habitual de estas otras aplicaciones, el proceso serd sen-
cillo. Si atn no las conoce, animese a poner en prictica (otra vez) el consejo
anterior.

Tercer consejo: Amplie su aplicacién, hable sobre ella con otros colegas,
discitala, critiquela...

La apropiacién de las tecnologias digitales tiene también una dimensién
discursiva: al convertirnos en sus usuarios construimos sentidos y discur-
sos sobre ellas. No se quede callado; intégrese a la conversacién: comparta
sus opiniones acerca de la aplicacién con otros colegas. Valérela. Critiquela.
Comparta experiencias. Ensenie a otros y aprenda de los otros.

Puede hacerlo off-line, en didlogo con sus colegas de la escuela en que
trabaja. Puede hacerlo on-line, en foros virtuales, en Facebook, en Twitter'.
Haga sugerencias, exija a los desarrolladores de la aplicacién, pregunte a los
usuarios. Por favor, jparticipe!

Cuarto consejo: Abandone la aplicacién, muadese, explore otras opcio-
nes...

Una derivacién —ldgica y deseable— del proceso de apropiacién de las tec-
nologias digitales y de la participacion en la conversacién social acerca de
ellas es, precisamente, la avidez por conocer y explorar nuevas herramientas.
Asi que siéntase libre: busque usted mismo otras opciones de herramientas
similares, iguales o mejores. Actualicese. Manténgase abierto a las sugerencias
de otros colegas. No se conforme. Migre hacia otras aplicaciones. Cdmbiese
y vuélvase a cambiar. Y no se olvide nunca de jugar con ellas.

6 Calendario en linea ligado a la cuenta de correo de Google. https://www.google.com/calendar/
7 La cuenta oficial de Twitter de la aplicacion es: @cuadernoprofe y en Facebook: https://www.facebook.com/

pages/Cuaderno-del-Profesor/146902885511698
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Fuentes complementarias:

Manual de Usuario de la aplicacién:
Cuaderno del Profesor v.2.2 https://docs.google.com/document/d/1R8invFZ
8k20X0sSMZ]GWPxkBbSrtep]d1M-t9s4zHKE/edit

Tutorial en YouTube de la aplicacién:

Cuaderno del Profesor: https://www.youtube.com/watch?v=b65tMtbGg_g

Algunas aplicaciones de este tipo para computadoras:

i0S:

Teacher kit: htep:/[www.teacherkit.net
Teacher Studio: http:/[www.lomation.com/teacherstudio/

ileacherBook: http://iteacherbook.com/
Windows:

Teacherkit:
http://apps.microsoft.com/windows/en-us/app/teacherkit/073e6ad7-d717-
413£-9530-7d072b1863da

MasteryAssess:
http://apps.microsoft.com/windows/es-mx/app/masteryassess/5a09c47b-
be40-41aa-b100-23821e2d1550




Facebook en la escuela: planteamientos y
replanteamientos del espacio publico virtual
Jurio Cukvas Romo Y Myriam REBECA PEREZ DANIEL

En el ano 2004, Mark Zuckerberg, estudiante universitario en Harvard, cre6
the Facebook como un proyecto de comunicacion entre estudiantes de esta
institucion y, en apenas un dia, mds de mil personas se hicieron usuarios.
No fue la primera red social en Internet y, ni siquiera, la primera creada por
Zuckerberg. Pero, irénicamente, su disefio de exclusividad! fue lo que la
hizo popular y la distinguié del resto, pues las relaciones e interconexiones
entre los espacios fisicos universitarios reales se vieron fortalecidas y poten-
cializadas por la red?.

Esta caracteristica, aunada a diversas estrategias de mercado, ha sido
lo que ha dotado a Facebook de gran éxito cuando se abrié al publico en
general. Facebook permite a grupos afines (por lazos familiares, por similitud
de gustos o por opiniones politicas o religiosas) crear sus propios grupos
exclusivos para compartir informacién de forma aparentemente privada, sin
importar la distancia geogréfica existente entre los miembros. Estas nociones
de exclusividad y privacidad son, creemos, las que han hecho de Facebook un
proyecto exitoso.

Pero, ;qué es Facebook? Facebook es, en si, un software ejecutable desde
la red virtual, disenado para crear espacios de interaccion semi-privados para
los usuarios. Son éstos quienes, al aceptar entre sus contactos a otro usuario,
van conformando grupos virtuales, cuya “exclusividad” parece determinada
por ellos. Cada usuario genera una lista de contactos ante quienes hace vi-
sibles o publicas noticias, opiniones, fotografias, /inks a piginas de Internet,
articulos o videos, a través de un espacio virtual denominado “muro”.

1 Eraimposible en un inicio ser usuario sin un correo electrénico de alguna universidad.

2 Se recomienda consultar la pelicula “La red social” (7he social network) del ano 2010 y dirigida por David
Fincher, que aborda el origen de Facebook.
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Este espacio visible al grupo de contactos promueve la nocién de exclu-
sividad y privacidad de la que ya se ha hablado. Sin embargo, estas nociones
son relativas, pues cada usuario genera sus propias listas de contactos y di-
chos contactos tienen la autorizacién de ver las publicaciones del usuario,
aun cuando las haga en “muros” de contactos que no pertenecen al grupo.

Ast, las publicaciones que se hacen en el propio “muro” o en los “mu-
ros” de nuestros contactos, son visibles para nuestros contactos y, si nuestros
contactos interactiian con nuestras publicaciones haciendo comentarios o se-
fialando que les gusta, serdn también visibles para los contactos de nuestros
contactos. Por ello, las interacciones se potencializan en comunidades atin
mayores por una red de redes tejida por los propios usuarios, a partir de la
seleccién de los perfiles conocidos que hace que sean, al fin de cuentas, publi-
cas y abiertas. La caracteristica principal de Facebook, entonces, es que ofrece
a sus usuarios una nocién de privacidad y exclusividad que en realidad no
posee, pero la impresion de dicha nocién si determina y configura las posibi-
lidades de interaccién entre sus usuarios.

Aun asi, Facebook tiene potencial como espacio de interaccién. En este
capitulo se explora su potencial educativo. Facebook, de hecho, nace como
una experiencia de comunicacién entre universitarios, aunque después de
unos afos, al posicionarse como la red social mds popular y con el ma-
yor nimero de usuarios, su vinculo académico se desvanecié. Es pertinente
replantearse qué usos escolares podria tener. Para ello, resulta necesario ana-
lizar las caracteristicas que posee como espacio virtual, sus potencialidades y
limitaciones, asi como sus posibles riesgos.

Para analizar sus caracteristicas, Sued (2010) propone la nocién de “di-
mensién arquitectura’. Esta refiere a una analogfa de los espacios piiblicos
virtuales, como el Facebook, con las construcciones arquitectdnicas de los
espacios publicos en el mundo real. La forma en que los edificios puablicos es-
tdn construidos y distribuyen sus espacios determina nuestra conductas ahi.

Se puede pensar, por ejemplo, en cdmo la construccién y distribucién
de espacios en los hospitales, plazas comerciales o escuelas, determina nues-
tras interacciones en esos espacios; desde el conjunto de personas con las que



podemos relacionarnos, el tipo de intercambios y la duracién de éstos. De
ese mismo modo, la arquitectura de Facebook (es decir, su software), también
restringe nuestra conducta en el espacio virtual.

¢Qué implicaciones tiene esta arquitectura? Para empezar, la accesibili-
dad es tan simple que, posiblemente, gran parte del éxito de esta red social
también se debe a ella, pues factores como la edad, por ejemplo, dejan de
ser factor de limitacién. Asi, tienen cuenta activa tanto ninos de ocho como
sus abuelos de 80 anos. Tampoco el factor econémico o cultural es una li-
mitante. Y esta poca y casi nula restriccién de acceso, es precisamente lo
que empieza a configurar las interacciones en este espacio piblico: cualquier
persona que asi lo desee puede generar un perfil.

Para poder ejemplificar este punto y describir, posteriormente, el resto
de las caracteristicas “arquitectdnicas” de este espacio virtual, se ofrece a con-
tinuacién una breve guia para acceder a Facebook. La pantalla de bienvenida
(www.facebook.com) es muy similar a la que aparece en la apertura de cuen-
tas de correo electrénico, pidiendo precisamente nuestro correo electrénico
y la contrasena que asignamos para acceder a nuestro perfil en el caso de que
ya tengamos cuenta, o bien, pidiendo datos muy concretos como los que se
muestran en la imagen 1. Es indispensable contar con una cuenta de correo
activa, pues cualquier notificacién de la actividad en Facebook nos llegard
precisamente a ese correo.

La creacién del perfil es el siguiente paso cuando hemos abierto una
cuenta. En este espacio, la red social nos permite poner datos que posterior-
mente podrdn consultar nuestros contactos (amigos). Entre estos datos se
encuentra, en primer lugar, nuestro nombre, el cual puede ser real, ficticio
o referir a un grupo o colectivo (que podria ser adecuado en caso de abrir
un perfil con el nombre de una materia o el de una escuela). A diferencia
de la creacién de correos electrénicos, en Facebook no hay restriccién para la
asignacién del nombre, aun cuando ya haya perfiles con el mismo nombre
asignado. En el dmbito escolar se recomienda asignar un nombre que nues-
tros contactos puedan reconocer y que, profesionalmente, no nos ponga en
apuros.
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Ademds del nombre, el perfil contiene otros datos como formacién y
empleo, escuelas a donde se asistid, lugares de residencia, fecha de nacimien-
to, nimero de teléfono, sitio web, una breve resena biogréfica llamada “acerca
de mi” e, inclusive, si la persona se encuentra en una relacién sentimental y
qué tipo de relacién es (noviazgo, matrimonio, soltero o soltera).

La mayoria de estos datos son opcionales, pero es importante tomar en
consideracién que, con todos ellos, se va definiendo el perfil que serd mos-
trado en este espacio y que, independientemente del tipo de amigos con los
que nos contactemos y el grado de confianza que tengamos con ellos, esta
informacién, a final de cuentas, serd de cardcter publico. ;Qué queremos que
se sepa de nosotros? ;Cada uno de estos datos puede ser accesible a cualquier
persona, aun cuando no la conozcamos y no sepamos qué hard con esa infor-
macién? Para decidir qué datos poner, se puede tomar en cuenta la funcién
con la que se elabora el perfil; si se ha optado por darle un uso educativo, serd
mejor evitar plasmar datos de indole personal y familiar. La “arquitectura” de
Facebook, sin embargo, estd disefiada de tal forma que, mientras més datos
se aporten al perfil, mds “visible” se vuelve, pues la plataforma, a través de su
programacioén, facilitard y sugerird nuevos contactos a partir de las coinci-
dencias en la informacién con otros perfiles. Se sugiere tener en cuenta esto.

Esto permite preguntarse, entonces, ;qué tipo de contactos deseamos
tener? ;Con quién deseamos interactuar? La sugerencia vertida aqui, al pro-
poner un uso educativo de esta plataforma, es que se definan aquellos datos
que nos posibiliten contactarnos con los otros actores escolares (estudiantes,
colegas, padres de familia) y con otros perfiles que nutran el objetivo educa-
tivo del perfil (instituciones, autores, bibliotecas, colectivos, etcétera). Si el
perfil se construye en torno a una materia o a una institucién educativa, los
intereses vertidos tendrian que estar ligados al nivel educativo, temdtica de
interés, lugar de influencia, etcétera. Otra posibilidad es que se generen dos
perfiles: uno para uso personal y otro como herramienta educativa.

Otro elemento importante del perfil es la fotografia o imagen. Existen
dos posibilidades de colocar fotografias para personalizar la cuenta. La pri-
mera, que corresponde a foto de portada, la cual se mantiene como fotografia
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grande y fija, s6lo podrd ser vista si alguien quiere acceder a todo nuestro
perfil, pero invisible cuando estamos interactuando con otros contactos. Y
la foto de perfil, quea parecerd en todo momento y que es la que acompanara
todas nuestras interacciones y con la que seremos ubicados en la red social.
En ambos casos, las fotografias pueden cambiarse constantemente.

El perfil estd conformado, actualmente”, por cuatro columnas princi-
pales distribuidas a lo ancho de la pantalla. La primera columna (izquierda),
es la que posee nuestra informacién y que se ird alargando conforme seamos
mds activos en la red, por ejemplo cuando tengamos més aficiones agregadas
o una mayor cantidad de grupos de interés donde participemos.

La segunda, la de mayor tamafo y llamada “muro”, es donde se mues-
tran todas las interacciones publicas, es decir, las que son visibles a todos
nuestros contactos y a los contactos de éstos. Este es, en si, el espacio pablico
virtual. En este espacio es en donde podemos publicar. Las publicaciones
pueden consistir en textos escritos al momento, fotografias, imagenes, /inks
(enlaces) que direccionen a otras paginas o a videos a través de Youtube® o
algunas otras plataformas de video. Los textos publicados al momento sue-
len ser, en su mayoria, opiniones. Los textos no tienen, hasta el momento,
restricciones en cuanto al nimero de caracteres, aunque se sugiere que sean
breves por la rapidez con la que fluye la informacién. Estos comentarios
se irdn desplazando hacia abajo a medida que otros publiquen sus propios
comentarios. Por ello, también se sugiere que sean contundentes y claros.

Estas opiniones también definirdn el cardcter del perfil. Una opinién
informada y fundamentada suele ser de verdadero interés y utilidad para
nuestros contactos. Una opinién dada al calor del momento puede gene-
ra molestia, extrafieza o confusién. Por ello, se sugiere opinar dentro del
campo de dominio de nuestros intereses. Dichos intereses no suelen estar
tan dispersos, por lo que se suele emitir opiniones sélo sobre campos muy
concretos. Al tener una intencién educativa en la generacién de un perfil, lo

3 Esta composicién por columnas ha sufrido modificaciones en los tltimos afios y es probable que siga sufriendo
modificaciones.

4 Elsitio en la red de mayor uso para compartir y visualizar videos. Actualmente propiedad de Google Inc.
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preferible es acotar los temas de opinién a los que estén ligados a la materia
o al dmbito educativo o, incluso, a campos generales de interés universal.
En todo caso, el criterio sobre qué es lo que resulta pertinente publicar
debe estar ligado a la responsabilidad que se pueda asumir sobre lo dicho.
Las opiniones vertidas en el muro pueden ser vistas no s6lo por nuestros
contactos, sino por los contactos de los contactos y los contactos de esos
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contactos. Es decir, por personas que podemos conocer o con quienes no
tengamos ningan vinculo. ;Lo dicho afecta a terceros? ;Puede sostenerse
ante cualquier persona? ;Puede resultar vélido o interesante para otros? Al
fin, la responsabilidad que acarrea toda publicacién es la misma que se tiene
al participar en cualquier espacio publico.

En la tercera columna, posiblemente la menos utilizada, se encuentra
llena de sugerencias de contactos, recordatorios de cumpleafios o eventos que
realizan quienes ya son nuestros contactos y algo de publicidad vinculada
a los intereses manifestados en nuestro perfil. La cuarta columna, la ubica-
da en el extremo derecho, se divide en dos por una delgada linea negra. La
parte superior nos indica la actividad reciente de nuestros contactos (si han
comentado algo o han sefialado que alguna publicacién les gusta), mientras
que la parte inferior enlista a los contactos que se encuentran conectados en
ese momento, por lo que se puede iniciar una chalra con ellos a través de una
aplicacién muy similar al desaparecido Messenger de Microsoft. Es este espacio
del chat el que genera con mayor fuerza la nocién de privacidad, pues lo que
se comenta aqui s6lo llega al contacto especifico seleccionado y no se hace pu-
blico (a menos que no conozcamos bien a la persona con quien dialoguemos
en el chaty ésta haga putblico lo que ahi se dijo).

= o
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Figura 5. Las cuatro columnas de Facebook y los iconos de notificacién en la barra azul superior.



Ademis, encima de estas cuatro columnas y en el extremo derecho,
dentro de la barra azul, nos encontramos con los tres iconos de aviso. El
primero (icono de personas) se activa en color rojo cuando alguien ha soli-
citado ser nuestro contacto (depende de nosotros aceptar el contacto, dejar
pendiente la decisién o bien, rechazarla); el segundo icono se activa en co-
lor rojo cuando tenemos un mensaje personalizado (en el chat) y el tercer
icono (con un planeta tierra) se activa cuando tenemos una notificacién
de que alguien ha interactuado (comentando o dando “me gusta”) con
alguna de nuestras publicaciones en el muro. Hay un cuarto icono (figura
de candado) que nos permite salir de nuestra cuenta, lo cual resulta vital
si consultamos nuestro perfil en una computadora de uso publico. De no
hacerlo, corremos el riesgo de que alguien acceda a nuestra cuenta al mar-
charnos. En este tltimo icono, también, podemos crear nuestros propios
eventos o cambiar la configuracién de nuestra cuenta o la contrasena, algo
muy util cuando sospechamos que alguien pudo haber entrado a la cuenta
sin nuestra autorizacion.

Retomando a Sued (2010) y su analogfa “arquitectdnica”, existen en
el espacio virtual de Facebook elementos que denomina “transparentes’, es
decir, visibles al publico desde el exterior. En esta plataforma, estos elemen-
tos “transparentes’ tienen que ver con el plano individual (la foto del perfil
o la propia informacién personal). Es este tipo de datos los que se tienen
que editar a conciencia. Existen, por otra parte, otros elementos con menor
“transparencia’, es decir, aparentemente mds privados, como las interaccio-
nes a través del char. Estos espacios semi-transparentes, acorde a la nocién de
“arquitectura’ de Sued (2010), son en realidad mds riesgosos, pues pueden
generarnos cierto grado de confianza a partir de la nocién de privacidad, que
nos impulse a hacer publicaciones que en condiciones de mayor visiblidad
no hariamos.

Es necesario que estos espacios de menor visibilidad o de mayor pri-
vacidad se utilicen, aun, con mayor conciencia. La sensacién de privacidad
suele estimular a los usuarios a lanzar opiniones impulsivas que después pue-
den generar polémica y que pueden llegar a hacerse publicas si, como se dijo
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Imagen 6. Ejemplo de un perfil institucional y las opciones para eliminar (men0 amigos) y dejar
de seguir (botdn siguiendo).

anteriormente, no se conoce a la persona con la que se establece una platica
en el chat. Por eso se sugiere establecer contacto por este medio sélo con
gente que se conoce en el mundo real. Es muy distinto usar el espacio del
chat para interactuar con los colegas de nuestra institucién sobre asuntos de
trabajo, por ejemplo, que interactuar con gente afin a una pelicula, libro o
equipo deportivo. Esta podria ser una charla mucho mds “amena” pero, a la
vez, mucho mds riesgosa si no conocemos en realidad a la persona con quien
interactuamos, ni restringimos que tipo de informacién es la que ponemos
en sus manos.

En el caso de abrir una cuenta institucional serd importante tener en
cuenta quién tendrd el control del perfil. Como en todo espacio publico, la
voz institucional tiene un peso distinto al de la voz individual. Al nombrar la
cuenta con el nombre de la institucién, se pierde de vista al sujeto que opera
la cuenta. Por ello, en este tipo de cuentas en particular se debe evitar emitir
opiniones personales, pues en el espacio publico aparecerdn validadas por la
institucion. ;Y si la opinién choca con la imagen institucional, sus valores
y principios? Esto, ciertamente, puede generar conflictos mayores. Por otra
parte, en el caso de las cuentas institucionales, se debe tomar en cuenta que
otros usuarios pueden crear perfiles con el mismo nombre de la institucién,



generando confusién sobre cudl es el perfil oficial. Lo recomendable es que se
ponga un nombre que permita reconocer la cuenta como oficial y que dicha
cuenta unifique a las creadas por otros miembros de la institucién.

Con el nombre, los datos, la imagen y las publicaciones, se define, al
fin, el perfil. Hecho esto, se puede trabajar con mayor detalle la privacidad
de nuestra cuenta. Por ejemplo, al poner el cursor sobre los nombres de
nuestros contactos, podemos ver su imagen acompafiada de tres opciones
ments desplegables: amigos, siguiendo y mensaje. La tltima opcién se utili-
za para iniciar una conversacién por chat con ese contacto. En la opcién de
“Amigos”, es posible acceder a otras configuraciones de relacién, en la que
incluso se puede impedir que dicho contacto vea nuestro muro sin borrarlo
(opcién bloquear). En la opcién de “Siguiendo”, puede selecionarse “Dejar
de seguir” para que las publicaciones de este contacto no aparezcan en nues-
tras notificaciones, de nuevo, sin necesidad de que lo borremos. Esta tltima
opcidn, por cierto, no es visible para el contacto en cuestién (es decir, no tie-
ne forma de averiguar que no recibimos sus notificaciones). En un caso més
extremo, pero necesario a veces, podemos eliminar por completo a cualquier
contacto (opcién eliminar de mis amigos).

Para un uso educativo, una de las herramientas con mayor potencial en
esta red social es la creacién de grupos. Estos grupos tienen, relativamente,
un alto grado de privacidad (al menos, mucho mds que el muro o que algu-
nas conversaciones en el chat),puesto que quienes participan en dicho grupo
estan convocados bajo un objetivo comdn, en este caso, de indole académi-
ca. Cualquiera puede crear un grupo desde su propio perfil e invitar a ciertos
contactos en especifico (conformando un grupo cerrado) o, incluso, incluir
perfiles que ni siquiera figuren en nuestra lista de contactos (conformando
un grupo abierto). El grupo, a fin de cuentas, estard conformado por los
usuarios que hayan aceptado la invitacién.

Para crear un grupo se debe buscar en la columna de la extrema izquier-
da la opcién de “Crear grupo”. En esa misma columna, aparecen enlistados
los grupos a los que pertenecemos (los hayamos creado nosotros o no). La
opcién “Buscar nuevos grupos” nos lleva a encontrar grupos afines a nues-
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Imagen 7. Ejemplo de la columna izquierda en donde aparecen los grupos conformados y la
opcidn de “crear grupo”.

tros intereses ya establecidos por alguien mds y que son de cardcter “abierto”.
La opcién “Crear grupo” es para iniciar el grupo nosotros. El icono que
acompana cada grupo, incluyendo el que podemos crear, es totalmente per-
sonalizable.

Al darle clic a la opcién “crear grupo”, se despliega una pantalla en
donde podemos definir sus caracteristicas: nombre, miembros y tipo de pri-
vacidad. Una vez constituido como espacio grupal, el grupo funciona como
un blog colectivo en donde todos los miembros pueden compartir, aqui si,
documentos en Word, PowerPoint, Excel o pdf, ademds de las otras opciones
tradicionales del Facebook (opiniones, fotografias, links, videos).

Todo lo publicado en el “muro” del grupo puede ser descargado por sus
miembros. En este sentido, es importante tener cuidado con lo que se publi-
ca o sobre los acuerdos que se tienen en el grupo acerca de qué hacer con lo
que se publica, sobre todo cuando se trata de documentos de trabajo inaca-
bados o que atin no han sido publicados. El riesgo mayor es que, de nuevo,
los miembros del grupo distribuyan los documentos a sus propios contactos
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sin el consentimiento del autor, exponiéndolos al plagio o a la censura. Por
ello, como en todo grupo de trabajo, habrd que tener reglas compartidas que
definan el manejo de los documentos. Este reglamento deviene, irremedia-
blemente, del acuerdo coman. Es decir, no hay opciones predeterminadas
por el software que definan esto.

Otra herramienta muy Util para el dmbito escolar es el de la creacién
de péginas (localizable en la misma columna izquierda bajo el nombre de
“Crear pégina”). Todas las pdginas son publicas, es decir, son visibles para
todos los usuarios, incluso los que no pertenecen a nuestra lista de contac-
tos. En este formato se genera un nuevo “muro” en el que es posible hacer
publicaciones en torno a un tema, bajo las mismas opciones tradicionales
(opiniones, /inks, fotografias y videos).

Aqui no es posible subir archivos editables (Word, Excel, PowerPoint).
Se asemeja mds a los sitios web, en donde la informacién es sélo visible, pero
no se puede descargar, manipular o modificar. Sin embargo, los usuarios si
pueden interactuar con el contenido: pueden comentarlo (aunque el creador
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de la pdgina puede borrar los comentarios que no sean de su agrado), com-
partirlo en sus muros (sin restriccién) o sefialar que les gusta (haciendo la
pagina visible a todos sus contactos). En este formato de pdgina, los usuarios
no son receptores pasivos. Por el contrario, su actividad en ella determina su
popularidad y éxito.

Para las pdginas, pues, no hay miembros participantes sino seguidores
(un usuario puede sehalar que le gusta la pdgina, mientras que quien la
crea no tiene control sobre quién la debe seguir), quienes recibirdn notifi-
caciones de cada publicacién hecha en la pdgina. Al igual que en el espacio
publico, la popularidad de una pdgina depende del nimero de seguido-
res. Atin cuando hay limitaciones en los formatos de publicacién (pues se
excluyen los archivos editables), su ventaja como medio de difusién es in-
superable. ;Qué deseamos difundir, entonces, desde el dmbito académico?
¢Qué informacién le parecerd atil, interesante o relevante?

Un atractivo del formato de pdgina es que se pueden crear alertas sobre
algin eventos a realizarse. La alerta consiste en una invitacién que se les hace



a nuestros invitados a un evento particular (con lugar, hora y fecha especi-
fica a ejecutarse). Cuando el evento se aproxima, una especie de alarma les
recuerda a nuestros contactos.

Como se ha visto, las herramientas y sus visualizaciones de Facebook no
son estdticas; por el contrario, los disefios y posibilidades cambian constan-
temente en afdn de seguir vigente entre los usuarios. Segun Sued (2010), lo
que distingue a Facebook es, precisamente, su capacidad para adaptarse a las
necesidades de los usuarios, incluyendo la necesidad de generar espacios de
interaccién en los que tengan la ilusién de tener el control. En esta mutabi-
lidad del soffware radica, también, su potencial como herramienta educativa.
:Qué espacios de encuentro son necesarios para el aprendizaje? ;Qué infor-
macién resulta atil que podamos compartir? ;Quiénes son los destinatarios
reales? En fin, el caso es que con un objetivo educativo, la maleabilidad de
los espacios puede jugar a nuestro favor.

Y, como todo espacio de interaccién, el objetivo que lo estructura no
debe perderse de vista. La “arquitectura” de Facebook, a través de la nocién
de “privacidad” y “exclusividad” puede generar en el usuario la ilusién de
control, como si estuviera en un cuarto de espejos, en donde puede contro-
lar lo que hace y decide porque sélo él lo ve. Esta ilusion puede ser riesgosa.
En parte porque el usuario puede manipular lo que publica, de tal manera
que le refleje lo que quiere ver y no lo que es en realidad. Puede generar una
identidad falsa, inexistente. Y en el juego de sostener esa imagen, estar co-
nectado y publicado puede resultar adictivo. Ciertamente, la configuraciéon
de los perfiles puede generar la posibilidad de la ficcién: ser lo que queremos
ser, vernos como deseamos que nos vean. Pero en esa ilusion se puede perder
cualquier otro objetivo.

Al proponer un uso educativo de este espacio se sugiere centrar la dind-
mica de la interaccién en el objetivo de aprendizaje y no en los sujetos y su
imagen publica. Es decir, enfatizar un interés comun, que genera comunidad,
en vez de priorizar la individualidad. Al priorizar la meta del aprendizaje, los
contenidos, las opiniones y las imdgenes adquieren un sentido compartido y
no de caracter autorreferencial. Visto asi, Facebook podra convertirse en un
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Figura 10. Ejemplo de pagina de la Maestria en Derechos Humanos de la Universidad Autonoma
de San Luis Potosi. EI ment es muy similar al perfil personal.

espacio que invitard al didlogo y al trabajo colaborativo, ideal para generar
experiencias de aprendizaje mds alld del aula.

Es probable, ciertamente, que muchos adolescentes y jévenes limiten
su participacion en este espacio virtual, si en él existe la posibilidad de en-
contrarse con sus profesores, sus padres o sus vecinos. Al hacerlo, provocardn
una nueva configuracién de la “arquitectura” virtual, en la que encontrardn
nuevas medidas para generar espacios opacos en los que puedan ocultarse
de la vista de la generacién adulta. Y Facebook dejard de ser el lugar de en-
cuentro que ahora es. A pesar de esta inevitable e impredecible evolucién a
futuro, sigue siendo necesario para quienes estamos involucrados en pro-
cesos educativos aprender a usar esta herramienta y ser conscientes de sus
implicaciones. ;Cémo usamos esta red social?
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Viralizar los propios memes
Dassaev Garcia HUERTA

Existe un fenémeno de la cultura digital que dGltimamente estd ganando
notoriedad. Se trata de los memes de Internet, o s6lo memes. Probablemen-
te usted ya ha escuchado hablar sobre ellos o los ha visto cuando se conecta a
Internet, especialmente si es usuario de redes sociales como Facebook y Twit-
ter. Al escuchar la palabra “meme” tal vez le vengan a la mente fotografias
divertidas de gatos y perros con un texto sobrepuesto a manera de subtitulos;
la frase “ola ke ase” acompanada por una llama (el animal) poco agraciada, o
imdgenes que critican o se burlan de algunos politicos o personajes del cine
y la televisidn. Si no es asi, y la palabra no hace sonar una campana, este
capitulo tiene como propésito explicar lo que son, asi como hablar de las
posibles ventajas que pueden ofrecer para el trabajo en el aula. Se busca que
aquellos maestros que no estén muy al tanto de las tendencias del mundo
virtual, no se sientan desconcertados al escuchar hablar a sus alumnos sobre
los memes de Internet, o al verlos utilizindolos en Facebook o alguna otra
plataforma virtual que sirva como herramienta digital para la clase.

Los memes se han vuelto una de las tendencias y practicas mds popu-
lares en Internet, especialmente entre las pdginas de redes sociales. Incluso
han captado la atencién de los medios de comunicacién tradicionales,
como el periédico y la televisién, que en ocasiones suelen reportar lo que
sucede en estas paginas, dando asi notoriedad a situaciones que bien pudie-
ran pasar desapercibidas para la mayorifa de nosotros. Algunos recordardn el
caso en el que la conductora de televisién Laura Bozzo fue criticada por la
periodista Carmen Aristegui y usuarios de redes sociales por utilizar la tra-
gedia del huracdn Manuel en septiembre de 2013 para darle publicidad a su
programa, o la polémica que surgié alrededor de la actriz y cantante Lucero
después de que una revista de espectdculos publicara una foto, donde ella
y su novio posaban junto a una cabra montés que cazaron; ambos sucesos
desencadenaron una serie de imdgenes creadas por usuarios de Internet,



que criticaban y se burlaban del comportamiento de Laura y de Lucero.
Usaban, por ejemplo, una fotografia editada de Laura Bozzo en distintos
escenarios trdgicos para que pareciera que también estuvo ahi “ayudando”,
o fotografias de cachorros con un texto que se lee “Mi mamad dice que si no
duermo... viene Lucero”.

El término meme proviene de la biologia evolutiva. Fue acufiada por
Richard Dawkins en su libro £/ gen egoista (1993) para hablar de la entidad
replicadora (que puede crear copias de si misma) capaz de desempefar un
papel comparable al genético en la transmisién de las palabras, las ideas, las
creencias, las tendencias y las actitudes. Actualmente la palabra meme se ha
distanciado un poco del concepto original y hoy en dia se usa para referirse
a contenidos o ideas “virales” o “contagiosas’, metdfora popular usada para
describir el comportamiento de estos contenidos, por la sorprendente velo-
cidad con la que circulan en Internet o son pasados de persona a persona a
través de las redes sociales.

Es dificil dar una definicién rigurosa de lo que es un meme, ya que este
concepto se desarrollé de forma independiente en las comunidades virtuales
y su significado se ha ido formando con su uso. Bdsicamente es un elemento
cultural visual que se populariza en Internet a través de su uso y propagacién,
pero otras definiciones lo describen como: “Un término popular para des-
cribir el rdpido consumo y propagacién de una idea particular presentada
como un texto escrito, imagen, lenguaje ‘movimiento’ o alguna otra unidad
de ‘cosa’ cultural” (Knobel y Lankshear, 2007 : 202):

“una préctica o broma de moda (como una forma humoristica de agregar
texto a fotografias de gatos) que se vuelve ampliamente imitada” (Burguess,
2008; 1); o bien, partes o elementos muy contagiosos y comtinmente humo-
risticos de la cultura digital o de Internet (frases graciosas, imdgenes ridiculas
con texto, videos virales, etcétera) que son “creados, encontrados y compar-

tidos por usuarios de Internet que usualmente pertenecen a comunidades o7

line” (Chen, 2012 : 7).



Mds que una herramienta digital, los memes son recursos visuales (la
herramienta digital serfa el soffware o plataforma para crearlos). Los memes
llaman la atencién de los usuarios de las redes sociales, en su mayoria j6-
venes, y ayudan a promover contenidos gracias a sus mensajes e imdgenes
llamativas, usualmente humoristicas. El uso principal que pueden tener en
el aula no difiere mucho de esto dltimo. Al tratarse de elementos populares
entre los jévenes, los memes pueden usarse como material visual de apoyo
para enriquecer y hacer mds entretenido y provechoso el contenido que se
aborda en clase.

Para una clase de literatura puede presentarse una imagen del libro Cien
anos de Soledad, de Gabriel Garcia Mdrquez con el meme “forever alone” edi-
tado en la portada del libro. Una clase de matemadticas puede amenizarse con
un chiste al respecto, tomando por ejemplo una imagen del libro de 4lgebra
de Aurelio Baldor y una imagen de Isaac Newton, editados junto con la frase
“prepdrense para los problemas... y mds vale que teman...”; como un juego
de palabras sobre la dificultad del dlgebra y cuyo humor se encuentra en la
referencia que hace a una frase popular del Equipo Rocker, villanos de la serie
animada Pokemon.
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Probablemente el mayor limite para comprender y usar los memes es
que requieren, en muchas ocasiones, que el usuario esté al dia con las innova-
ciones o tltimos fenémenos e iconografia que circula en Internet. Para poder
entender la broma de un meme se necesita tener conocimiento sobre algin
evento o suceso, otros memes o el elemento cultural al que se estd haciendo
referencia, y existe la posibilidad de que alguno o mds alumnos no conozcan
el meme utilizado o el contenido del que hace referencia. Por ejemplo, lo
mds probable es que el chiste sobre dlgebra que mencioné anteriormente,
s6lo serd entendido por aquellos que saben quién es Isaac Newton y han
visto o conocen la caricatura de Pokemon. En cambio, del libro de Garcia
Mirquez es més sencillo de entender, pues si bien el rostro del meme forever
alone es de los mds famosos, y aunque no se conozca de dénde proviene,
uno puede descubrir sin mucha dificultad que se trata de una expresién de
tristeza relacionada con la soledad.

Una de las formas para evitar este desconocimiento es navegar en las
paginas de recopilacién y/o creacién de memes, ya que suelen tener archi-
vos de los mds populares y recientes. A partir de ahi puede deducir el uso y
significado del meme por el contexto y las frases utilizadas; para evitar mal-
entendidos, simplemente dirijase a algin buscador en linea como Google y
teclee el nombre del meme para buscar su origen, uso y significado. Existen
muchos sitios en Internet donde se pueden encontrar memes. Una btsqueda
ripida en Google arrojard cientos de resultados. Sin embargo, hay que tener
cuidado: algunos de los sitios no serdn del todo apropiados para los estu-
diantes por el contenido grifico o verbal. Algunos memes son ingeniosos
y divertidos, pero otros son ofensivos y de mal gusto, por lo que es reco-
mendable investigar las opciones existentes y seleccionar cuidadosamente el
material que desea llevar al aula.

Otra opcién, ademds de buscar memes, es crearlos uno mismo. Son
relativamente sencillos de hacer. En Internet abundan soffware y aplicacio-
nes para elaborarlos. La mayoria sélo requieren agregar texto a una imagen
fija, mientras que otros, més elaborados, demandan conocimientos sobre
programas de dibujo o edicién como Mspaint o Photoshop. A continuacién



presento algunos sitios web y aplicaciones que puede utilizar para crear me-
mes usted mismo, junto con un instructivo para crearlos.

Memegenerator.net es una de las pdginas de creacién de memes mds
usada en el mundo. Esta herramienta on/ine permite editar una imagen de
forma sencilla. Para hacerlo debe seleccionar la opcidn “Generate an image”
(generar una imagen) y elegir una imagen preestablecida. Para buscar una
imagen determinada, se debe teclear el nombre del meme buscado y la
pdgina mostrard las plantillas existentes relacionadas con él.

Unicamente debe seleccionar la imagen buscada y llenar los espacios en
blanco al lado de la imagen con las frases a escribir. Al terminar se da clic en
“generate” (generar) y el meme estd listo para ser guardado en la computadora
o para publicarlo en las paginas de redes sociales.

Si se siente limitado por el nimero de plantillas de memes disponibles
en esta herramienta (mds de mil), o si quiere dar rienda suelta a su creativi-
dad, la pagina también permite crear memes propios y no sélo agregar texto
a los ya existentes. Al seleccionar la opcién “Create new character” (crear

nuevo personaje), la pdgina permite buscar imdgenes de Internet, descar-

Memegenerator.net
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gar una imagen o fotografia que se tenga guardada en la computadora, o
descargar una imagen mediante su URL y con ellas es posible fabricar un
meme.
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Si no se siente cémodo utilizando una pdgina en inglés, otra alternativa
es la pdgina www.memegenerator.es. La forma de crear memes de esta pé-
gina es casi idéntica a la anterior, se elige la opcién “Crear” y se selecciona
la plantilla deseada; no obstante, este sitio cuenta con ciertas limitaciones.
Sélo posee 53 personajes a elegir y para utilizar imdgenes diferentes deben
descargarse directamente de la computadora.

Otra herramienta digna de mencidn es el creador de memes o “meme
builder” de la pagina cheezburguer.com. Es uno de los sitios de humor mds
grandes de Internet. Sus visitantes pueden ver, crear o mezclar temas y me-
mes, y compartir sus imdgenes favoritas. Su creador de memes cuenta con
decenas de miles de imdgenes a escoger, siendo la mayoria de ellas fotografias
de animales.

Se puede limitar la bisqueda de imdgenes al seleccionar los temas
existentes: superhéroes, gatos, perros, otros animales, celebridades, historia,
memes, ciencia-ficcién y pokemon; o bien, escribir el nombre de la imagen
buscada o su contenido en el buscador y seleccionar la opcién “Search” (bus-
car). Este creador es probablemente uno de los mds completos y dirige la
creacién de memes por medio de tres sencillos pasos.

El primer paso es la seleccion de la imagen. Esta puede ser una de las
miles que tiene el sitio para escoger, o bien se puede descargar una propia
que se tenga guardada en la computadora. El segundo paso es subtitular la
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imagen o afadirle texto. Para ello la herramienta ofrece cuatro formatos:
el creador bdsico, el creador avanzado, el creador de posters y el creador de
boletines de noticias.

El creador bdsico sélo permite agregar texto en las partes superior, in-
ferior y media de la imagen; alinearlo, y escoger el tipo de fuente, color y

efecto.
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El creador avanzado permite pricticamente lo mismo, pero agrega la
opcién de crear cuadros de didlogo y nubes de pensamiento.

Font Size

Font Align

Font Color
Font Style
Font Opacity

Nuevamente, el creador de pésters y boletines de noticias permite hacer
las mismas modificaciones a la imagen, con la excepcién de que esta opcion
muestra las imdgenes de la siguiente manera (ver imagen en la pédgina si-
guiente).

Una vez lista la imagen, el paso final es guardarla (con el nombre propio
si se desea el crédito por su creacién, vea la imagen en la siguiente pagina).

Otra plataforma un tanto diferente es Ragemaker.net. A diferencia de
las anteriores, Ragemaker permite construir vifetas cémicas llamadas co-
munmente “Rage Comics”. Los Rage Comics son una serie de cémics creados
por usuarios de Internet para contar historias o experiencias propias y c6-
micas. Cuentan con un repertorio de personajes que van desde rostros mal

dibujados (por ejemplo, 770/l Face) a copias de rostros de celebridades (Yao
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Ming). Todos parecen estar hechos usando un soffware simple de dibujo y
trazando los contornos de color negro contra un fondo blanco. Cada una de
estas “rage faces” o “reaction faces” representan una reaccion y/o sentimiento,
generalmente de forma exagerada para explotar el atractivo cémico de éstos,
y son tan variadas que pueden cubrir casi todo el espectro de reacciones y
emociones humanas existentes e incluso hay una “reaction face” para casi
todo tipo de risa: de diversién (LOL Face), malvada/traviesa (7roll Face),
desdenosa (Yao Ming Face) y otras.

Para crear una vifeta propia hay que seleccionar las imdgenes a utilizar y
moverlas a la posicién deseada. Se pueden elegir de las existentes en la base de
datos que estdn divididas segtin su espectro de emocién: laughing (risa), angry
(enojo), surprised (sorprendido), etcétera. Esta herramienta también permite
descargar una imagen directamente de la computadora (icono de la carpeta)
o de Internet por medio de su URL (icono del planeta tierra). Para agregar
texto a la vineta hay que seleccionar el icono que dice “Any font” y “Standard’.
Se puede dibujar cualquier cosa con la herramienta de pluma al seleccionar el
icono del ldpiz. Permite recortar fragmentos de las imdgenes o copiarlos con
el icono del cuadrado punteado; se puede controlar la extension de la vineta
al agregar o quitar paneles en la opcién que se encuentra en el extremo infe-
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rior derecho. Por tltimo, una vez completo el comic, restaria guardarlo con
la opcién “Savelload”. Existen mds herramientas de creacién de memes, pero
inclui s6lo aquellas que, a mi parecer, son las mejores, mds sencillas de usar y
de acceso gratuito.

Usos posibles en el aula

Ya mencioné que al tratarse de elementos populares entre los estudiantes, los
memes pueden usarse como material visual de apoyo para enriquecer y hacer
miés divertido y ameno el contenido que se aborda en clase. Sin embargo,
existen otros posibles usos para la educacién.

Como decia, la mayoria de los estudiantes ya conocen los memes,
conocen sus personajes y significado, entienden el lenguaje metaférico y
simbélico que hay detrds de ellos y sirve para darles contexto. Por lo tan-
to, una de las razones para utilizar memes de Internet es para hablarles a
los estudiantes en su mismo “idioma” o practica. Al utilizarlos de manera
apropiada en el aula, los estudiantes se sentirin cémodos, aumentando su
atencién, motivacion y creatividad.
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Mediante la creacién de memes como actividad, se puede motivar o
ayudar a los estudiantes a expresar sus ideas, emociones y opiniones de ma-
nera simple, concisa y entretenida, en especial en los casos donde es dificil
para los estudiantes organizar y transmitir sus ideas a los demis.

Por tltimo, pueden ayudar a promover la creatividad y el pensamiento
critico. Una posible actividad serfa pedirles a los alumnos que armen un
meme sobre algin suceso o personaje histérico. Por ejemplo, Napoledn y
Hitler con la frase “Invade Rusia en invierno, dijeron...serd divertido, di-
jeron”. Los memes no tienen como tnico propésito el divertir mediante
chistes, bromas y juegos de palabras. Muchos de ellos contienen temas o
informacién de comentario social: personas preocupadas por un correcto
comportamiento ciudadano, de activismo social y criticas y denuncias po-
liticas y sociales. Los memes de este tipo pueden ser un excelente punto de
partida para llevar a cabo andlisis y debates sobre los temas e informacién
que contienen.

No debemos ignorar el potencial que tienen los memes para la edu-
cacién. Al tratarse de una tendencia popular entre los jévenes, serfa un
desperdicio no tomar ventaja de ella para impulsar atencién, motivacién,
participacién y creatividad entre los estudiantes. No se trata s6lo de un mon-
ton de imdgenes aparentemente bobas, son formas de produccién de cultura
y expresion creativa.
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La fotografia como instrumento en el aula:
un ejercicio visual en tres tiempos
CrrrarLr GonzALEZ PONCE

Las imdgenes han acompafado el desarrollo del hombre a través de la his-
toria, y se han empleado para multiples fines: comunicacién, ciencia, arte,
educacién. Cotidianamente estamos rodeados de ellas, en diferentes dimen-
siones, presentaciones y con diversas finalidades. Gracias sobre todo a la
fotografia, la imagen circulé en infinidad de contextos. Ahora, el desarrollo
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién ha potencializado y
democratizado su realizacién, pues dispositivos que utilizamos a diario como
el teléfono celular cumplen muchas tareas, entre ellas, la captura de imdgenes
fijas 0 en movimiento.

Cada vez mas, nuestras formas de comunicacién son visuales, de ahf{ la
importancia de tener una alfabetizacién en este sentido. Hace casi un siglo
Liszl6 Moholy-Naghy (Valery, 2011) dijo que el analfabeto del futuro no
serfa el iletrado sino el que no entendiera de fotografia. Hoy dia, todos las
hacemos, no ha sido necesario tomar clases para ello, porque la tecnologfa nos
ha facilitado esa tarea. Sin embargo, hace falta mucho mds que oprimir un
botén para entender del tema y comprender lo que implica la comunicacién
visual.

La comunicacién dialégica (Bajtin, 2008) establece que los seres hu-
manos nos comunicamos a través de un repertorio limitado de enunciados
establecidos; de lo contrario, la comunicacién no seria posible. De ahi que
los enunciados visuales (Corona, 2006, 2007), como la fotografia, no tie-
nen mucho margen de accién, de proponer nuevas formas de estructuracién
pues si se hace, es muy probable que no sean entendidos. No obstante, las
formas de comunicacién cambian, los paradigmas visuales se mueven a tra-
vés de los tiempos (Hamilton, 1997), a cada época le corresponde una forma
determinada de representarse con imdgenes, enmarcada por las posibilidades
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técnicas, el contexto histérico y las formas de comunicacién vigentes, de ahi
que podamos comprender, al verlas, una foto de revista, una publicitaria, de
prensa, una de museo, una foto pal face o una selfie.

Siguiendo este planteamiento, entendemos en esta propuesta que las
fotografias se construyen y que en la medida en que lo concienticemos se-
remos consumidores de imdgenes mds hébiles. Para esto, una manera de
ejercitarnos es observando y haciendo fotografias.

Entre las ventajas que ofrece Internet destaca la posibilidad de acce-
der, de forma inmediata y desde un mismo lugar, a infinidad de contenidos
de todas partes del mundo, por ello es importante identificar las posibili-
dades que esto nos brinda para enriquecer el trabajo en la escuela.

La propuesta que presento, mds que utilizar una aplicacién especifica,
intenta mostrar las posibilidades de la fotografia digital como herramienta
en el aula y su vinculo con algunos espacios en la red como las galerias foto-
graficas. A partir de una experiencia particular, expongo un ejercicio en tres
tiempos que se detalla mds adelante.

Actualmente hay muchos sitios en linea para almacenar, compartir y
editar imdgenes que en general funcionan bajo la misma légica, mi inten-
cién tampoco es hacer una lista de ellos, sino ejemplificar con uno, Flickr,
la aplicacién de la fotografia para el trabajo en clase. La eleccién de Flickr se
sustenta en dos razones: su acceso gratuito y su popularidad. Flickr es un si-
tio en Internet que hospeda imdgenes y videos de sus usuarios. Las imdgenes
pueden ser organizadas en dlbumes y etiquetadas con palabras clave que per-
miten su agrupacion con las de otros usuarios que tienen la misma temadtica.
Ademds se pueden formar grupos y foros.

En este panorama, el trabajo con fotografias en el aula ofrece posibili-
dades interesantes, entre ellas:

* El trabajo con imdgenes es multidisciplinar por lo que podemos pro-
poner ejercicios practicamente sobre cualquier temdtica y en todas las
materias.

* Permite un mayor acercamiento con el tema trabajado al obligar a una



reflexiéon sobre qué es, qué implica y de qué maneras se puede repre-
sentar.

Actualmente hay una gran variedad de dispositivos como celulares y
tablets que traen integrada una cdmara fotografica o bien, existen diversas
opciones de cdmaras portdtiles de bajo costo, por lo que es muy ficil que los
alumnos accedan a alguna de estas opciones para hacer fotografias. Ya no se
necesitan equipos especiales, sofisticados o costosos para hacer fotografia.

En los sitios web para compartir imdgenes podemos acceder a fo-
tografias de todo el mundo, lo que permite a los alumnos ampliar sus
horizontes y conocer lo que se realiza en otros continentes. Ademds, estas
plataformas utilizan légicas similares lo que posibilita que trabajemos con
la opcién que mejor nos acomode. Contienen seguros para proteger a los
nifios de imdgenes agresivas o inapropiadas mediante filtros. Con los ninos
use el mds alto.

El mundo virtual y la tecnologfa son un binomio, se mueven en con-
junto. En el momento en el que cambian las necesidades de los dispositivos
de creacién de imdgenes, cambiard también su almacenamiento y uso en la
red. Con ello no debemos de estar temerosos de que se modifique algo y nos
altere el resultado. Cuando pase, que sin duda pasard, nos moveremos por
inercia con el cambio, por lo que no es indtil que aprendamos ahora a utili-
zar este tipo de recursos, es una carrera que iremos corriendo, lo importante
es empezarla.

Armar galerfas virtuales permite una buena organizacién para el maes-
tro en cuanto a las temdticas y materias abordadas, con uno o con diversos
grupos y de una o de varias escuelas que, ademds, pueden interactuar al com-
partir sus imdgenes, experiencias y opiniones acerca de los trabajos que estdn
realizando y las formas de abordaje que muestran otros alumnos.

Vivimos en un mundo en el que cada vez mds nuestras formas de co-
municacién son visuales, de modo que comprenderlas mejor y colaborar
con la educacién visual de los alumnos es una ensefianza que sin duda serd
de las mejores que podamos transmitirles.
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En el contexto de una clase de arte habrd ciertos elementos del len-
guaje fotogrifico que serd indispensable que los alumnos utilicen como el
enfoque, el encuadre, la composicién o el manejo de la luz; no obstante,
en ejercicios de otras materias serfa deseable que también los utilizaran, no
porque el objetivo sea que se conviertan en expertos fotdgrafos sino porque
contribuye a su educacién visual el entender ciertos elementos propios del
lenguaje fotogréfico.

La imagen por si misma no nos servird de nada si no propiciamos el
didlogo y la reflexién en torno a ella; la fotografia nos da un pretexto perfecto
para hablar a propésito de algo, no sélo del tema en si, sino del contexto y
de la experiencia que se vivié al momento de realizarla, lo que brindard una
manera mds completa de abordarlo.

Del mismo modo, colgar las imdgenes en las galerias serd un trabajo in-
fructuoso si no propiciamos la interaccién de los alumnos en la plataforma.
No sélo al contar su experiencia en la creacién de imdgenes, sino opinando
sobre las de sus companeros, dando impresiones generales y operando la
subida, etiquetada y organizacién de las fotos. De lo que se trata es que la
experiencia educativa sea activa e integradora.

Algunas limitantes que podemos encontrar son:

* La tecnologia no funciona por si misma. Aunque sin duda cada vez es
mis facil capturar imdgenes con multiples dispositivos, los aparatos no
se manejan solos, hay que saber indicarles qué hacer y para ello, antes,
debemos saber qué queremos que hagan, qué es lo que nosotros quere-
mos mostrar con nuestras imdgenes; de ahf que es importante el andlisis
de las imdgenes, pues entre mds entendamos las que nos rodean, co-
noceremos mayores elementos que nos ayuden a comunicarnos de
manera eficiente. El hacer clic no es sinénimo de hacer una fotografia.

* El uso de filtros de seguridad es indispensable, tanto en los buscadores
como en las plataformas para almacenar y compartir imdgenes. Aun-
que los administradores tienen restricciones claras sobre el material que
se puede o no publicar, siempre se corre el riesgo de encontrar material



inapropiado, sobre todo para los ninos mds pequefios. Si bien se res-
tringe la informacién a la que un usuario puede acceder con un filtro
de alta seguridad, siempre es preferible extremar precauciones y revisar
continuamente los materiales visuales que pueden ver los alumnos. Del
mismo modo, al momento de configurar las cuentas que se utilizardn,
hay que restringir el acceso a los materiales publicados, de modo que
las interacciones se den con usuarios identificables, con companeros
de otros salones o de otras escuelas con las que se trabaje en conjunto.

* Las plataformas web cambian continuamente, tanto los servicios que
ofrecen como su disefio, por lo que intentar memorizar la ubicacién
de los iconos de acceso en las pantallas serfa un error, lo que debemos
hacer es intentar comprender la 16gica de su funcionamiento y, sobre
todo, no tener miedo a equivocarnos. Todas las acciones que realicemos
tienen un regreso, asi que si cometemos un error, habrd manera de
solucionarlo.

Ejercicio visual en tres tiempos

Desarrollaré esta propuesta a partir de la experiencia con un grupo creado ex
profeso en un taller desarrollado en enero de 2014 en el Museo de la Filatelia,
en la ciudad de Oaxaca, con nifios de entre 7 y 14 afios. Esste taller no se de-
sarroll6 en el contexto escolar, pero si se trabajé con un lineamiento temdtico:
la Botdnica. Los ejemplos mostrados pertenecen a ese dmbito. A partir de esta
experiencia se desarrolla la propuesta para trabajar en el aula.

El ejercicio consta de tres tiempos: identificacién y andlisis, realizacién
y exhibicién de resultados. Cada etapa tiene caracteristicas y objetivos parti-
culares que expondré a continuacién.

I. Identificacién y andlisis: revisién de fotografias en Internet

La propuesta es organizar al grupo en equipos de al menos tres alumnos, y
que puedan compartir una computadora con acceso a Internet. El propésito
de la primera parte es analizar con cuidado las imdgenes que observamos co-
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tidianamente en multiples soportes, y para ello nos ayudaremos de Internet.
La intencién es que los alumnos identifiquen ciertos marcos o estructuras
visuales, por ejemplo el tipo de encuadre y el acomodo dentro de él de cada
uno de los elementos que conforman la imagen: una vista panordmica de las
montanas o los edificios de la ciudad, un plano general de una mesa rodeada
de nifios en el que destaca, por el enfoque, la altura de uno de ellos respecto
a los otros y la ubicacién central dentro del cuadro, una nifia que parte un
pastel o bien un acercamiento a unas manos entrelazadas con enfoque en la
argolla del dedo anular. La forma de presentar estas imdgenes no sélo son
clichés, sino una forma de gramdtica visual socializada (es decir, aceptada y
conocida) sin la cual muy probablemente el mensaje no seria entendido.

La idea es que se revisen fotografias en cualquier buscador de imdgenes
de Internet bajo ciertas palabras que se relacionan con el tema previamente
acordado. En el ejemplo que utilizo para ilustrar, se trabajé a propésito de la
botdnica, de ahi que las palabras relacionadas que se utilizaron para realizar
las busquedas fueron: botdnica, naturaleza, paisaje, bosque, campo, flora,
flores, etcétera.

Para realizar el ejercicio la sugerencia es organizar equipos de tres per-
sonas y asignarle a cada equipo una computadora con Internet. El maestro
guiard el ejercicio al frente del grupo, pero el hecho de estar en equipos per-
mitird una interaccién y didlogo cercano entre alumnos.

Desarrollo
A) Ir al buscador de imdgenes de Google; http://www.google.com/ (o el que
prefiera).
B) Escribir las palabras Fotografia + Botdnica (tema a trabajar, vea las image-
nes en la siguiente pagina).
C) Analizar las imdgenes arrojadas por la busqueda. La siguientes preguntas
resultan una guia para la discusion:

* ;Qué tipo de imdgenes hay (dibujos/ilustraciones/fotografias)?

* ;Los elementos que hay en las imdgenes nos resultan conocidos, fami-

liares, desconocidos?
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Imagen 2. Captura de pantalla de Google.
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Imagen 3. Captura de pantalla de bisqueda de imagenes de palabras relacionadas con el tema.

* ;Cudles elementos son importantes en las imdgenes?
* ;Cémo se resaltan los elementos importantes en las imdgenes?
* ;Hay variedad en la forma de fotografiar o sélo en el contenido de las
imdgenes?
D) Repetir el paso II y III con la lista de palabras relacionadas con el tema,
vea la imagen 3.

El objetivo de este ejercicio es que los alumnos se den cuenta de
cémo se construyen las fotografias y qué elementos intervienen al mo-
mento de hacerlas. Con la gufa del maestro se propiciard una reflexién a
partir de las opiniones emitidas por los alumnos sobre lo observado: cudn-
do se muestran encuadres abiertos o cerrados, cudles son los elementos
principales y coémo se hacen resaltar, por ejemplo, a través del enfoque,
del encuadre, del contraste, del color... Se debe analizar cada elemento
que compone la fotografia para entender que todos ellos, por minusculos
que parezcan, son una eleccién al momento de realizarla y ayudan a que
el mensaje visual diga determinada cosa. De ahi que un paisaje nos ensena
la generalidad, una vista, un espacio abierto y en cambio una fotografia de



flores nos mostrard los pétalos de la flor, el tallo, el centro, la particulari-
dad de su forma.

Después de observar las imdgenes, la encomienda para los alumnos
serd realizar sus propias fotografias sobre el tema a trabajar, con propuestas
creativas, siendo conscientes de lo que desean mostrar con ellas.

II. Realizacién: construccién de fotografias. En mi contexto, en nuestro
contexto, en uno por descubrir
El objetivo en este segundo tiempo es que los alumnos tomen fotografias
sobre el tema a trabajar y lo hagan en tres momentos: el primero como tarea,
de modo que los alumnos buscardn en su entorno elementos propios que
les permitan reflexionar y construir imagenes sobre el tema trabajado. Para
ello se valdrén de una zablet, cimara fotografica o del teléfono celular. La
finalidad es que construyan sus propuestas con una visién mds consciente de
lo que se puede hacer y decir a través del lenguaje fotogrifico. En el ejemplo
citado, los alumnos tomaron fotografias de los elementos de botdnica que
encontraron: las plantas de su casa, los huertos de sus vecinos, el jardin de su
barrio, de los 4rboles de su manzana.

Un segundo momento del ejercicio serd en el plantel escolar, las fo-
tografias se realizardn en los pasillos, en las canchas, en los jardines, en las

aulas, en todo lugar en el que puedan hacer fotografias a propdsito del tema
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trabajado. Lo interesante serd ver cémo en el espacio compartido, con los
mismos elementos, cada alumno tendrd una forma particular de fotografiar
los objetos.

El tercer momento serd en una visita a algin lugar que se relacione
con el tema. Una salida fotogréfica es un buen ejercicio no sélo para realizar
imdgenes, es un pretexto para conocer espacios a los que muchos alumnos
en otras condiciones quizd no asistirian y serd una experiencia enriquecedora
para todos, ya que pueden aprender de primera mano sobre el tema que se
estd tratando. El descubrimiento vendrd al observar qué elementos del nuevo
contexto son interesantes para los alumnos y como los resaltan a través de
sus fotografias.

En el taller que imparti, la visita se realizé al Jardin Etnobotdnico de
la ciudad de Oaxaca, en donde los ninos pudieron conocer muchas especies
que no habian visto antes y, por supuesto, fotografiarlas cuanto y de las ma-
neras que quisieron.

III. Resultados: disposicién de galeria virtual

Un trabajo arduo viene al elegir las mejores fotografias que haya realizado
cada alumno, no porque no sean buenas todas, sino porque es necesario pa-
sar por un filtro, de lo contrario el ejercicio se volverd interminable.

En el momento en que finalizan los tiempos de toma de imdgenes se les
indica a los alumnos que deberdn escoger la mejor que hayan logrado en cada
tiempo, en casa, en la escuela, en el paseo, de modo que cada alumno expon-
drd tres imdgenes. Los criterios para la seleccién serdn la calidad técnica (que
tenga buena luz, que no esté movida) y que el contenido refleje de alguna
manera el tema que eligieron. Para realizar su seleccién pueden ayudarse de la
opinién de sus companeros y profesores.

Cada alumno llevard sus tres imdgenes en un dispositivo portatil USB
para subirlas a la galeria virtual. El ¢jercicio es muy simple, sélo conectan
su dispositivo de captura de imdgenes a un equipo de computo y copian las
imdgenes en la computadora o bien en el USB. Habrd alumnos con acceso
a dispositivos mds avanzados que podrdn hacer directamente el paso de las



imdgenes de su celular o tablet a la red, sin embargo, la operacién anterior es
el estdndar de accién.

Teniendo ya las imdgenes seleccionadas, se reunirdn nuevamente por
equipos para trabajar en una computadora, en la plataforma de la galeria de
imdgenes que estard lista con la cuenta que previamente abrié el profesor.
Esta plataforma permite utilizar la misma cuenta desde varios equipos de
cémputo simultdneamente.

El profesor explicard y guiard de forma general sobre cémo se suben las
imdgenes, pero cada equipo serd responsable de cargar las de sus integran-
tes, llenando ademds los espacios que son requeridos para cada fotografia: el
titulo de la imagen, una breve descripcion, las etiquetas de la imagen para
después colocarlas en el dlbum de su salén.

En la tarea de asignar etiquetas, seria bueno un trabajo previo con los
alumnos sobre cémo hacerlo, y en el momento que elijan sus mejores fo-
tografias preguntarles: ;qué nos muestra la imagen? ;qué elementos hay en
ella? ;qué palabra podria acercarnos a su contenido?, y después pedirles que
asignen al menos tres etiquetas por foto.

Una vez terminado el ejercicio, los alumnos podran ver en su galeria las
imdgenes de sus companeros, analizarlas y comentarlas, no s6lo verbalmente
en el aula, también tienen la posibilidad de escribir comentarios en las fotos
que ellos elijan. La idea es que se vea reflejado el aprendizaje que tuvieron
sobre el tema.

Pasos para que el profesor abra una cuenta en Flickr

1.- Ir a la pdgina https://www.flickr.com/. En el ment superior aparece a la
derecha y a la izquierda “Iniciar sesién”, si lo hace desde la izquierda, abrird
la pantalla para registrar un nuevo usuario y si opta por el de la derecha se-
guird la secuencia que se muestra a continuacion, vea imagen 5 en la pagina
siguiente.

2.- En la parte superior derecha de esta pantalla aparece el espacio
“Iniciar sesién” para que escriba su nombre de usuario y contrasena si ya
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Explorar Crear Subir fotos _ Iniciar sesién

Presentamos Flickr para
iPad

La nueva aplicacién de Flickr te permite acceder a tus
fotos y organizarlas y compartirlas facilmente desde
cualquier lugar; ademas, ahora esta disponible para
que la disfrutes en la hermosa y enorme pantalla
Retina de Apple.

Unirse a Flickr

Ay & Appsioe P> Coogle play
4 by stk {
Imagen 5. Captura de pantalla de la pagina principal de Flickr.
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Imagen 6. Pantalla de Inicio de sesion o Creacion de una nueva cuenta.



W Registro de Yehoo R, A a - -
€ = C A |8 httpsy/edityahoo.comyregistration? src=flickrsignup&.scrumb=0&mnew=18. pd=c%3DJVWFISK62e6PzdPU7MBV2VS-& intl=mx&.done=https%3A%2F% §F 53| =

! @ Yahoo | Ayuda
mexico

Registrate

Nombre Apelido

Usuario de Yahoo

Contrasena Mostrar contrasena

Bl ~ +52 Nimero de celular

Gumpleafic

Hombre Mujer

B~ +52 Nim. recuperacién opcional Relacion

Aceptolas Condiciones de Yahoo y la Privacidad.
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Imagen 7. Captura de pantalla de la pagina de registro de Flickr.

tiene una cuenta de Yzhoo; si no es asi, debajo de esto se muestra el botén
‘Crear una cuenta nueva . Vea imagen 6 en la pigina anterior.
“Crear un nta n Vea imagen 6 en | ina anterior

3.- Al dar clic en “Crear una cuenta nueva’, parecerd una nueva pantalla

Registro de Yahoo

cscH =
YAHOO! @ vabeo | Aruca
MEXICO
Verificacion

Prucba otro cédigo | Cédigo en audio |
Ayuda

i o]

Imagen 8. Captura de pantalla de la pagina de verificacion del registro en Flickr,
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y Registro de Yahoo

= C A B httpsy/edityahoo.com/registration =

YAHOO! @ Vahoo | Ayuda

mMExico

iFelicitaciones!

Tu cuenta se ha creado correctamente.

Modificar

preferencias de mercadeo

Imagen 9. Captura de pantalla de la pagina de confirmacién de creacién de cuenta en Flickr.

en la que habrd que llenar todos los espacios vacios con nuestra informacién
personal; una vez realizado, en la parte inferior de la pagina oprimimos el
espacio “Crear cuenta’. Vea imagen 7 en la pdgina anterior.

4.- Aparecerd una nueva pantalla en donde introduciremos, en el espa-
cio en blanco, una clave de verificacién que la pagina nos proporciona. Una
vez hecho, damos clic en “Enviar c4digo”. Vea imagen 8 en la pdgina anterior.

5.- Aparecerd entonces un mensaje avisando que nuestra cuenta se ha
creado y damos clic en la opcién “Empieza.” Imagen 9.

6.- Enseguida viene una pdgina de bienvenida en la que el sistema nos
suguiere el nombre de usuario con el que apareceremos, el cual podemos
cambiar o aceptar dando clic en la opcién “Siguiente”. Vea imagen 10.

7.-La nueva pdgina nos da la sugerencia de vincular nuestra nueva
cuenta con alguna que tengamos en Facebook, si queremos lo hacemos o
simplemente elegimos la opcién “Llévame a Flickr”. Vea imagen 11.

8.- En este momento ya tenemos nuestra cuenta abierta y lista para
subir las imdgenes que deseemos. Para subir imdgenes, ubicamos el mena
superior, presionamos sobre la opcién “Td” y se desplegardn siete opcio-
nes a las que podemos acceder: Galeria, Albumes, Mapa, Favoritas, Expos,
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Imagen 11. Captura de pantalla de la pagina de vinculacion de cuentas con otras redes sociales
y Flickr.
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Imagen 12. Pagina de inicio de la nueva cuenta de Flickr.
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Imagen 13. Captura de pantalla de la pagina de la galeria de Flickr.
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flickr Tugalera  Crear e e B R Ta

L4 Agregar

Arrastra y coloca las fotos y los videos aqui

(o]

Elegir fotos y videos

YAHOO! AVIATE

Imagen 14.. Captura de pantalla de la opcion para elegir las im&genes de la galeria.

Aparecerd una nueva pagina en la que, debajo de nuestro nombre de
usuario, encontramos un mend. Para subir las imdgenes podemos entrar a
la opcién Gualeria o Albiimes. Empezaremos por la opcion Albiimes, al selec-
cionarla viene el mensaje al centro de la pantalla para subir las imdgenes. Vea
imagen 13 en pdgina anterior.

Enseguida, aparece una nueva pantalla en la que habrd que acceder a la
opcidn Elegir fotos y video. Vea imagen 14.

Se establece entonces un vinculo con el equipo en el que estamos tra-
bajando, con esto, elegimos de cualquier carpeta de la computadora (mis
documentos, escritorio, descargas...) o celular la imagen que utilizaremos.
Una vez elegida, seleccionamos “Abrir”. Vea imagen 15 en la siguiente pé-
gina.

El archivo serd cargado y en la nueva pantalla aparecerdn, del lado iz-
quierdo, varias opciones que habrd que ir llenando: la primera corresponde
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flickr Tu galeria Uploadr anterior iNuevo aqui? a

3 Agregar | [ Suspender oo Tamafi +4 Ordenar ~ Informacion

Hydrangeas

Agregar una description

Agregar etiquetas Hydrangeas

ru

Agregar personas

Agregar a los albumes

Agregar a grupos

Configuracion del duefio
@

Imagen 16. Pantalla de archivo seleccionado e informacion requerida.
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€ > C & 8 hupsy/wwwlickr.com/photos/upload

CaAgregar | [iSuspender oo Tamafio+ | 4 Ordenar v [ Informacion e Rotar

Hydrangeas

Crear un album nuevo para esta foto

Titulo del album:

Flores cuarto grado

Descripcion del album:
Ejercicio realizado por los alumnos de cuarto grado..|

Imagen 17. Pantalla de creacién de Album.

a una breve descripcién de la imagen; debajo, se agregardn las etiquetas, que
son palabras clave que permitirdn clasificar la imagen para ubicarla en bus-
quedas posteriores que se realicen en esta plataforma. Vea imagen 16.

Y © Listo para cargan) | Flickr: x

0
Tugalerfa  Crear Uploadr anterior  ;Nuevo aqui? a

3 Agregar | [JSuspender oo Tamafio - | #4 Ordenar -

Chrysanthemum
Esta es mi flor favorita, mi mama
latiene en el patio de mi casa

Tulips Chrysanthemum Hydrangeas
Agregar efiquetas X . .
Fotografiatomada conla camara  Esta es miflor favorita, imama  Tomé esta foto con mi celular,

Agregar personas

Agregar a los albumes

Agregar a grupos

Configuracion del duefio

on

Imagen 18. Pantalla Carga de fotografias.
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https://www flickr.com/photos/128256913

flickr Td  Gente  Grupos  Explorar  Crear  Subir folos

X

l Luisa Lein
leinluisa
[=]

Galeria Albumes Favoritas

e

Agregar album nuevo

Flores tercer grado
1foto

Imagen 19. Pantalla de visualizacion de albumes

Una vez completa la informacién anterior, se pasa a la linea “Agregar
a los dlbumes” y creamos en el que estard inserta la fotografia, poniendo el
nombre y su descripcién. Vea imagen 17 en la pagina anterior.

Se repite la operacién por cada fotografia que subiremos. Una vez
cargadas todas las imdgenes, en el menu superior del lado derecho seleccio-
namos “Cargar fotos”. Vea imagen 18 en pdgina anterior.

De este modo tendremos nuestras imdgenes en la carpeta que les co-
rresponde. Podemos crear tantos dlbumes como queramos. Imagen 19.

El procedimiento para hacer comentarios a nuestras imdgenes o a cual-
quiera de la comunidad Flickr, es dando clic en la imagen que nos interesa,
con ello se desplegard la informacién de la imagen, la redactada por el autor y
en el extremo inferior derecho la informacién técnica (dispositivo utilizado,
apertura del lente, sensibilidad, etcétera), en el extremo inferior izquierdo,
aparece el espacio en el que es posible escribir comentarios para después pu-
blicarlos. Vea imagen 20.



flickr TG  Contactos  Grupos  Explorar  Crear  Subir

b Luisa Lein 0 o] (o] Tomada el marzo 24, 2008
visitas favoritos  comentarios
Hydrangeas (©) Todos los derecnos reservados v

Tomé esta foto con mi celular, son las fotos favoritas de mi abuela
ellalas cuida en su casa, las riega cada manana, por eso siempre.
estan muy bonitas. @ Mostrar EXIF

@

l Esta foto estd en 1 lbum Anadir al dibum o

ARadir esta foto a tu mapa

Imagen 20. Pantalla de visualizacién de &lbumes.

Algunas sugerencias para relacionar los contenidos del
programa de clase con la fotografia

Como ya mencioné al inicio de este texto, mi propésito ha sido presentar a la
fotografia como un recurso que se puede vincular con infinidad de conteni-
dos de distintas materias y niveles, es por ello que para finalizar mencionaré
algunos temas concretos del programa de la SEP para diferentes grados esco-
lares con sugerencias para realizar ejercicios.

Tercer grado de primaria. Materia: La entidad donde vivo

En tercer grado de primaria se imparte el tema, dentro de la materia titu-
lada La entidad donde vivo que me parece particularmente interesante para
desarrollar actividades con fotografias. Voy a iniciar con un ejemplo para
el planteamiento de la materia en el que se distingue: el lugar, el medio, la
region, el paisaje y el territorio. Siguiendo el esquema del ejercicio visual en
tres tiempos, iniciarfamos con una busqueda de imdgenes por cada término,
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ayudados de caracteristicas propias de él, como medio rural o medio urbano,
regién econdmica, regién urbana, regién cultural, o bien, paisaje urbano,
paisaje natural, paisaje desértico, bosques, etcétera.

En el segundo tiempo, la toma de fotografias, los alumnos creardn imd-
genes de cada término atendiendo a las diferencias de los conceptos que
habran discutido previamente en clase, de modo que realizardn imdgenes de
cémo se puede representar cada uno.

En el tercer tiempo, el montaje de galeria virtual, los alumnos subirdn
una fotografia por cada término trabajado. Organizardn las imdgenes por 4l-
bumes de cada uno: Album Paisaje, Album Lugar, Album Regién, de modo
que en cada carpeta podremos observar sus concepciones sobre ellos. En el
espacio que tienen para hacer la descripcién de la imagen, deberdn escribir
una pequena reflexién a propésito del término. En las etiquetas de las fotos
pueden poner palabras relacionadas con su entidad, por ejemplo, Cerro de
la bufa o Paisaje zacatecano, o bien, Guadalajara, en el caso de un paisaje
urbano; con ello, los alumnos estardn contribuyendo también a la difusién
de imdgenes de su entidad pues cuando algtin usuario de la comunidad de
Flickr teclee estas etiquetas entre las imdgenes arrojadas estardn las de los
alumnos.

Tercer grado de primaria. Materia La entidad donde vivo. Bloque 1.
Componentes naturales de la entidad

En este caso, los alumnos pueden hacer un listado visual de los componentes
naturales de su entidad, clasificarlos y resaltar si hay alguno que sélo exista
en su localidad y no en el resto de la entidad, al tiempo de contemplar para
qué podrian utilizarse esas imdgenes.

Tercer grado de primaria. Materia La entidad donde vivo. Bloque 1. Ca-
racteristicas y actividades de la poblacién en mi entidad

Otro ejercicio puede ser pedir a los alumnos que identifiquen las actividades
econdmicas de los integrantes de su familia y que soliciten en sus casas las
fotografias que tengan sobre ello.



Los alumnos tomardn fotografias de las fotografias de su familia, eso
como primer tiempo del ejercicio, después hardn fotografias a las personas
que trabajan en la escuela en sus diferentes actividades, a los profesores, a los
administrativos, a los encargados de la cooperativa, a los jardineros. En el
tercer tiempo se puede realizar una visita a una empresa o taller en el que se
realice alguna actividad econémica representativa del estado, por ejemplo,
a una fabrica automotriz de ser el caso, o el espacio donde se desarrolla la
actividad econémica principal de su comunidad.

La organizacién de la galeria virtual puede ser bajo el titulo, “Activi-
dades econémicas de la poblacién de mi entidad a través del tiempo”, de
modo que al estar acomodadas todas las fotografias podamos ver imdgenes
de las familias de los alumnos, de la poblacién actual y hacer una reflexién
en torno a eso.

Quinto grado de primaria. Historia. Bloque 2. Comiendo a mediados
del siglo x1x

En el material educativo digital de este bloque, se pide a los alumnos que
ayuden a Toribio Acosta, un reportero que estd haciendo un articulo sobre la
comida a mediados del siglo x1x e invita a los alumnos a que hablen sobre
la alimentacién en una poblacién de México y lanza la pregunta ;Cémo es la
alimentacién en tu ciudad o comunidad?

Con esta pregunta pueden trabajar los alumnos y hacer fotografias so-
bre ello; primeramente, hacer el anilisis de c6émo se acostumbra fotografiar
la comida, qué es lo que muestran las imdgenes en la red de la comida de
su estado. Para fotografiar, pueden empezar por qué es lo que comen en sus
hogares, qué acostumbran desayunar, comer o cenar; después, qué es lo que
comen en casa de sus amigos, qué es lo que se come en la escuela, en las fies-
tas y finalmente se realiza un paseo a un mercado para fotografiar la comida.

Algunas opciones de organizacién de los dlbumes virtuales serfan:
comida casera, comida tipica, comida exdtica o fusionada, o bien, ;qué se
desayuna en mi ciudad? ;Cudles son los platillos tipicos en mi estado? O mi
comida favorita.
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Quinto grado de primaria. Historia. Bloque 2. Libertad de expresién
En el material educativo digital de este apartado, habla de algunos términos
que podrian trabajarse también visualmente con los alumnos, es decir, que
ellos construyan imdgenes para representarlos. Se puede partir de algunas
preguntas como: ;qué es la libertad de expresién? ;Qué son las libertades
politicas? ;Qué es la democracia?

Serd interesante ver cémo representan estos conceptos, qué es lo que sa-
ben, entienden y relacionan con ellos. En cuanto al paseo fotogrifico, puede
hacerse al archivo histérico, el material educativo digital lo menciona para
que se consulte el desarrollo de la prensa, asi que puede ser un buen ejercicio,
quizd no para fotografiar los documentos (es muy probable que no les per-
mitan hacerlo debido a los cuidados que deben tener con el material), pero
pueden documentar la salida y visitar la fototeca del propio archivo histérico.

Segundo de secundaria. Formacién Civica y ética I. Tolerancia para vivir
en armonia

Una serie de acciones que deben calificar los alumnos de acuerdo al grado
de tolerancia que prestarian se enlistan en el material educativo digital que
corresponde a este tema. La propuesta para hacerlo con fotografias seria que
los alumnos realizaran un glosario visual de acciones a propésito de la tole-
rancia; de este modo, los alumnos pueden pensar qué es y no es tolerable en
su casa, con sus amigos, en su comunidad, en la escuela, en la relacién con
sus padres o con sus maestros. El ejercicio lo puede replicar el profesor con
varios grupos a los que les imparte la misma clase o bien, proponerlo a otros
profesores de modo que los alumnos puedan acceder a los glosarios visuales
de otros comparfieros, comparar galerfas y opinar sobre lo que es tolerable y
no para otros jovenes de su edad.

Tercero de secundaria. Espaiol III. Concordancia entre sujeto y el verbo
en oraciones compuestas

En el ejercicio propuesto en el material educativo digital para este apartado,
el personaje, Cristobal, que vive en la selva de Baja California, plantea una



serie de problemas que se viven en su entorno, asi como acciones a algunos
problemas que lo aquejan, partiendo de un pequeno texto pide a los alum-
nos localizar el verbo, el sujeto y la persona gramatical, y més adelante, quién
realiza las acciones y qué acciones.

Para complementar este ejercicio una opcién puede ser que los alum-
nos elaboren una serie de fotografias que titulardn “Acciones cotidianas”,
que, como su nombre lo indica, serdn acciones que se realizan diariamente
en sus espacios. Cada alumno creard un dlbum con su nombre “Acciones
cotidianas/Laura” en dénde subird su serie y en la descripcién de cada una
escribird la oracién que le corresponde: “Isabel desayuna mientras termina
su tarea’, “Me gusta el espagueti pero prefiero comer arroz”, “Cada noche
voy a comprar pan cuando mi mamd prepara la cena”. Al hacer la revisién de
los dlbumes, el profesor y los alumnos pueden verificar si las oraciones que
describen a las imdgenes son del tipo requerido en el ejercicio y si no, que
algin companero escriba una opcién correcta.

Puntos finales

Como hemos visto, los grados, las materias y los temas que podemos desa-
rrollar o complementar con la fotografia son infinitos y las posibilidades que
brindan las plataformas web para trabajar con imdgenes son multiples, asi
que ejecutando ejercicios similares a los propuestos, la experiencia educativa
serd mucho mds vivencial.

Es imposible dar una receta para seguir el trabajo con imdgenes en el
aula pues el limite lo pone el docente y su imaginacién. Lo que considero
mis relevante de trabajar con imdgenes es que no sélo se estd abordando el
tema de la materia que corresponde; se estd contribuyendo de alguna manera
con la educacién visual de los alumnos, tan importante en la sociedad de
la imagen en la que vivimos, de la que todos hablamos pero de la que nos
preocupamos poco por entender.

En este sentido creo que puede servir inventar una receta propia o
al menos intentarlo. Pensar en un esquema de lo que un ejercicio con fo-
tografia me puede brindar. Si tengo claro cuéles son los objetivos de cada
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apartado serd mds ficil y tendrd mayores posibilidades de éxito. Una forma
de saber si un ejercicio con imagenes es el adecuado para abordar algtin tema
es respondiendo a la pregunta ;qué aprendizajes podemos conseguir con la
fotografia que por otros medios no? Si tenemos clara esa respuesta, sin duda
la fotografia serd una excelente opcién.

Crear actividades fotogréficas en las que se relacionen materias y activi-
dades escolares es una buena forma de trabajar también, pues involucramos
a otros profesores, otros contextos y damos un plus a las actividades escolares
que de cualquier forma se tienen que realizar en un ciclo escolar.

En la misma linea, trabajar en coordinacién con otros maestros puede
ser enriquecedor, pues se pueden compartir contenidos, hacer revisiones de
lo que otros alumnos estdn trabajando con fotografia y entre alumnos es-
tablecerdn contacto, comentando y opinando sobre las imdgenes que han
publicado, siempre en un ambiente de respeto.

Como vimos en los ejemplos anteriores, complementar los ejercicios
de los materiales didicticos a los que se tiene acceso puede ser una técnica
acertada ya que permite un abordaje mds completo o reforzard elementos
que se consideren importantes.

Al trabajar con las imdgenes en linea, haga relaciones con otras platafor-
mas, redes sociales, blogs, toda aquella que considere permitird sacar mayor
provecho al trabajo que ya estd realizando.

Por dltimo, diviértase y aprenda usted también. Se dard cuenta que el
mayor aprendizaje serd el propio al observar lo que son capaces de hacer los
alumnos con un dispositivo fotogrifico en la mano.
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De c6mo Twitter entra en el sal6n de clase
Juan CamreECHANO Y LizETTE CAMPECHANO

Educar es un acto comunicativo. Las tecnologfas de la informacién y de la
comunicacién (TIC) abren una nueva potencialidad al lenguaje para comu-
nicar y trasmitir informacidn, por lo tanto para educar.

En la actualidad, la posicién de la escuela y de muchos docentes ante el
uso de teléfonos inteligentes, tablets y computadoras portdtiles, resalta como
la invasién de la privacidad de lo que ocurre dentro de los salones de clase o
en el peor de los casos como una amenaza. Los docentes consideran que los
alumnos pueden burlarse, mal informar o agredir a los alumnos por estos
medios. Sin embargo, los dispositivos mdviles que permiten conectarse a
Internet, a las redes sociales y comunicarse al instante son una realidad, y los
padres de familia, la escuela y los maestros no pueden ignorarlos ni excluir-
los del proceso educativo. Creemos que es posible aprovechar su potencial.
Segtin la Asociacién Mexicana de Internet (AMIPCI) ocho de cada 10 ninos
de padres internautas usan Internet, principalmente en las escuelas, para la
busqueda de entretenimiento y en promedio se convierten en internautas a
los 10 afios (AMPICI: 2014). Por ello este capitulo parte del supuesto de que
el uso de los dispositivos y sus modalidades no es ni bueno ni malo, y que
su utilidad estd relacionada con el uso que el usuario le dé. Evidentemete,
en este capitulo se enfatiza un uso educativo, un auxiliar en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el aula.

:Qué es Twitter:

Fundado en 2006, Twitter es una red social de difusién que permite a las
personas y organizaciones compartir piblicamente mensajes breves de forma
instantdnea en todo el mundo. Se puede acceder a este servicio en Internet
a través de twitter.com, desde diferentes dispositivos méviles y a través de
mensajes de texto. Twitter estd disponible en mds de 35 idiomas y cuenta con
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mds de 200 millones de usuarios activos cada mes. Twitter explicitamente
menciona que sus servicios no se dirigen a personas menores de 13 afios.
Si un usuario advierte que un nifio ha facilitado datos personales sin con-
sentimiento por parte de sus tutores, se puede enviar un correo a privacy@
Twitter.com para que Zwitter haga lo necesario para borrar dicha infor-
macién y dar de baja la cuenta del nifo. Se puede consultar informacién
adicional para padres y adolescentes en la pdgina: https://support. Twitter.
com/articles/20169210-consejos-de-seguridad-para-padres.

Twitter es una plataforma creada para expresar y leer los mensajes de
otros usuarios, ya sea de manera inmediata o consultando mensajes pasados.
Cada uno de estos mensajes se le denomina #weet o tuit en su version caste-
llanizada. Los tuits estdn conformados por no més de 140 caracteres (letras
y espacios) aunque en ellos también se puede compartir fotografias, videos,
links, hashtags y mensajes directos. El nombre de usuario o el “alias” en Zuwit-
ter estd formado por una arroba (@) y el alias, por ejemplo @lizcampe, @
PoliciasGDL, etcétera. Cada vez que alguien utiliza el alias con la arroba de
ese usuario, grupo o compafia, el destinatario del mensaje podra verlo en
sus notificaciones. Se pueden contestar los mensajes que lanzan estas per-

&« @ [ @ Twitter, Inc. [US]| https://twitter.com 7

w 1dioma: Espafiol ~

Bienvenido a Twitter. S E——

is datos - ;Olvidaste tu

Conéctate ‘con tus amigos y otras personas.
fascinantes. Obtén actualizaciones instantaneas
de las cosas que te interesan. Mira los eventos
que se estan desarrollando, en tiempo real, desde
todos Ios angulos:! Nombre completo

¢ Eres nuevo en Twitter? Registrate

Contrasefia

Breakfast at the peak of Kilimanjaro with @bilal_kabalan. (SRS ST

Ayuda Blog Estado Empleos Condic ivacidad Cookles n e Empresas Medios Desarroladores Direct

Imagen 1. Interfaz de Twitter.



sonas (7eply), también retuitearlos (RT) que es reenviar este mensaje a los
seguidores, algo como cuando uno reenvia un correo, pero aqui se reenvia
a todos, por ejemplo, a mis seguidores. Eso hace que se conformen redes y
los mensajes en Zwitter puedan amplificarse a diversas audiencias. Hay una
estrella debajo de los tuits y al hacer clic en ella se marca como “favorito”.
Todos los tuits que se marcan como favoritos se pueden consultar en la lista
de favoritos que se construye automdticamente en su perfil de Zwitter. Ade-
mis la persona es notificada por medio del correo electrénico si su tuit fue
marcado como favorito.

Un usuario tiene followers o seguidores y también puede seguir o ha-
cerse follower de otras cuentas. En el perfil de cada usuario puede cliquear en
donde aparece “Seguir” o “Follow” y asi comenzar a recibir los tuits que esa
cuenta emita en el zime line o linea de tiempo, que es donde se despliegan to-
dos los mensajes que emiten las cuentas que uno sigue. No es necesario que
sea reciproco para poder leer los tuits de cuentas publicas. Existe la posibili-
dad de mantener el nivel de privacidad y tener cuenta publica o privada. En
el caso de la privada sélo los usuarios que hayan sido aceptados por la cuenta
podran ver sus tuits. Aunque mi cuenta no sea ptblica yo puedo ver los tuits
de cualquiera que tenga la privacidad publica; si mi cuenta es puiblica, todos
podran ver los tuits que emita aunque no sean mis seguidores. Sin embargo,
un usuario tiene que seguir a otro para que sus tuits salgan en el zme line;
si no sigue al otro usuario y quiere leer sus tuits, puede accesar a ellos si son
publicos pero tendrd que buscar al usuario, el perfil de la persona o el tuit en
un buscador que tiene la plataforma.

Un hashtag se crea utilizando el signo niimero o el “gatito” (#) seguido
de una palabra que haga referencia a un tema, o que englobe un tépico, un
concepto o una situacién. Por ejemplo #MeGustaSaber, #YoSoy132, #Méxi-
co, #Foro2014 . Su funcién es agrupar todos los tuits emitidos utilizando ese
hashtag, de tal manera que todos los que lo utilicen en una cuenta puiblica
pueden hacer llegar sus tuits a quienes lo consulten, o leer todos los mensajes
publicos lanzados con ese hashtag. Esto ayuda a organizar rdpidamente a
gente en torno a una temdtica especifica o a un acontecimiento.
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Imagen 2. En la parte superior se tiene el menu principal. En las notificaciones se pueden ver los
tuits que han sido marcados como favoritos, los nuevos seguidores, los retuits a los tuits que ge-
nerados por la cuenta. En “Mensajes” se consultan los mensajes privados o directos. “Descubre”
muestra tuits que conforman trending topics. Se observa un buscador donde se puede ingresar un
tema o nombre de usuario para busar qué contenidos hay al respecto en Twitter. Y hay un boton
que nos ayuda a abrir una ventana para tuitear. Debajo de este menu superior, en la columna
de la izquierda se observa la numeralia de la cuenta, y se puede acceder a quiénes se sigue y
quiénes son los seguidores. Abajo se despliegan los Trending Topics o Trends a manera de lista
sin mostrar tuits que los conforman. La columna del centro en la barra superior se puede tuitear al
escribir ahi también. Debajo de esa barra se encuentra el Time Line y ahi van apareciendo los tuits
de las cuentas que se siguen o tuits patrocinados (anuncios). De acuerdo a los contenidos que
consumimos en la columna de la derecha se nos recomiendan cuentas para seguir.

En Twitter existe la posibilidad de enviar un mensaje directo a un usua-
rio especifico, y que no pueden leer los demds, es privado aunque la cuenta
sea publica. Se envia de manera instantinea y puede ser consultado por el
destinatario en ese momento o posteriormente. Para que un mensaje sea di-
recto se agrega D y un espacio antes del usuario. Actualmente Zwitter ofrece
la opcién de compartir la ubicacién geografica al momento de publicar un
tuit. Es preferible que los nifos no opriman el botén de geolocalizacién,



Publicar un nuevo Tweet X

=3 Afadir foto 140

Imagen 3. Ventana para publicar un nuevo tuit, al dar clic en “Afadir foto” se abre otra ventana
que nos ayuda a seleccionar una imagen de nuestros archivos o la posibilidad de tomar una. Se
ve también la posibilidad de agregar la ubicacion y finalmente, al terminar de escribir, se presiona
“Twittear” para que el mensaje se publique al momento.

ya que esto puede ayudar a localizar ficilmente, en un mapa, dénde se en-
cuentra la persona al momento de tuitear. Finalmente, un Trending Topic
(TT), Trend o Tendencia se origina cuando un hashtag o usuario es tuiteado
por muchos usuarios en un mismo periodo de tiempo, lo que genera un
volumen alto de menciones en cierto lugar y lo convierte, por lo menos en
Twitter, en el tema del momento en esa ciudad o pais, aunque se pueden
generar T'T mundiales.

Twitter ayuda a compartir contenidos de manera rdpida y breve, no
s6lo a una red pequefia de usuarios, también puede expandirse con el recur-
so del retuit o del hashtag donde los mensajes pueden llegar a personas que
no son del circulo cercano de un usuario especifico. A veces, la brevedad de
los mensajes puede ser un defecto, pues no permite discusiones profundas y
bien argumentadas a menos de que se envien varios tuits, pero generalmen-
te se pierde el hilo de la conversacién y/o el interés de los usuarios. Ademas,
las “tormentas” que genera a partir de una gran cantidad de menciones
respecto a un tema, si bien pueden ayudar a mostrar descontento o apoyo a
ciertas causas o grupo, también pueden tener consecuencias muy negativas
para personas que comienzan a ser agredidas, mds cuando son nifos o ado-
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Imagen 4. Ejemplo de cdmo se va sumando la informacién sobre el hashtag #Yosoy132

lescentes que no tienen herramientas para lidiar con el bullying virtual o el
acoso sexual. Incluso politicos o artistas han cerrado sus cuentas de Zwitter
por las agresiones virtuales (cominmente conocido como #rolleo) que han
recibido. En nifos puede tener consecuencias fatales. Otro problema, como
todo en Internet, es la exposicién a posibles contenidos visuales o escritos



no aptos para su edad. Aunque pueden supervisarse las cuentas que sigue
al consultar el apartado “siguiendo”. Si los padres de familia no tienen ac-
ceso a la cuenta, paraddjicamente es mejor que el nino o adolescente tenga
su cuenta como publica, para asi poder supervisar las cuentas que estd si-
guiendo y los contenidos que genera, comparte o consulta. Si hay cuentas
que estdn molestando a un usuario pueden bloquearse, el problema reside
cuando son demasiadas cuentas y mensajes lo cual hace que se desborde la
capacidad para bloquear. Por ello es preferible cerrar la cuenta. Si bien uno
puede borrar un tuit que emitid, se tiene que estar muy consciente que
cualquier persona con acceso a ese tuit pudo haber hecho un “screenshot” o
guardado la imagen y quedar de manera permanente en algiin medio elec-
trénico; en otras palabras, queda la evidencia. De esto también hay casos en
figuras publicas pero también en escuelas o comunidades donde las perso-
nas que emitieron un tuit con palabras o imdgenes, que después borraron,
quedaron expuestas a la luz publica con consecuencias negativas para su re-
putacién, su trabajo o su autoestima. Es una ruleta rusa: su mensaje puede
pasar desapercibido o puede crear un revuelo inimaginable.

Usted como maestro o padre de familia aproveche la oportunidad no
s6lo para conocer los tipos de situaciones que experimenta su hijo/alumno en
linea, sino también para identificar soluciones y fomentar el razonamiento
analitico. Haga preguntas como las siguientes: ;Cudles son las caracteristicas
de Twiteer? ;Cudles son las similitudes y las diferencias con otras herramientas
como Facebook, WhatsApp? ;Con quién comparte esta informacién? ;Puede
confiar en todas las personas que ven la informacién disponible en su cuenta
de Twitter? ;Son usuarios reales, por qué si, por qué no? Cuando escribe un
tuit ;Cémo se podria interpretar su tuit? Hay que pensar antes de tuitear.

Con base en sus caracteristicas y posibilidades, ;cémo
puede emplearse en educaciéon?

Twitter puede utilizarse para el desarrollo de competencias en el lenguaje,
lectura, escritura, sintesis, andlisis, juegos del lenguaje, pragmadtica para de-
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terminar dmbitos de expresién (emociones, sentimientos, pensamientos,
procedimientos de forma y etiqueta, instrucciones, avisos), y demds proce-
sos del lenguaje (literatura, situaciones comunicativa). Por ejemplo, se dice
que este tipo de microbloggin ayuda a deconstruir el lenguaje, sin embargo
hay que tener el dominio de éste para poder transformarlo. Puede ayudar a
la formacién civica y ética al fomentar la denuncia escribiendo a cuentas de
las autoridades sobre lo que deberian solucionar, etcétera. Una vez adquirido
el dominio de Zwiteer, se pueden buscar aplicaciones especificas a diversos
contenidos de las asignaturas (Matemadticas, Historia, Formacién civica y
ética, etcétera)
Dice el Programa de Estudio 2011 de la SEP para sexto grado:

“Actualmente, el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC)
estd modificando algunas practicas del lenguaje escrito. Las pdginas electrénicas
han transformado los procedimientos de bisqueda de informacién e interpreta-
cién del material grifico. El sistema de correo electrénico y las redes sociales estin
cambiando muchas formas de la expresién escrita, debido a que incorporan nuevos
c6digos de comunicacién. Del mismo modo, la disponibilidad de multiples inven-
tarios tipograficos y recursos para transformar graficamente los textos ha brindado
la posibilidad de realizar parte del trabajo que antes estaba en manos de editores ¢

impresores.” (pag.23)

Estimado maestro, padre de familia, recuerde que la posibilidad educa-
tiva de cualquier herramienta estd en funcién de:

* Definir con claridad el propésito u objetivo educativo que se bus-
que, qué queremos que nuestros alumnos aprendan, qué competencias
queremos desarrollar.

* Las caracteristicas de nuestros alumnos, qué edad tienen, si son
alumnas o alumnos, si son de primaria o secundaria, qué intereses tie-
nen, qué puede ser interesante para ellos.

* Los alcances o limitaciones de la herramienta que pretendemos em-



plear como recurso diddctico o educativo, en este caso, Twitter como
plataforma para trabajar a través de las redes sociales. Se debe tener
claro que Twitter es ante todo un medio para comunicar. E implica
principalmente al lenguaje. Al nacer bajo la pregunta ;Qué estd pasan-
do?, tuvo un sentido de inmediatez y saber lo que estd pasando en este
momento. Ademds tiene un limite: 140 caracteres.

* Las caracteristicas de los contenidos de aprendizaje que pre-
tendemos fomentar: no serd lo mismo usarlo para desarrollar
competencias del lenguaje y comunicativas que de razonamiento
matemadtico o de Historia, cada estructura tiene su légica de organi-
zacién y desarrollo.

* Atrévase a experimentar, a innovar, un aspecto que puede potenciar-
se, cuidando diversos elementos, es el aprendizaje colaborativo, entre
otras cosas. Otro elemento importante serd la relacién, conexién y sin-
cronizacién con otras cuentas como Facebook o Google.

Ejemplo de vinculos con contenidos de la Secretaria de

Educacién Piablica (SEP)

Lo que a continuacidn se presenta son sélo algunas actividades a manera de
ejemplos; sin embargo, se pueden enriquecer y modificar para mejorar su
préctica docente y los aprendizajes con sus alumnos.

Quinto grado de educacién primaria. Espaiiol. Bloque I

* Prictica social del lenguaje: Elaborar y publicar anuncios publicita-
rios de productos o servicios que se ofrecen en la comunidad.

* Competencias que se favorecen: Emplear el lenguaje para comunicar-
se y como instrumento para aprender.
—Analizar la informacién y emplear el lenguaje para la toma de deci-
siones.

* Aprendizajes esperados: Identifica las caracteristicas y la funcién de
las frases publicitarias.
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—Emplea diferentes estrategias textuales para persuadir a un publico
determinado al elaborar un anuncio.

—Identifica los recursos retéricos de la publicidad.

Temas de reflexién:

Comprensién e interpretaciéon: Estereotipos de la publicidad.
—Funcién sugestiva de las frases publicitarias.

—Estrategias para persuadir.

Propiedades y tipos de textos:

—Caracteristicas y funcién de los anuncios publicitarios

—Frases sugestivas en anuncios escritos: brevedad, uso de adjetivos,
uso de analogias, metédforas, comparaciones, rimas y juegos de palabras.
—Tamano y disposicién grifica de un anuncio.

Aspectos sinticticos y semanticos:

—Adjetivos, adverbios, frases adjetivas y figuras retéricas breves (analo-
gias, metdforas, comparaciones, rimas, hipérbole y juegos de palabras)
en anuncios.

Previos.

—Prever que todos los alumnos tengan cuenta y sean usuarios de
Tuwitter. Verificar que todos tengan un dispositivo mévil o acceso a una
tablet, computadora de escritorio, o lap top con conectividad a Internet.
—Previamente, solicitarles que escuchen en el radio o vean en la televi-
sién algiin anuncio publicitario.

—Solicitarles que digan lo que recuerden del anuncio, frase, imagen o
musica. Pero que lo principal sea el texto, aunque pueden remitir a un
anuncio con imagen y sonido.

—Analizar y describir las caracteristicas de algunas de ellas.
—Recordar que un anuncio es un soporte visual, auditivo o audio-
visual de breve duracién que transmite un mensaje, generalmente

centrado en una idea o un hecho concreto, con fines publicitarios.
Actividad

—Que cada alumno seleccione una frase publicitaria y la publique en

Twitter. Se solicitard que los alumnos lean las frases de cada alumno y



seleccionen las mejores retuitedndolas. Se revisard la frecuencia de retuits
y el nimero de retuits que tiene cada frase.
—Se solicitard que observen los negocios de su colonia, de su comu-
nidad e inventen un anuncio publicitario para el negocio que hayan
elegido. Si pueden afadir una fotografia, mejor.

—Verificar que el anuncio cumpla con las caracteristicas de un anuncio

publicitario, ajustindose a las condiciones de Zwitter.

—Solicitar que cada alumno publique su anuncio.

Evaluacién
—Los alumnos observardn el nimero de retuits que tiene un anuncio.
—Se cuestionard sobre los contenidos de un anuncio y lo que recuer-

dan de dicho anuncio.

—En caso de que se pueda mejorar en cuanto a sus elementos o estruc-

tura, se les senalardn los elementos por mejorar.

—Se solicitard que realicen algin ejemplo con algin elemento personal

o de la comunidad que quieran publicitar.

Otra Actividad para quinto grado. Espaiiol. Bloque II

Bisqueda y manejo de informacién: Estrategias para la Organizacién
y difusién de la informacién (seleccionar, jerarquizar, organizar, resu-
mir, entre otras).

Préctica social del lenguaje: Difundir acontecimientos a través de un
boletin informativo.

Competencias que se favorecen: Emplear el lenguaje para comunicar-
se y como instrumento para aprender.

—Analizar la informacién y emplear el lenguaje para la toma de deci-
siones.

Aprendizajes esperados: Identifica acontecimientos que sean relevan-
tes para su comunidad.

—Produce textos para difundir informacién en su comunidad.

Temas de reflexién:
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Comprensién e interpretaciéon; Importancia de la difusién de infor-
macion.

Bisqueda y manejo de informacién: Estrategias para la organizacién
y difusién de la informacién (seleccionar, jerarquizar, organizar, resu-
mir, entre otras).

Previo

—Solicitar que traigan al salén algiin acontecimiento que consideren
de importancia como noticia o elemento de informacién valioso.
—De los contenidos que trajeron los nifios seleccionar aquellos temas
de interés para todo mundo. Discutir en el aula y decidir cudl tema es
el mds importante.

—Solicitar que todos los nifios aporten a los tres temas mds populares.

Actividades
—De acuerdo con el tamafo y caracteristicas del grupo, formar equi-
pos de trabajo para elaborar un boletin.
—Explicar las caracteristicas y elementos del boletin.
—Diseniar el tema de un boletin. Pero en formato de microbloggin, es
decir, de textos breves de 140 caracteres.
—Explicar cémo funciona y para qué sirve un hashrag. El hashtag ayu-
da a congregar todos los tuits sobre un tema y los hace visibles a sus
seguidores.
—Que cada equipo piense y acuerde el hashtag que utilizard para con-
gregar informacion para su boletin. Por ejemplo #Boletin5A
—Redactar los tuits o micro articulos para el boletin. Solicitar que los
nifios envien, al hashtag que acordaron previamente, tuits que aporten al
tema de su interés. Los nifios que son de ese equipo estdn obligados a ali-
mentar su hashtag, ninos de otros equipos pueden aportar si encuentran
algo interesante para la temdtica de sus companeros. También serfa ttil
que investiguen las cuentas de Zwister de especialistas en su tema, asi po-
drian mencionarlos con sus cuentas y quiz4 reciban informacién extra.



—Revisar los hashtags y tuits que se publican. En caso de encontrar
errores, publicidad o contenido basura emitidos por robots, habrd que
eliminarlos e identificar la fuente.

—Integrar los tuits sobre el tema en la computadora, afadir elementos
graficos u otros elementos que integran un boletin y llevar la copia final
al profesor.

—Enviar por correo o distribuir el boletin final al salén de clases.
—Recibir retroalimentacién por parte de compafieros y maestros.

¢ Evaluacién
—Se analizard la estructura y contenidos del boletin. Los elementos
visuales que integra. Los textos, su estructura, contenido y facilidad de
lectura y comprensién. Cantidad de tuits sefialados como “favoritos”.

Actividad sexto grado. Historia. Bloque V.
Inicios de la Edad Moderna
Competencias que se favorecen:
—Comprensién del tiempo y del espacio histéricos.
—Manejo de informacién histérica.
—Formacién de una conciencia histérica para la convivencia.
Aprendizajes esperados: Investiga aspectos de la cultura y la vida cotidia-
na del pasado y valora su importancia.
Temas para analizar y reflexionar: El uso de la imprenta para la difusién
del conocimiento.
La globalizacién econdmica del siglo XXI y la nueva idea del mundo y la
vida.
¢ Previo
—Se solicitard a los nifios que investiguen la historia del libro. Y que
contesten a la pregunta ;por qué fue importante la invencién de la
imprenta?
—Tener un proyector o pantalla y conexién a Internet para observar en
tiempo real el movimiento de un hashrag.
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—Que cada alumno o grupo pequeno de alumnos cuenten con un
dispositivo para poder lanzar tuits en ese momento.

Actividades

—Se les solicitard que a través de una etiqueta que acuerden, por
ejemplo: #imprenta o #imprenta-libros, envien tuits sobre lo que in-
vestigaron.

—Se les dard un margen de tiempo para tuitear varias ideas al respecto.
Se revisardn los textos publicados para observar por qué fue importante
la imprenta.

—Se realizard un cuadro comparativo para establecer las diferencias
entre una sociedad con imprenta y la sociedad sin imprenta a través de
tuits con los hashtags #Conlmprenta y #Sinlmprenta

—Recibir tuits al respecto. Comentarlos. Senalar las mejores ideas.

Evaluacién

—Que los alumnos senalen tres elementos sobre la importancia de la
imprenta en la difusién y creacién de la cultura y lo actualicen sefialan-
do tres elementos sobre la importancia de los tuits en el mismo proceso
hoy en dia.

Tercer Grado de Secundaria. Espafol. Bloque III

* Préctica social del lenguaje: Realizar un programa de radio sobre distin-

tas culturas del mundo.

Tipo de Texto: Expositivo

Competencias que se favorecen:

—Emplea el lenguaje para comunicarse y como instrumento para
aprender.

—Identificar las propiedades del lenguaje en diversas situaciones co-
municativas.

—Analizar la informacién y emplear el lenguaje para la toma de deci-
siones.



Aprendizajes:
—Identifica y realiza los cambios necesarios para transitar del lenguaje
escrito al oral empleando recursos prosédicos.
—Jerarquiza y discrimina informacién para producir un programa de
radio.
—Valora la utilidad de las TIC como fuentes y medio de informacién
al producir un programa de radio.
Temas de Reflexién:
—Importancia del programa como medio de difusién.
—Interaccién virtual.
—Cambios necesarios para transitar del lenguaje escrito al oral.
Bisqueda y Manejo de la Informacién:
—Sistematizacién de la informacién del discurso oral.
—Empleo de las TIC para recabar y difundir informacién.
—Organizaci6n y jerarquizacién de informacién para su difusién.

Previo:

—Solicitar que los alumnos escuchen un programa de radio.

—A través de un tuit, sehalar el dia, la hora, la estacién de radio y el
programa o contenido que escucho.

Actividades:

—Formar de acuerdo a las caracteristicas del grupo, equipos de trabajo.
—Solicitar que propongan un contenido para un programa de radio.
—Realizar ¢jercicios para diferenciar el lenguaje oral del escrito. Dife-
renciar un tuit de un texto para leer por la radio. Caracteristicas de los
mensajes radiofénicos y de los mensajes por Twitter.

—Diferenciar un guién de radio y un orden cronolégico de Twitter.
—Seleccionar un tema para desarrollar un programa de radio, solicitar
que de acuerdo al contenido del programa, los alumnos compilen in-
formacion para el programa.

—Investigar cémo grabar y transmitir un programa de radio por Internet.
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—Informarse sobre cémo gestionar una cuenta de Zwitter de una mar-
ca, por ejemplo cudntas veces tuitear al dia, coémo gestionar una crisis o
ataques, tips para generar expectacién sobre su programa, etc.
—Crear un usuario y una cuenta de Z7witter para su programa de radio,
y poder comunicar por esa cuenta cudndo se transmitird, por cudl pagi-
na o plataforma, generar expectativa y responder mensajes.

—Realizar la grabacién del programa de radio a través de diversos dis-
positivos y plataformas.

—A través de tuits que los alumnos interacttien con la cuenta del pro-
grama de radio, y que los alumnos gestionen la comunicacién de la
cuenta de su programa, incluso el manejo de crisis en el caso de que
empiecen a llover comentarios negativos y de burla.

—Después de que todos hayan escuchado los programas de los demds
los alumnos sefalaran cudl es el mejor programa, o aquel cuyo conteni-
do les parecié mds interesante.

Evaluacién:

—Se revisard el guién escrito para establecer la pertinencia de los ele-
mentos prosddicos y sinticticos.

—Se verificard la pertinencia de los tuits para la colaboracién y partici-
pacién en los programas de radio.

—Se establecerd la comprensién de los mensajes y la pertinencia de los
contenidos.

—LEvaluar la interaccién de los usuarios y de la cuenta del programa
de radio.
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Conversaciéon con Mario Bellatin
InEs CORNEJO PORTUGAL Y SARAH CORONA BERKIN

Esta conversacién con Mario Bellatin' tiene por objeto escuchar la voz del
escritor, que hoy destaca en el mundo de las letras por su propuesta literaria
y también por su propuesta educativa: una escuela para escritores.

Exploramos cémo el escritor, simultdneamente, mantiene y modifica
los usos de la tecnologia, interacttia con el teléfono celular, y lo utiliza como
espacio de registro para la creacién literaria. Resume la relacién tecnolo-
gia-escritura con una frase tajante: ni las mdquinas de escribir ni las zblets
producen escritores.

La premisa que atraviesa la Escuela Dindmica de Escritores?, en la Ciu-
dad de México, de donde fue director, es —paradéjicamente— que no se
puede ensenar a escribir. Eso no significa que Bellatin no otorgue pistas y
consejos de cémo promover la expresion escrita, o el arte de escribir, sino que
esta actividad, sobre todo cuando es artistica, debe generarse en un espacio
rico en estimulos pero libre de programas estrictos. En esta escuela se ensefia
a experimentar con técnicas, a experimentar con contenidos y sus formas vy,
dada la dificultad de reproducir retéricas predeterminadas®, se pone a los
alumnos en contacto con formas de construir discursos propias de otras artes
y de sus distintas maneras de narrar.

Bellatin parte de que los futuros literatos aprenden de la experiencia
de los escritores consolidados pero no de manera lineal: asi como cada uno
de ellos encontré una manera tnica de ordenar sus universos artisticos, cada
uno de los aspirantes debe hallar su propia palabra. Nos planteamos entre-

1 Mario Bellatin nacié en México. Estudi6 teologfa y cine. Tiene mds de 40 libros publicados, algunos traducidos
a 15 idiomas. Ganador del Premio “Xavier Villaurrutia”, Premio Mazatldn de Literatura, el Barbara Gitiings
Literature Award'y el Premio “Antonin Artaud”. En 2012 fue curador de ZOCUMENTA (13), en Kassel, Ale-
mania. Entre sus proyectos mds importantes, aparte de la escritura, estdn la Escuela Dindmica de Escritores, el
proyecto editorial Los cien mil libros de Bellatin y el largometraje Bola Negra: el Musical de Cindad Judrez.

2 Laescuela funcioné de 2000 al 2008.

3 Mario Bellatin (coord.), El arte de enseiiar a escribir, FCE, México 2007.
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vistarlo para que nos compartiera su reflexién en torno a dos temas: primero,
sobre el lenguaje y su apropiacién; y segundo, sobre la tecnologia y su uso
en la ensefianza del lenguaje. El derecho y el envés de un mismo fenémeno
educativo.

L. Fl castellano y su apropiacién en la escritura

—La tecnologia digital que recién entra a las escuelas proporciona nuevas ma-
neras de relacionarse con el lenguaje, pero ;cambia también la forma de enseniar
la lengua?

—También de contenido. ;Qué hacemos todos? ;En qué afio nacié Hannah
Arendt? (Sonido de teclas, significa que estd buscando en su celular) Ah, en
1906 y ademds su mam4 se llamaba Martha... Tienes ahi, en la Internet, la
informacién que nadie tiene, rapidisimo; ya no hablemos de un profesor,
hablemos de un sabio, si, td sabio, y al instante ademds “;en qué ano nacié
la abuela de Einstein?”

—Separemos entonces escritura de literatura. ;Qué se puede hacer en la clase de
lengua para promover y facilitar el trabajo del maestro y cudl es el lugar de la
tecnologia en esta escritura?

—En cuanto a las experiencias de repartir aparatos, entregarlos de manera in-
discriminada, puede no ser una accién muy inteligente. Realizarlo con orden
y con un fin especifico puede tener cierto sentido. Pongo como ejemplo la
experiencia de Uruguay?, un pais que de alguna manera se escapé a muchos
aspectos de la modernidad y por eso mismo cuenta con mayor libertad de
accién. Haber sido por muchos afios un pais “olvidado de la mano de Dios”,
por decirlo de alguna manera, pasa de pronto de ser un lastre a convertirse
en una ventaja. Mientras otras sociedades sufren las consecuencias propias

4 El Plan Ceibal, implementado en Uruguay en 2007, estd basado en el proyecto One Laptop Per Child, un pro-
grama impulsado por profesores del Massachusers Institute of Technology (MIT). Se entregan laptops disefiadas
para nifos (llamadas XO) alumnos de primaria y educacién media, y tablets para preescolares y alumnos de
primer ano de primaria.



de la modernidad desbocada —monopolios, nuevas y salvajes formas de ca-
pitalismo, estrangulamiento, todo impuesto por un orden econémico que
va mds alld de los propios gobiernos— el supuesto atraso en el que se vio
inmersa una sociedad que se mantuvo al margen pasa a ser un plus: encon-
tramos una sociedad con mayores margenes de maniobra, gracias a las cuales
se pueden obtener logros que le estdn vedadas a sociedades obligadas a pagar
una serie de cuentas pendientes resultantes de haber elegido determinados
modelos. De alguna manera, tengo la impresién de que la uruguaya es una
organizacién social encaminada a disfrutar tanto de las ventajas de un orden
pretecnologico como de lo mejor que esta tecnologia es capaz de ofrecer.
Para ilustrar esto pongo el ejemplo del reparto de computadoras de muy bajo
costo a todo estudiante que haya cumplido diez afios de edad. Computado-
ras conectadas a la red. Se trata de un pais que no ha hecho tratos previos
con monopolios de comunicacién ni tampoco con empresas tecnoldgicas.
El gobierno cuenta con la libertad absoluta de adquirir los equipos que se
ofrezcan a menor costo y puede instalar una red de Internet, de acceso pu-
blico y directo, sin tener que rendir cuentas a alguna instancia que regule las
actividades del Estado. De esta manera, aparte del acceso del estudiante al
universo que le ofrece el equipo, se convierte en el maestro en esa drea dentro
de su nucleo familiar, él es el centro que hace que los miembros de su entor-
no se encuentren comunicados con el mundo. Ademds, y ese es un atributo
colateral que es aprovechado por instancias no necesariamente educativas, el
estado de los equipos dan cuenta de lo que sucede muchas veces dentro de
las casas. Sobre todo en materia de violencia doméstica. Una computadora
destruida por un acceso de furia es mds elocuente que una denuncia sobre
desorden doméstico, denuncia que muchas veces no se estd en condiciones
ni siquiera de formular.

Para hacer algtin tipo de comparacién, no quiero ni pensar en lo que
ocurrirfa en un pais como México si se tuviera una iniciativa de este tipo.
Un gobierno atado de brazos por una serie de compromisos monopdlicos de
comunicacién, que en contadas ocasiones, y pienso que para mantener el es-
tado de cosas, realiza una suerte de caridad educativa donando o repartiendo
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de manera aleatoria una serie de equipos sélo con el fin de crear una cortina
de humo de que se estd cumpliendo en el rubro educativo necesario para
que cualquier nacién prospere. Una suerte de falso apoyo, que finalmente no
cumple con ninguna meta especifica.

Otro de los problemas que noto en México es el de la austeridad cero;
y la no austeridad lo que da es estupidez; por ejemplo, los seis millones de
libros que tiraron a la basura. Nadie me hizo caso, yo propuse hacer un libro
para detectar las faltas que habia en los libros que iban a desechar, los alum-
nos las identificaban y no tiraban seis millones de libros a la basura’. Per se
no critiquemos la forma como lo hacen, pero yo he llegado a la conclusién de
que las campanas de lectura de la SEP son para que la gente no lea. Los veinte
minutos de lectura recomendados son para que la gente no lo haga, si tenias
un poquito de ganas de leer, ese “coma frutas y verduras y quince minutos de
lectura” era lo dltimo que faltaba para que ya no leas nada.

Curiosamente hubo una campana que sf funciond “A leer de boleto en
el metro”, en las estaciones de la linea 5 estaban disponibles las antologias
de cuentos de autores mexicanos, la gente los lefa mientras viajaba y a la
salida los dejaba, pero si no los devolvian no pasaba nada, los vigilantes se
“hacian de la vista gorda”. Esa campana funcioné de manera impresionante,
me consta porque yo participé en una antologfa, y cuando tomaba el metro
la gente me reconocia, me hacian firmar el libro, se tomaban fotografias
conmigo, iban leyendo y me pedian un autégrafo, me decian: “me lo voy
a robar, no le diga a nadie...” y quitaron esa campafa, jporque funciond!®
Estoy convencido que los veinte minutos son para que la gente no lea, son
un dispendio, como una cortina de humo.

Cuando regresé de Pert, pensaba: “por qué alld, que nunca ha habido
un gobierno preocupado por estos temas, que no toman en cuenta al mi-

5 El secretario de Educacién Publica, Ernesto Zedillo encargé a una comisién crear nuevos libros de texto gra-
tuito, el resultado fue tan desastroso que fueron destruidos 6 millones de libros en 1993, ante la protesta de
historiadores, maestros y padres de familia.

6 N. del E. Este programa, denominado Para leer de boleto en el metro, inicié su segunda temporada en el mes
de enero de 2015 con una antologfa de cuento de autores mexicanos contempordneos, con un tiraje de 250 000
cjemplares.



nisterio de cultura, que al ministerio de educacién lo tienen de adorno, no
ha habido jamds en la vida, que yo recuerde, una campana de lectura, de
educacion, de libro gratuito y el analfabetismo es menor que aqui en México
con todo el andamiaje de educacién para todos y de libros gratuitos que
hay” Me parece muy raro, ;no serd mds ficil ser analfabeto que alfabeto?
Digo, si ya estds en la ciudad, ;no es mds ficil? Y no hablar de los analfabetas
funcionales, que estdn en la universidad doctordndose, estin terminando la
carrera de letras. Entonces mi primera inquietud era: “qué raro que en Perti
no hay faltas de ortografia, no hay analfabetismo”, aqui, ves un periédico,
por ejemplo, La Jornada y estd llena de errores, eso no lo ves en Pert, o un
letrero publico con letra de molde con una falta de ortografia.

—Iendrd que ver con la hipdtesis de que la lengua en México no es propia?
Desde la Colonia nos han arrebatado e impuesto la lengua del otro; no es nuestra
y no te apropias de algo que no es tuyo...
—DPero tampoco la informacién, no te apropias de la informacién. Hay un
gran dispendio, cada una de estas campanas debe costar millones... y es
una cortina de humo que siempre ha hecho el PRI, “es cultura y relaciones
internacionales, en eso somos los impecables...” cuando llega alguien a Mé-
xico ve ese show, ese despliegue; ve esa cortina que se pone frente a las fosas,
frente a los muertos... ;Por qué no hay psicélogos en México? ;Por qué no
escuchamos! Somos una cultura visual y no auditiva. Ahora que conversamos,
vendrd en un momento el mesero y ni siquiera se va a dar cuenta lo que
estamos hablando, porque no es tan importante lo que hablamos, al igual
que cuando €l lo hace con un amigo, no tiene importancia. Ahora digo el
mesero, pero es lo mismo en la casa, en la oficina, en la universidad, no
hay ningtn respeto por el oido, todo se hace de manera visual, es lo que yo
siento. Esa es la razén de que no haya psicélogos. Dentro de la tradicién
mexicana yo no he escuchado, como lo ves en Argentina o en Francia, a la
abuela contando las historias de las primas, de las tfas.

Una amiga en Buenos Aires tiene una portera que siempre estd con-
versando con una vecina; yo nunca entro porque me quedo escuchdndolas,
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sobre su visita al hospital para hacerse un examen, lo que sea que cuenten y
es tan impresionante que yo ya ni quiero entrar, es interesante pensar en la
importancia que tiene el oido en otras culturas.

—sNo hay respeto por el oido porque tiene que ver con la lengua? ;Serd que no es
nuestra la lengua que hablamos y por lo tanto tampoco la que escuchamos?
Puede ser una dificultad para verbalizar e interpretamos, yo creo, gestos.

Eso es muy visual y de gestos tal vez, no es un estudio que tenga de-
sarrollado, pero me llama la atencién que en ningin lugar las personas
interrumpen asi. Ta estds en la universidad, en un pasillo, hablando con
Juan Pérez y viene cualquier persona y se pone a hablar media hora contigo,
se cortd la conversacién, no esperan una pausa para acercarse. Yo creo que
no es para nada falta de educacién, simplemente que no se le da importan-
cia a la conversacién, ni a la tuya ni a la mia, no es importante en nuestro
imaginario.

—;Cdmo se puede impulsar la educacion, la escritura y la apropiacion de la
lengua?

No tengamos miedo a la tecnologfa, sino a la mala aplicacién de ella, a esta
cosa fastuosa. Es toda una parafernalia, mucho dinero, poco trabajo, aqui
hay 60 millones de pesos y se lo doy a Chuchito Pérez de la empresa tal y
ya me quito el trabajo. En todos los proyectos y propuestas que he hecho
siempre es al revés, mucho trabajo y poco dinero.

—FEsa situacion ha sido muy danina, cuando la SEP ha pagado a empresas co-
merciales para hacer los Libros de Texto Gratuitos, los libros producidos han sido
de paupérrimo contenido y forma. Mucho dinero, poco trabajo.

Cuando yo llegué aqui, época en que la literatura espafiola era pésima, ya
que no puedes inventar una literatura en una generacién con dinero, si das
diez millones de délares o cinco, serd la misma produccién de libros, no se
puede forzar una cultura, deben pasar dos o tres generaciones para que haya
un escritor. Sin embargo, fue “métele dinero, métele dinero.” Recuerdo que



cuando llegué todo el mundo decia que los escritores espafoles eran referen-
te, y pensaba “;Ustedes estdn locos?” Con todos los escritores que hay en el
mundo, en Latinoamérica y en todas partes: tenemos a Rulfo, a Elizondo,
c6mo me hablas de Javier Marias, de Almudena Grandes, de Vila-Matas, es
otra conformacién de lectores. En Espafia el nivel de escritura es mds bajo,
pero el universo de lectores es mds amplio, mds gente lee; aqui es més chico
el panorama, pero més exigente; en cambio aqui no lee el sefior de la oficina,
en Espana si, la seflora mexicana ama de casa tampoco lee.

—Serd que en México se ama y se odia a Espana, y quizds el resto de Latinoamé-
rica si pueda decir “es mi lengua”; en México es la lengua “esparnola”, no propia,
no es mexicand.

—Eso es un error, enunciado asi ya es un error; se dice espanol sin ningin
problema, ni siquiera se cuestiona el hecho de usarse “espafiol”, no hay una
minima reflexién de si estd bien o estd mal decir “espafiol”. Puede ser que
esté bien, pero es un término polémico, porque es un invento de Franco: no
existe el espanol, pues en Espana se hablan seis idiomas. Franco maté a los
que hablaban cataldn y a los vascos porque queria crear la reptblica espano-
la. Lo que nosotros hablamos es castellano, proviene de un reino que ya no
existe; entonces, no es de ellos ni de nosotros.

—El castellano si es apropiable?
—Hablo castellano-mexicano, se habla castellano-argentino o castellano-
espafol, pero no hablo espanol-espanol.

Espana es el pais donde mds me peleo con la gente porque ellos no saben
si yo uso tenedor o no, entonces pueden, de buena fe, decirme: “oiga, esto es
para comer”. Es tal la ignorancia sobre México que no saben si lo usas o no,
entonces te quieren tratar por encima, es una relacién complicadisima. Con
el franquismo también cerraron el pais. A mi me toc tener que cambiar de
tren en Francia porque Franco cambié los rieles de los trenes espanoles para
que no los atacaran, eran mds anchos, llegabas a las fronteras y tenias que ba-
jarte de madrugada y subirte a un tren espanol, porque los rieles no calzaban.
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En lo editorial, por ejemplo. Antes Alfaguara tenia un catdlogo impre-
sionante, pero de pronto, cuando su pais entra al Primer Mundo y les dicen
“son Europa”, el catdlogo se divide por dreas, empiezan con la cultura “ah,
si, claro: Garcia Mdrquez, Vargas Llosa”, esos son de Latinoamérica ;qué
cultura tienen? Empiezan a inventar a todos los autores de quinta y lo que
hacen es que copan la cuota y nosotros nos vemos impedidos de publicar.
Ahora hay un cambio muy sutil, ya no encontramos al austriaco joven, sino
a Arantxa Gémez que hace un ensayo sobre Hannah Arendt, que a mi qué
me importa, o los premios: “vamos a premiar a Meryl Streep” jes algo ridicu-
lo, de vergiienza! O el ayuntamiento de tal lugar dando un premio a Woody
Allen. Era la época de esa falsa modernizacién y nosotros pagamos los platos
rotos. Hay un neoimperialismo, ;por qué E/ Pais cuesta mds barato en Mé-
xico que en Espana? Alld costaba un euro y aqui costaba cinco pesos porque
estaba subsidiado.

Las editoriales comenzaron a encerrar a los autores dentro de sus propios
paises con contratos terribles porque habia subsidios del gobierno espafnol
para este neocolonialismo, en esa época de oro. Eso por un lado, que viene de
Espana y por otro lado, lo que nos llega de Estados Unidos, entonces tenemos
dos influencias. Los gringos hacen la traduccién inmediata del inglés. English-
Inglaterra, espanol-Espafa, entonces México es quien paga los platos rotos,
en cambio td vas al sur y es castellano. Nosotros hablamos castellano.

—El concepto “hablo castellano’, te descoloniza el pensamiento y la lengua?
—Lo descoloniza porque es real, porque lo otro es una ficcién; proviene
de la lengua que se hablaba en el reino de Castilla, que ya no existe. Es tan
ajeno o tan nuestro, para un madrilefo o para nosotros, porque no es de
ellos ni de nosotros. En cambio, si yo soy un traductor austriaco y tiene que
traducir a un autor que usa jerga, que usa slng, ;qué hago si lo voy a tradu-
cir al castellano? Voy a Madrid, ;qué haces td si vas a traducir al inglés? Te
vas a Londres. Entonces, si eres un austriaco que quiere traducir algo que es
dificil, porque es lenguaje de la calle, pues te vas a Madrid, porque dice ahi
Espana, es espafiol, no voy a Buenos Aires, ni a México...



—;No es tan correcto el lenguaje? El mejor espanol, se piensa, debe ser de Espa-
na...

—Supuestamente. Pero td lo estds diciendo, jya lo tienes interiorizado! Lo
tenemos tan metido “el espafol, el espafiol”, no: es el espanol franquista.

—;Cdmo hacemos para hacer propia la lengua? ;Empezar por llamarla con otro
nombre, con otra etiqueta?

——Sobre la apropiacién del lenguaje, yo propongo que se le llame castella-
no.

Ahora los espafioles estdn debatiendo lo que ya se resolvié hace cua-
renta afios, el tema de la traduccidn, en su afin de defender no se qué, ;qué
quieren que hagamos? ;Vamos a hacer una traduccién para México para que
digan “cuate y giiey” y para Argentina para que diga “che” o vamos a hacer
una cosa estandar? No, ya se resolvié. Hay traductores espafioles, mexicanos,
argentinos, peruanos, que han hecho un trabajo impresionante, la profesién
de traductor es un trabajo no estandarizado como una méquina, o como el
traductor de Google.

La ola va a que todo sea espafiol porque eso es lo que quieren, pero son
dos potencias. Por un lado, los gringos no van a decir castellano, y los espa-
fioles quieren a toda costa que se llame espafol para ser los duenos. Y ahora
que le quitaron la tilde a sélo, estupidez mds grande del mundo, hay que
hacer reformas para precisar, pero no pueden hacerlas porque significa un
retroceso. Si yo dejo el siguiente mensaje: “vine solo para verte” ;qué quise
decir? No entendiste, es una cosa al revés. Han dejado el uso de la tilde libre,
no es obligatorio, las dos se aceptan. Lo terrible es que es impreciso. ;Cémo
retroceder ante la precisién?

II. La tecnologia digital y la ensefianza de la escritura
Se tiende a pensar que las zblets, que las tecnologias son un fin; no son una

meta, son algo que llegd, como el libro y la escritura. Tienen dos mil afios de
antigiiedad, se ganaron su lugar; en cambio todas las tecnologfas, el Internet,
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son como liquido y gaseoso, no puedes poner absolutamente nada sélido
porque la tecnologia estd en constante movimiento, y tampoco podemos
sacar ninguna conclusién, pero la gente, el maestro, la toman como fin,
como que ya estd terminado, como si te estuvieran dando un libro y no es
lo mismo, porque esto es asi ahora, manana no sabemos, el libro es asi ahora
y mafiana igual, en cambio con las nuevas tecnologfas no hay conciencia de
que son liquido.

Yo las uso como herramientas, pero no como continente, yo jamas
publicaria en red bajo la premisa “publica en red y te van a leer”, estas ob-
viedades por defecto no son asi, una cosa es tener la opcién y otra es ponerla
en practica.

Sigo rompiéndome la cabeza tratando de que alguien me ponga una
nube en la computadora, que venga un chico y pase cuatro horas ordenando
mis archivos. Hay un chico que es el tinico que lo hace y se pasa tres dias edi-
tando cada fotograma y estd él solo metido en su computadora cuatro dias,
pero igual yo me pasaba cuatro dias con mi mdquina de escribir, una m4-
quina que habia en todas las casas. ;Y dénde estdn los escritores? ;Solamente
porque habia maquinas de escribir ya habia escritores? No, no las usaban, es
lo mismo que pasa ahora con la tecnologia. Entonces por qué ahora, que lo
vemos todo mds bonito, damos el salto mortal porque ya somos los duefios
del mundo, que ya podemos hacer lo que queremos, es mentira. Ya lo po-
diamos hacer también con una méquina de escribir, con un ldpiz. Ahi estdn,
siempre han estado, pero de ahi a que se usen, a que exista ahi per se estos
articulos rodeados de esta aura “ahora ya ustedes tienen la sabiduria, ahora ya
tienen el acceso, pueden entrar a la biblioteca de Londres, estdn conectados
con el mundo” si, se puede, pero que lo haga es diferente y ;con quién me
voy a conectar en Londres?

Al maestro hay que decirle que la tecnologfa es una herramienta, que
no es un fin, que no le tenga miedo, que el libro es un fin y la tecnologia
una herramienta. Yo no me propuse escribir en iPhone, se fue dando como
herramienta, pero yo no voy a colocar nada de mi obra, nunca, en un medio
liquido porque la escritura tienen mil anos, y esto tiene tres y mafiana ya



cambié. Es como la foto, pienso que no existe: si a una foto digital la llama-
mos foto, yo ahorita te hago un boceto de una foto, de una imagen virtual y
también digo que esto es una foto porque es el mismo proceso. Si me dices
que la foto digital no es foto, entonces yo digo que esto es un boceto, porque
se acabd la fotografia, porque se hacia en un lugar que estaba fuera de mi'y
de la mdquina, que era el lugar del quimico, era donde el lugar existia per
se, la luz entraba y te reflejaba aqui y con los quimicos aqui se quedaba y se
revelaba y ya aparecia.

Empecemos por lo més elemental. Técnicamente esto ya existia aqui,
ni en mi como fotdgrafo ni en la cdmara. La cdmara hizo posible que estu-
viera aqui, en papel, por un proceso quimico y podia quedarse ahi cien anos.
La cdmara digital lo que hace es repetir exactamente el proceso mental, la
cdmara digital funciona con impulsos eléctricos, de pronto yo te veo a ti y
eléctricamente gracias a mis ojos ya se me queda grabada tu imagen, ya te
puedo reconocer mafana, eso es lo que hace la cdmara digital. Entonces ya
no hay ese lugar independiente.

—Si imprimes el archivo digital, lo vuelves papel, jestds de acuerdo en que es
una foto?

—No, porque yo también hago el boceto y soy la impresora también. ;Dén-
de estd la diferencia ontoldgica entre que yo te mire y te dibuje y lo que la
cdmara imprimié? En una sale perfecta en otra no, pero es una fotografia, es
una cosa tecnoldgica.

Cuando Hewlett Packard me regal6 la primera cimara digital en 1998,
pues la repartié a cien artistas en el mundo para un museo virtual porque
querfan mostrar que con la cdmara digital también podian tomarse fotos
serias, ya que hasta entonces se utilizaba sélo para cumpleanos, nadie pensé
que diez anos después eso iba a acabar totalmente con la fotografia. Ahora se
acabd, no hay ni rollos. La tnica que se salvé fue Graciela [turbide porque el
cambio la agarré en un momento en que sus fotos cuestan, tiene un nombre,
ella pide a Nueva York que le traigan papel, que le traigan rollos carisimos y
tiene un asistente que las retoca. ..
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Pero lo que no se da cuenta la gente es que los que abandonamos la mé-
quina de escribir caimos al Word'y al Pages, que no te permite hacer escritura
complicada, porque no quieren que se escriba. Si es cierto que se escribe més
que antes, pero ;qué se escribe? “Si, hola, qué tal...” siempre es la cuota, se
puede hacer una pelicula en Mac pero siempre han sido los mismos cuatro
cineastas, nunca cambia el nimero y siempre han sido tres escritores, con
papel, con ldpiz y con computadoras.

Hemos caido como escritores si estamos en la computadora, si estamos
a expensas de ella, como locos quieren que yo use el Pages, ahi no puedes
guardar, no puedes hacer edicién, en cualquier momento se borra todo. Pa-
ges es gratis y para Word tienes que comprar Office, y si es con Word tienes
que arrastrar a la nube y si es con Pages se va directo. Entonces, a la hora que
quieras hacer literatura compleja no vas a poder porque se te va a borrar, no
vas a poder editar... lo que es terrible es que ya no hay marcha atrds, yo ya
no puedo utilizar un teclado.

—; Trabajas con un programa especial?

—En notas. Me lo mando al correo y ahi se queda guardado, y luego cuando
ya tengo el libro terminado lo imprimo. Pero, por ejemplo, tengo que pre-
sentar el libro de un amigo y no quiero imprimirlo, tampoco lo quiero en la
computadora, entonces lo leo en notas. Tengo la novela y la leo feliz, en mi
cama, acostado.

El libro que estoy haciendo estd escrito en Mis notas. Ya no puedo
usar teclado. Cuando acabo, guardo mi trabajo y cada sesién la mando al
correo por si se pierde; cuando lo acabo lo bajo a Word, lo imprimo y le doy
una lectura final para correccién. Tengo una libretita donde hago trucos.
Claro, vuelvo al papel y esto me reconcilia —qué curioso— con la mdquina
de escribir porque suena, tengo el teclado asi con este ldpiz especial, tengo
otros ldpices... y entonces se establece algo muy raro, porque escribo muy
rapido, ripido no sélo de velocidad. Aqui me ahorro una correccién, porque
la relacién que tengo con la escritura es mucho més cercana, como la tenia
con la miquina de escribir. Cuando se pasé de la mdquina de escribir a la



computadora hubo dos bandos: los escritores de mdquina de escribir y los
de computadora, pero eso no duré nada, como la discusién del libro elec-
trénico y el libro fisico. Para mi es especialmente sensible este trueque del
ojo y la maquina, lo digital, de que el Word ya no va a ser Word, va a ser un
Pages, porque lo que nos estdn exigiendo es efectividad, sé efectivo, sé pro-
ductivo. A mi lo que menos me importa es la publicacién del libro, a mi me
da lo mismo publicar diez, veinte o que un libro mio haya tardado cuarenta
afos o un dia en escribirse, pero justamente la tecnologia hace que seas més
productivo. Para un verdadero artista el placer estd en la construccién y no
en el resultado. Si yo publico diez libros al ano, qué bien, pero no es que
el libro aparezca, enfrentarme contra la nada, ese es el verdadero placer. Si
alguien me dice manana, “entramos en un régimen comunista, se prohibe
publicarle a Mario Bellatin” ;td crees que voy a dejar de escribir? Yo seguiria
escribiendo, claro, suena légico que mi abuela me diga “td estds loco, ;para
qué escribes si nadie te va a publicar?” pues no, seguiré escribiendo porque
el gusto estd en la escritura y en la construccidn, y eso es lo que te arrebata la
cdmara digital, el Word, la rablet y todo, te estd arrebatando la construccién,
la creatividad, el tiempo, y eso hay que decirle también a los maestros, tam-
bién es importante que descubran juntos, cémo llegé el pensamiento, cémo
llegé el conocimiento, cémo construimos juntos. Si nos metemos y llegamos
juntos a cémo se llamaba la abuelita, es otro tipo de relacién. Y otra cosa: na-
die estd persiguiéndonos, nadie nos estd pidiendo ochenta fotos al dia, nadie
nos estd pidiendo 68 mil mensajes. Y si es muy perverso, yo soy totalmente
preso... es clarisimo que yo no voy a poner un blog, no voy a publicar en
linea “la pdgina de Mario” y en un minuto lo pones en linea y hay 88 mil
clientes que lo quieren leer.

Las plataformas servirdn para un manifiesto, para avisar de fosas comu-
nes “acaban de encontrar 300 personas en una fosa’, cosas muy puntuales,
para eso si sirven, para que te enteren y punto, pero para hacer una obra
literaria no, o para un conocimiento, o para formar un profesional, “atendi
200 pacientes”, con uno que atiendas a la semana y lo atiendas bien, eso es
lo que estamos buscando.
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La ensenanza de la Historia con el audiovisual.

Entrevista con Ana Maria Mauad

Crrrartr GonzALEZ PONCE
La Historia en el mundo contemporineo

Cuando hablamos de Historia incluimos en una misma palabra al menos
dos concepciones que pueden ser complementarias. Hablamos de la expe-
riencia vivida por hombres y mujeres en un tiempo determinado, y también
de la forma como se narra esa experiencia. La actividad de narrar lo que suce-
dié tiempo atrds construye la memoria colectiva de diferentes comunidades,
desde pequefos grupos hasta grandes civilizaciones, como una produccién
de conocimiento intelectualmente motivado.

Los trabajos de la memoria de diferentes grupos sociales a lo largo
del tiempo asumen formas distintas de expresién: las historias contadas de
padres a hijos, los monumentos en honor a los muertos, en fin: existe un
conjunto amplio y diferente de acciones colectivas contra el olvido. La me-
moria se caracteriza por la pluralidad y por la variedad de soportes, de formas
narrativas y de situaciones evocativas.

La produccién de un conocimiento intelectualmente motivado sobre el
tiempo pasado se traduce en discursos sistematizados que pueden ser iden-
tificados en Grecia en el siglo V o con Herodoto y sus historias. Entretanto,
podemos verificar que la Historia Occidental, como funcién intelectual
de producir un discurso sobre el pasado, construyé un lugar social para la
palabra a través del anticuario, el filésofo y, en el siglo x1x, a partir de la defi-
nicién de disciplinas y figuras cientificas, con el historiador. En este sentido,
el mundo contempordneo no escapa a la dindmica de los tiempos y, a pesar
de la velocidad de las comunicaciones y la aceleracién del tiempo vivido,
mantenemos viva la actividad de narrar lo que sucedié a través de una gran
variedad de estrategias.



204

La ensefianza de la Historia en Brasil

Desde el ano 2005 trabajo como evaluadora del Programa Nacional del Libro
Didéctico del Ministerio de Educacién de Brasil. Nuestro trabajo consiste en
evaluar, con base en las reglas publicadas oficialmente, las obras diddcticas
que serdn distribuidas gratuitamente a los alumnos y alumnas de las escuelas
publicas brasilenas. En esta revisién se pone especial atencién a un conjunto
de principios para la consolidacién de una sociedad democritica, plural e in-
clusiva, que proporcione un conocimiento de calidad accesible a un ndmero
cada vez mayor de estudiantes. En los contenidos de la materia de Historia,
hasta el afio 2013 se incluyd una parte dedicada a la multimedia, sin em-
bargo, en el resultado presentado por las editoriales se vio que el campo no
estaba preparado para incorporar material audiovisual en la produccién del
saber histérico para el ambiente escolar.

Por otro lado, en Brasil, desde finales del siglo xx existe un movimiento
generado en las universidades, principalmente desde los cursos de formacién
de profesores, en donde se cuestiona la forma y el contenido de los progra-
mas escolares. Lo que se discute desde entonces es que el espacio escolar no
debe ser uno donde el conocimiento académico se pasa mecdnicamente, en
forma simplificada. El tipo de ensenanza propuesto, en el caso de la discipli-
na histérica, busca traducir las tendencias historiograficas a un lenguaje més
accesible para los estudiantes de cada nivel. La critica se ha consolidado en
contra de una historia factual que valoriza solamente a las figuras histdricas
y a las fechas importantes en la formacién del Estado-nacién; esta mecdnica
de buscar nuevas formas de adaptar los contenidos al ambiente escolar se ha
extendido a todas las materias.

De esta postura critica surgieron espacios para la ensenanza en los que
se consolidé a nivel nacional la propuesta sobre la produccién de un conoci-
miento adecuado para los procesos de ensefianza-aprendizaje en las escuelas.
En el caso del conocimiento histdrico producido en el ambiente escolar, éste
debe contar con el compromiso de los agentes involucrados en el proceso
(profesores y alumnos), y con las condiciones materiales apropiadas: libros,



equipos, instalaciones y sueldos adecuados. Sin embargo, debemos tener
siempre clara la perspectiva de que en la escuela se produce algo nuevo.

Sobre el lenguaje audiovisual y la produccién del
conocimiento histérico

Trabajamos en el Laboratorio de Historia Oral e Imagen de la Universidad
Federal Fluminense de Brasil (LABHOI-UFF) con proyectos que involucran
la produccién y uso de fuentes orales y visuales. Con ello tuvimos el desa-
fio de elaborar y disefiar nuestros productos de investigacién. La forma de
enfrentar ese desafio fue el desarrollo de lo que denominamos “la escritura
videogréfica”, esto es, la produccién de un producto en el que se traduce a
un lenguaje audiovisual (sonido e imdgenes en movimiento) un argumento
historiografico'. Actualmente trabajamos con cuatro tipos de modalidades
de escritura videogréfica:

1) Escritura directa e interactiva: el audiovisual tiene un guién estableci-
do a partir de una investigacién académica que no se basa en fuentes
orales. La estructura del documento es trazada por los vestigios encon-
trados en la investigacion.

2) Escritura intertextual: en esta modalidad la ruta es marcada por una
entrevista, organizada y estructurada a partir del problema planteado
en la investigacién. La narracién se compone por voces extraidas de
varias entrevistas. Esa polifonia es asociada con imdgenes fijas que ga-
nan movimiento por los efectos de edicién. Cada secuencia filmica es
compuesta por un conjunto de voces, asociadas a un conjunto de imd-
genes que son presentadas en movimiento, garantizando el efecto de
continuidad narrativa y filmica.

3) Escritura intertextual ampliada: utiliza los recursos del documental ci-

1 Se pueden consultar los videos realizados por el laboratorio en: http://www.labhoi.uff.br/
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nematografico intercalando imdgenes fijas y escenas filmadas de eventos
y entrevistas. Componen la narracién videografica imdgenes de archivo
del LABHOI que se complementan con musica incidental, bandas sono-
ras, lectura de testimonios y discursos de los entrevistados. El resultado
es la composicién de una narrativa filmica que incluye la actuacién de
la memoria en diferentes momentos con vivencias provocadas o no por
la intervencién de los investigadores en el campo.

4) Escritura videoclip: Bajo la inspiracién de los videoclips, propios de la
cultura pop, este tipo de narrativa se basa en imdgenes fotogréficas di-
namizadas por efectos virtuales asociados con el ritmo de la musica y
puede intercalar declaraciones sobre el evento o el tema en cuestién.

Cémo incorporar el audiovisual al ambiente escolar

En cuanto a cémo utilizar el audiovisual en el aula para la ensefianza de
la Historia podemos pensar en dos maneras basicas para hacerlo, tomando
en cuenta que ninguna estrategia de ensefianza puede estar desligada de los
contenidos. La primera forma es trabajar con el audiovisual como materia de
conocimiento. Con esto me refiero a trabajar con documentales y peliculas
que estén relacionados con el contenido del programa escolar. Sin embargo,
no estoy hablando de pasar filmes histéricos sobre la antigiiedad cldsica para
estudiar la historia antigua. Lo que se propone es trabajar con una dimen-
sién de la Historia que denominamos historia publica, producida fuera del
dmbito académico, pero que tiene un impacto en la conciencia histérica
de los grupos humanos. Por lo tanto, el uso de dicho material en la escuela
tendria un aporte a los conceptos que se quieren desarrollar en el proceso de
enseflanza-aprendizaje.

Las peliculas histdricas permiten una mediacién de las representacio-
nes del pasado y observar cémo un grupo se apropia de ellas en el presente,
identificar qué tipo de representaciones se producen y cudles son los valores
que estdn en juego de manera especifica. El pasado expuesto cinematogri-
ficamente es un laboratorio excepcional para evaluar el peso de la Historia



en la conformacién de culturas politicas. Por otro lado, los documentales se
caracterizan por reforzar el efecto de realidad que el cine tiene en el especta-
dor. Las diversas formas de documentar pueden servir de reflexién sobre la
verdad histérica, sobre cémo se construyen las versiones sobre un aconteci-
miento y sobre el uso de los testimonios para componer un argumento, entre
otras posibilidades. Dependiendo de la idea que se quiera desarrollar para el
aprendizaje, se puede proponer una actividad diferente para cada modalidad
filmica.

La segunda forma para trabajar con el audiovisual en el aula es motivar
a un grupo escolar para la elaboracién de un proyecto audiovisual, en el que
la relacién entre Historia y ficcidn, Historia y narracién, Historia y memo-
ria, se puedan desarrollar en la propuesta de acuerdo con los contenidos de
la materia. El proyecto puede ser organizado en dos etapas en las que se ope-
racionalizan diferentes niveles de transcripcién del conocimiento histérico
para el modo de la narrativa audiovisual:

* Primera etapa. Delimitacién de la temdtica. Elaboracién de un argu-

mento. Investigacién de fuentes. Produccién de un texto de cardcter
historiogréfico (un producto de investigacion).
En esta etapa, en funcién del tema y el argumento, los lugares y fuentes
de investigacién pueden incluir bisqueda en las bibliotecas, la repro-
duccién de documentos, el registro de declaraciones, la bisqueda de
imagenes, etcétera.

* Segunda etapa. Transcripcién de un texto historiogrifico a un modo
narrativo audiovisual. Montaje de un guién en el que se articulen argu-
mentos, textos, escenas.

Las escenas pueden armarse en la isla de edicién o con soffware con los
documentos encontrados: fotografias, periddicos, iconografia, musica,
todo lo que produzca el sentido pretendido, ademds de escenas filmadas,
en caso de que para este trabajo se haya realizado un registro filmico.
Lo importante es dejar claro que el uso de la narrativa audiovisual pro-
duce un conocimiento distinto al del texto escrito.
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Sobre los beneficios y riesgos de trabajar con el
audiovisual en el aula

Cabe senalar que el audiovisual no entra en el salén de clases como un acce-
sorio, quiero decir, el conocimiento del pasado puede expresarse por medio
del lenguaje audiovisual. En ese sentido, es importante que se potencialicen
los recursos del lenguaje audiovisual en un proceso comunicativo. Por lo
tanto, el cine debe estudiarse para discutir el papel que desempefia en la ela-
boracién de culturas politicas y de representaciones histdricas en el dmbito
de la historia publica, prestarse para el debate sobre las posibles versiones
del pasado en el presente. Por otro lado, la produccién de un audiovisual
en el ambiente escolar posibilita a los alumnos y alumnas ser agentes de la
produccién de conocimiento histérico que tenga como medio de expresién
la articulacién de palabras e imdgenes.

Una vez mds, no se debe olvidar que estas estrategias deben de aportar
a los conceptos que se deseen desarrollar en el aula con los estudiantes, de
acuerdo con los objetivos presentados en el trabajo. No se puede utilizar el
lenguaje audiovisual sin las condiciones materiales necesarias y los objetivos
pedagdgicos claros y bien delimitados, pues se corre el riesgo de que su uso
se convierta en un fetiche.

Con esas precauciones el proceso de produccién del conocimien-
to histérico en el ambiente escolar por medio del lenguaje audiovisual,
promoverd el desarrollo del pensamiento critico; al elaborar proyectos au-
diovisuales, los alumnos delimitan etapas histéricas, personajes y hechos
histéricos al mismo tiempo que identifican estrategias, las mejores précti-
cas de produccién audiovisual y tanto los profesores como los alumnos se
convierten en agentes de produccién de conocimiento y son conscientes
de los resultados de su trabajo.

Mi experiencia reciente se limita a la educacién universitaria y la forma
como he trabajado el audiovisual tiene que ver justamente con la posibilidad
de presentar a los futuros profesores la potencialidad de la relacién entre
la Historia y el audiovisual. Gran parte de las reflexiones aqui presentadas



son el resultado de mi experiencia como profesora de los cursos de Video
historia, Historia visual e Historia oral en el Departamento de Historia y el
Laboratorio de Historia Oral e Imagen del la Universidad Federal Fluminen-
se de Brasil, universidad en la que trabajo.

Dos videos como ejemplo

Después de lo compartido por Ana Maria Mauad, resenaré dos videos de
su autorfa con la intencién de imaginar una propuesta para el contexto
mexicano.

Foto iconos, la historia detrds de las imdgenes. Consideraciones narrativas
de las imdgenes técnicas (2006)* es un video que se estructura a partir de
tres fotografias de politicos que se volvieron emblemdticas en la historia
reciente de Brasil. Las imdgenes son acompafiadas por un audio de fondo
con las entrevistas a los fotgrafos que las realizaron hablando sobre cémo
las hicieron, cémo era el momento que vivian, su relacién con el politico
en cuestién y el trabajo que realizaban como fotoreporteros. Al lado de-
recho de la pantalla se observa un recuadro con texto en donde se lee la
entrevista que estamos escuchando de fondo y a la izquierda otro recuadro
con la fotografia.

El propésito de la autora es que el alumno se cuestione no sélo sobre
las imdgenes que se le presentan y la versién que estd escuchando de sus
realizadores, que de entrada podria resultar muy interesante en cuanto a la
concepcién sobre la fotografia y sus formas de construccién en determina-
da época, pero la apuesta de Mauad es ir mds alld, pues pretende que este
video sea un detonador, un pretexto para hablar sobre otras situaciones que
ocurrian en Brasil y en el mundo en el momento en que se capturaron esas
imdgenes, un tiempo que a los alumnos no les resultard tan lejano pues sus
padres pueden hablarles sobre él porque lo vivieron.

Otro ejemplo es el video Aios 50 s: una disputa, una pérdida, una vic-

2 Disponible en: http://www.labhoi.uff.br/node/1488
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toria (2011)°, en el que Ana Mauad aborda lo que llama “los afios dorados”
a partir de las fotografias publicadas en la prensa sobre tres acontecimien-
tos que tuvieron gran cobertura: la eleccién de Getdlio Vargas en 1951, la
muerte de Carmen Miranda en 1955 y el triunfo de Brasil en la Copa del
Mundo en 1958. Similar al video anterior, observamos cuadros con textos
explicativos ligados a fotografias e imdgenes de las revistas y periédicos que
dieron cobertura, escuchamos musica de fondo y audios de entrevistas sobre
los tres acontecimientos. Al igual que en el video anterior, el propésito es
provocar el interés y el cuestionamiento, partiendo de estos hechos, sobre los
diferentes temas que se pueden ligar.

:Qué podemos hacer para el contexto mexicano?

En nuestro pais hay muchas situaciones emblemadticas en la historia reciente
a partir de las cuales podemos ligar temas especificos del programa educativo
de cada grado, sin pensar en los acontecimientos locales que en cada estado
puedan ser significativos para la comunidad en que nos encontramos. Por
ejemplo, en la década de los 90, la creacién del Instituto Federal Electoral,
el asesinato de Luis Donaldo Colosio, el levantamiento del Ejército Zapa-
tista de Liberacién Nacional, la huelga de la UNAM en 1999... Todos estos
hechos fueron fotografiados por mdltiples personas, serd sencillo encontrar
imdgenes, incluso videos sobre ellos y nosotros podemos retomarlos para
ajustarlos al objetivo especifico que busquemos para alguna clase.

Por ejemplo, para hacer un video sobre el levantamiento del Ejército
Zapatista de Liberacién Nacional en 1994 en Chiapas pueden retomarse las
imdgenes de los muchos fotégrafos que cubrieron el acontecimiento como
Antonio Turok, Pedro Valtierra, Ratil Ortega, Ulises Castellanos o Marco
Antonio Cruz. También podriamos agregar entrevistas a los fotégrafos y con
ellas completar la informacién que nosotros estemos planeando para el tema
o entrevistar a personalidades locales que puedan darnos su opinién.

3 Disponible en: http://www.labhoi.uff.br/node/1504



:Cémo hacemos un video?

Actualmente hay muchos programas de edicién de video. Dependiendo de
la plataforma (pc o Mac) y el dispositivo (zablet, celular) con el que trabaje-
mos podemos elegir entre una gran variedad. La légica de trabajo es similar
en todos: imaginemos una linea de tiempo donde vamos a pegar imagen,
fija 0 en movimiento (ilustraciones, fotografias, dibujos, videos), texto, au-
dio (canciones, entrevistas, sonidos) y para hacer los enlaces entre todos los
elementos utilizados tendremos una serie de opciones, dependiendo del pro-
grama, para que todo esto sea armonico.

Para nuestra incursion en la edicién de video el programa propuesto
aqui se llama Windows Live Movie Maker, es de los mds sencillos que hay, y
suele venir instalado junto con Windows en las computadoras personales. Si
no es asi, es ficil de conseguir con el técnico encargado del laboratorio de
cémputo de nuestra escuela, en el local de reparacién de computadoras o el
café internet de la comunidad.

Trabajar con el programa Windows Live Movie Maker es muy sencillo:
el disefio de la pantalla permite una navegacién ordenada, pues simula un
organizador de carpetas, como el resto de los programas de Microsoft, lo que
permite ir y venir de manera relativamente fdcil entre una y otra. El espacio
de trabajo muestra un panel horizontal de pestanas en la barra superior con
seis apartados de trabajo (carpetas): “Movie Maker”, “Principal”, “Anima-
ciones”, “Efectos visuales”, “Proyecto”, “Ver”. Al posicionar el cursor en cada
una de estas pestafas se abrirdn, también en una barra horizontal (debajo
de las pestanas), las diferentes opciones de trabajo de cada carpeta para rea-
lizar nuestro video. Tendremos debajo, a la derecha, el espacio de trabajo en
donde todo se puede mover ficilmente al seleccionarlo con el cursor, y a la
izquierda, una pantalla en la que podemos ver el video conforme lo vamos
trabajando. Ver imagen 1.

Para comenzar, lo hacemos por la segunda pestana de nombre “Princi-
pal” que es la que aparece en cuanto abrimos el programa. Justo debajo de la
pestafa, encontraremos la opcién agregar video y fotos, al dar un clic se abri-
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Imagen 1. Captura de pantalla Inicio.

rd otra pantalla para buscar la ubicacién en nuestra computadora (escritorio,
documentos, videos, imdgenes, etcétera) del archivo que vayamos a utilizar,
entonces lo elegimos. Ver imagen 2.

Una vez elegida e inserta la fotografia, se activa una pestana que apa-
recerd encima del espacio de trabajo con el titulo “Herramientas de video”.
Al hacer clic en esa pestafia se abren otras opciones de edicién; como en este
momento estamos trabajando en una imagen fija, la Ginica que aparecerd
activa es la de “Duracién”, en ella elegimos el tiempo que aparecerd dicha
imagen en el video. Pondremos 30 segundos. Ver imagen 3.

Regresamos a la pestana “Principal” y en el ment de opciones encon-
traremos, a la derecha, tres botones con opciones para escribir: “Titulo”,
“Descripcién” y “Créditos”. Al elegir la opcién “Descripcién”, aparecerd un
recuadro de texto encima de la fotografia elegida y en él podremos escribir la
explicacién planeada para esa imagen en el video. Ver imagen 4.

Para el recuadro de texto tenemos las mismas opciones que en cual-
quier otro editor: centrar, justificar, elegir fuente, tamano y color. En este
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Imagen 4. Captura de pantalla Descripcion.

caso, la recomendacién es que se elija una letra grande y plana para que el
texto pueda leerse con facilidad, ademds de un color que resalte ante la ima-
gen que estamos utilizando de fondo. También, al seleccionar el recuadro
de texto podemos moverlo con el cursor al espacio de nuestra eleccién. A
un lado de las opciones de diseno de texto mencionadas, se encuentran las
ventanas para elegir el tiempo en que aparecerd dicho texto sobre la imagen.
Aqui podemos indicar, por ejemplo, que el texto no aparezca desde el ini-
cio de nuestro video, sino que la imagen esté sin ningtn distractor durante
unos segundos y, que por ejemplo, a partir de 2.5 segundos de la duracién
del video, aparezca el texto y que éste dure 27.5 segundos (para completar
los treinta que elegimos previamente en las opciones de video). Para elegir el
tiempo, nos ubicamos en el recuadro “Inicio” y con las flechas oprimimos
hasta que tengamos 2.5 segundos y después, en el recuadro “Duracién de
texto”, hacemos lo mismo hasta tener 27.5 segundos. Ver imagen 5.
Enseguida encontramos, a partir de la mitad de la barra, varias opcio-
nes para asignar formato al texto. Estos formatos son muy importantes, pues
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Imagen 5. Captura de pantalla Edicion de texto.

nos permiten diferentes efectos para la presentacién del texto, por ejemplo:
que aparezca en movimiento de abajo hacia arriba, de un extremo a otro o
con efectos més sofisticados como formas giratorias o que poco a poco vaya
haciendo acercamientos. Una buena opcién es la que permite que el texto
esté fijo durante unos segundos, o bien que vaya subiendo, pues no distraen
demasiado la atencién de la imagen presentada. Ver imagen 6.

En ese momento ya tendremos nuestro primer cuadro con el texto y el
tiempo indicado. Para adjuntar mds imdgenes repetiremos todos los pasos
anteriores, empezando por volver a la pestafia “Principal”, hacemos clic en
la opcién “Agregar video y fotos” y seleccionamos la préxima imagen. Ver
imagen 7.

Seguimos todos los pasos que hicimos anteriormente: fijar la duracién
de la imagen, la duracién del texto, escribir y dar el formato que elegimos
previamente para que no existan saltos que puedan distraer. Hay que recor-
dar que el tiempo se ird acumulando al de la imagen anterior, es decir, para la
segunda imagen ya no empezaremos en cero segundos sino en 30 segundos,
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asi que para elegir el tiempo del texto, no empezariamos en 2.5 segundos
sino en 32.5 y asi sucesivamente con todas las imdgenes. Ver imagen 8.

Asi vamos agregando una a una las imdgenes y textos para el video.

Teniendo la secuencia completa de imdgenes podemos explorar las
opciones de la pestana “Animaciones”. Con esas herramientas aplicaremos
transiciones a cada una de las imdgenes para que el video tenga un mejor
ritmo y no se vea cortado cuando cambia de una fotografia a otra en la pan-
talla. Las “Transiciones” ligan las imdgenes mediante diferentes efectos de
degradado. Las opciones de la derecha “Desplazarse” y “Hacer zoom” otor-
gan movimiento a la imagen fija y podemos lograr un mejor resultado para
el concepto audiovisual que buscamos. Ver imdgenes 9 y 10.

Tenemos también la opcién de utilizar musica de fondo; para ello,
regresamos a la carpeta “Principal” y hacemos clic en la opcién “Agregar
musica’, de la cual podemos elegir si se agrega musica desde el inicio del
video o desde algiin punto en especifico. Si no utilizamos musica editada
previamente, la masica durard desde el punto que marquemos como inicio
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Imagen 11. Captura de pantalla Agregar musica.

hasta donde se termina el tiempo asignado para nuestra tltima imagen. Para
elegir el archivo de musica que utilizaremos se desplegard una ventana para
ubicarlo (como anteriormente lo hicimos con las imdgenes), una vez elegido
el archivo de musica podremos pasar a la pestana que estard activa de nom-
bre “Herramientas de musica”. Vea imagen 11.

Al ubicarnos en “Herramientas de audio” podremos seleccionar el volu-
men de la musica, dar un fundido de entrada para que no comience de golpe
y lo mismo a la salida, en este caso las opciones son: “Lenta”, “Media” y “Ra-
pida” en ambos casos. Se puede utilizar musica en partes con la opcién dividir
para tener s6lo musica de fondo en donde lo deseemos. Ver imagen 12.

Con estos pasos ya hemos realizado un video sencillo con el material
elegido para la clase, sélo nos falta el titulo y los créditos.

Regresamos a la carpeta “Principal” y hacemos clic en la opcién “Titu-
lo”, aparecerd un recuadro anterior a la secuencia de imdgenes que tenfamos
y en él podremos escribir el titulo elegido para ese trabajo. Pasard lo mismo
con la opcién “Créditos”, se adhiere un recuadro al final del video en el que
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Imagen 12. Captura de pantalla Herramientas de musica.

pondremos la informacién de las fuentes utilizadas en el video, en este caso
es recomendable poner los datos completos de las fotografias: nombre de
la imagen, fotdgrafo, ano y si es el caso, datos del medio en que se publicé;
igualmente, los datos de la musica que utilicemos, la bibliografia que em-
pleemos y por supuesto, nuestro nombre, pues seremos los responsables de
ese video. Podemos aprovechar la ocasién para recordar a los alumnos de la
clase como citar las fuentes.

Estos son los pasos bdsicos para hacer un video sencillo con un progra-
ma amigable para quienes no tienen experiencia en la edicién de video. Esto
no significa que el programa propuesto no ofrece mds opciones para hacer
videos con mayor produccién o con mds sutilezas, eso lo puede aprender
conforme se atreva a explorar el programa. Una vez que tenga clara la légica
de la edicién de video puede migrar, si lo desea, a programas de edicién de
video con mayores posibilidades.

No olvide que todo tiene vuelta atrds, si algo no le gusta (imagen, texto,
musica, el mismo video en su conjunto), se puede eliminar con sélo selec-



cionar con el cursor el fragmento y oprimir la tecla borrar. También puede
combinar archivos de audio y de video con imdgenes fijas, las opciones son
muchas, dependerd de los materiales que tenga a la mano. Como anexo, al
final del presente trabajo se ofrece una tabla con algunos formatos de audio,
imagen y video y su compatibilidad con el programa Windows Live Movie
Maker que hemos explicado aqui. La intencién es que se familiarice también
con estos archivos si es que no estd acostumbrado a utilizarlos regularmente.

El uso del audiovisual en el aula permite la participacién activa de los
alumnos, pues no s6lo el profesor serd el que mostrard una clase en video,
también los alumnos pueden hacer los propios para presentar trabajos o para
dar una versién alterna a lo propuesto por el profesor. No olvidemos que
nuestros alumnos, con sus sus dispositivos digitales, tienen a la mano una
gama de aplicaciones con la que pueden hacer de manera cotidiana este tipo
de videos, nuestro deber en el aula es motivarlos y guiarlos para que los ela-
boren con fines educativos especificos, siempre de manera divertida y sobre
todo con un interés claro para ellos. La propuesta de Ana Marfa Mauad so-
bre propiciar el cuestionamiento y generar interés por la Historia reciente y
porque en el espacio escolar se cree una Historia diferente a la oficial, puede
abrir caminos para el alumno que le permitan conectarse activamente con la
historia que forja y alimente su interés por la que ya fue.
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Apéndice. Tablas de extensiones de archivos de audio, imagen y video.

ARCHIVOS DE AUDIO

Extension y sus Tipo Compatibilidad con el
I programa Windows Live
variaciones
Movie Maker
.aac/.mda Formato de sonido mejorado. Ee 3
.ac3 Formato de sonido HD (Alta definicion).
cda Formato digital CD de audio.
flac Formato de audio comprimido sin pérdidas
: de calidad.
.midi/.mid Interfaz musma.] de instrumentos
musicales.
.mp3 Formato de audio digital comprimido. 2ol
.mp4 Formato de audio y.VIdeo sin pérdidas de
calidad.
.0gg/.ogm Formato contenedor multimedia.
.wav/.aif/.aiff Formato de audio digital sin comprimir. ol
3 Formato de audio digital comprimido.
.wma/.wm/.asf £ P g
formato Microsoft. *




ARCHIVOS DE IMAGENES

Extension y sus

Tipo

Compatibilidad con el
programa Windows Live

variaciones Movie Maker
ai Adobe Ilustrator. 3
.bmp/.dib/.rle Mapa de Bits.
cdr Corel Draw.
dwg AutoCad.
gif Intercambio de graficos Compuserve. It
ico/.icon Archivos de iconos.

Jjpg/.jpeg/.jpel.jfif

Grupo conjunto de expertos en fotografia.

Gréficos de red portatiles.

.png
.psd Photoshop.
.Svg Graficos vectoriales redimensionables.
Jtif/ tiff Fichero de iméagenes etiquetado.
.Wpd Archivos fotograficos HD. Fos




Extension y sus variaciones

Compatibilidad con el
programa Windows Live

Movie Maker

.asf/.wm Archivos de Windows Media. 3
.avi Audio y video intercalado. 3
.dvr-ms/.wtv Archivos de programas de TV grabados FY

de Microsoft.

flv Video flash.
.m2ts/.mts/.m2t Archivos AVCHD Blu-ray. 3t
.mov/.qt Archivos de Apple #

QuickTime

.mpeg/.mpg/.mpe/.mlv/ Archivos de peliculas MPEG-1 y MPEG-
.mp2/.mpv2/.mod/.vob/.m2t 2 3¢
Grupo de expertos de peliculas.

.mp4/.m4v/.3gp/.3g2/.k3g Archivos de peliculas MPEG-4. e

.rm/.rv/.rmvb Real Media.
wmyv Archivos de video de Windows Media. 3




Prepararse para el fracaso. La construccién de
plataformas para el didlogo en redes digitales
José MaNUEL LorEZ ROMERO

Un sefior toma el tranvia después de comprar el diario y ponérselo bajo el brazo.
Media hora més tarde desciende con el mismo diario bajo el mismo brazo. Pero ya
no es el mismo diario, ahora es un montén de hojas impresas que el sefior abandona
en un banco de plaza.

Apenas queda solo en el banco, el montén de hojas impresas se convierte otra vez en
un diario, hasta que un muchacho lo ve, lo lee y lo deja convertido en un montén
de hojas impresas. Apenas queda solo en el banco, el montén de hojas impresas
se convierte otra vez en un diario, hasta que una anciana lo encuentra, lo lee y lo
deja convertido en un montén de hojas impresas. Luego se lo lleva a su casa y en el
camino lo usa para empaquetar medio kilo de acelgas, que es para lo que sirven los
diarios después de estas excitantes metamorfosis.

Julio Cortdzar

El mundo digital nos ha acostumbrado a que mafana es ayer.

Carlos Scolari

Primera parte: Yo, como Herodes', me lavo las manos

Comencemos por decir que todo se acaba y cada vez termina mds temprano.

Una de las caracteristicas principales de la cultura digital es que las formas de

pensamiento o interaccién permanecen mds o menos constantes y definidas,

pero los dispositivos y las plataformas tienen un lapso de vida cada vez mds

reducido. La caducidad es la constante. Por eso no sélo las finanzas de la ma-

1 Porque como dice el chiste “;A poco Herodes nunca se lavé las manos?” y este recurso barato ya hizo que bajara

a ver esta nota, tras ser llamado por el error.



226

yorfa parecen incapaces de seguirle el paso, sino (y mds importante) nuestros
modos de uso de esos dispositivos y plataformas mueren boqueando por la
expulsién de un medio en el que apenas se acostumbraban a respirar. Mds
aun si se trata de pensar en las aplicaciones educativas, en usos académicos
o en exploraciones con algtin otro de esos “oscuros intereses”, la recomen-
dacién es prepararse para el fracaso. No resignarse, sino saber que las cosas
cambiardn apenas nos estemos acomodando y que todo lo que podria salir
mal lo hard. Eso significa tener planes de contingencia, no acostumbrarse
ni caer en la rutina de las interfaces conocidas y tener siempre (como en las
relaciones personales o laborales contempordneas) las maletas listas.

Asi pues, desde el fracaso asumido y el absurdo e injustificado entu-
siasmo que revive con cada curso, desarrollo en este trabajo basado en mi
experiencia, andlisis y recomendaciones respecto a la interrelacién entre la
escuela y las plataformas pervertibles de cuyo éxito o funcionalidad podemos
colgar nuestros siniestros intereses educativos. Por tanto, aunque aqui habla-
1é de Facebook como una opcién para generar interaccion entre los grupos
y perseguir a los alumnos extendiendo el aula més alld de sus limites fisicos
y temporales, tendré que hacer referencia a los usos previos y solapados que
emplearon el correo electrénico, el mensajero instantineo (Messenger); los
desaparecidos Grupos de Google; los nunca populares ni funcionales grupos
de Yahoo o de Hotmail; una pédgina de Internet propia y mi resistencia casi
religiosa al uso de los grupos de WharsApp y otras aplicaciones del teléfono
que cada vez es mds inteligente y que, como simbolo de la convergencia, se
ha convertido al mismo tiempo en el concentrador de los odios escolares por
el robo de atencidn en las aulas y los entusiasmos académicos por sus aplica-
ciones potenciales y efectivas.

De lo que hablo entonces es de la posibilidad de generar interaccién y
contribuir a la exploracién propia por parte de los alumnos. Si hay suerte,
a despertar su interés. Por tanto, si para cuando lea usted esto, el futuro nos
ha vuelto a alcanzar, espero que las recomendaciones sigan siendo aplicables
y que mds que una receta paso a paso de interaccién con una interfaz parti-
cular (en este caso Facebook) busco sugerir condiciones de funcionamiento



utiles basadas en los resultados de todo tipo que he obtenido en los cursos
que imparto en diferentes universidades y preparatorias®.

Antiguos y nuevos testimonios

Baso estas propuestas para incentivar la interaccién en la experiencia de mis
grupos escolares, explorando diferentes plataformas y recursos para difumi-
nar las paredes del aula y adelgazar las fronteras de la relacién maestro-alumno
y, sobre todo, la resistencia a la interaccién y mds adn, a la interaccién sobre
los contenidos de las materias que se imparten. Esto ultimo ocurre, por su-
puesto, sélo cuando alcanzan un cierto grado de relevancia, es decir, cuando
se vuelven significativos para el alumno.

La articulacién del texto usa los grupos de Facebook como columna
vertebral y presenta algunas referencias a las otras plataformas y opciones
para generar y sostener estos grupos virtuales. La mayorfa basadas en las
experiencias previas en mi actividad docente. Aunque no puedo erigirme en
autoridad para dictar instrucciones y caminos hacia el éxito, mi persistencia
en el empleo de este recurso me permite explorar algunos aspectos a los que
debemos poner atencién producto del historial de errores, inconsistencias y
desvarios que generaron. Como dijera Serrat, desde los suenios pendientes y
los fracasos cumplidos expongo primero un breve historial de usos y a conti-
nuacién exploro posibilidades y recomendaciones.

Todo empezé6 con el correo, como todas las historias de la red. Todos
hemos dispuesto una direccién para dudas y comentarios, pero también
la usamos para correos colectivos en que se envian materiales, vinculos o
avisos. En su momento parecia suficiente y permitié que muchos alumnos
que entonces no tenfan una cuenta la obtuvieran para participar de las
comunicaciones extra clase y tener un primer contacto con las comunica-

2 Respecto a la educacién bésica, la referencia principal es el trabajo de tesis de maestria que desarrollé entre
2010 y 2012 en una investigacion sobre la apropiacién de las telenovelas entre estudiantes de secundaria de
Aguascalientes. En ese trabajo exploro cuestiones de interaccién en los grupos, el uso de los detonantes visuales
para los grupos de discusién, asi como algunos aspectos de las relaciones de los adolescentes con los medios y de
ellos a través de los medios.
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ciones digitales que aun sigue siendo prerrequisito para acceder a las redes
sociales.

La segunda oleada de exploracién vino, en mi caso, con los grupos de
Google® y Yahoo. Estos grupos permitfan compartir informacién con la es-
tructura de pdginas navegables, la interaccién a través de ellas en foros de
discusion y la posibilidad de recibir actualizaciones en el correo electrénico
y publicar desde él. Estos grupos ofrecieron un buen nivel de respuesta por
parte de los alumnos y llegaron a generar interacciones entre ellos y con la
descarga de materiales, incluso en la generacién de pdginas por parte de la
iniciativa de los propios alumnos. Yo emplee estos grupos para materias de
fotografia y de redaccién. En el primer caso me permitieron la creacién de
galerfas colectivas, colocar vinculos a sitios de Internet y otras recomendacio-
nes tanto en linea como en el almacén de archivos que incluia documentos de
administracién del curso, materiales de descarga, libros e imdgenes, ademds
de generar la posibilidad de criticar, discutir y compartir entre miembros de
diferentes grupos o generaciones (los miembros que no se daban de baja se
acumulaban en la participacién); en el caso de las materias de redaccién y
expresion oral, favorecian precisamente la comunicacién en foros y la posibi-
lidad de descargar materiales de lectura o vincularse con pdginas interactivas
para realizar ejercicios complementarios. En ambos casos se inclufa una bi-
tdcora de clase que se mantenia actualizada para que los que no asistian a
clase pudieran tener informacién sobre los temas expuestos o los acuerdos
alcanzados y una pdgina de tareas donde se explicaban las caracteristicas de las
encomiendas de exploracién fuera del aula incluyendo las formas de evalua-
cién y fechas de revisién. En ambos espacios, como ofrecia la plataforma, se
podia interactuar para preguntar, aportar, reclamar o quejarse.

Los grupos comenzaron a complicarse por que la plataforma sofistico
los procesos de ingreso y, finalmente, anunciaron su desaparicién en 2012

3 Este servicio se cred en 1995 como Deja News, se convirtié en Google Groups en Febrero de 2001 después de su
compra. Actualmente existe la categorfa de grupos de Google como espacios de intereses comunes de biisquedas
que funciona como un foro y requiere tener una cuenta c%e Google. Los grupos anteriores permitfan el acceso
con cualquier cuenta de correo.



tras la aparicién un ano antes de Google+. En el caso de los nuevos alum-
nos, la opcién que ya se habia consolidado eran los grupos de Facebook. Las
prestaciones de esta interfaz no permitian la navegacién en pdginas dentro
del grupo ni la estructuracién visual que hacian los anteriores, pero a cam-
bio se ganaba en acceso, presencia y facilidad de interaccién. Originalmente
empleamos los grupos de Facebook para ponernos de acuerdo y colgar con-
tenidos descargables en la opcién “Archivos”, pero la creacién de dlbumes
ofrece la posibilidad de organizar temas a partir de imdgenes y esquemas que
pueden vincularse con pdginas para aumentar la informacién sobre el asunto
respectivo y la posibilidad de etiquetar en ellas a miembros particulares, o
bien mencionarlos en alguna publicacién que los implique directamente,
como el caso de una informacién o liga que se conecta directamente con el
proyecto de algtin alumno (discurso, ensayo, serie fotografica) e incluso con
sus intereses personales, pero que, al estar a la vista de todos, sirve para que
sea una verdadera opcién grupal interactiva y de construccién colaborativa.
Tiene ademis la ventaja de la verificacién de los grupos a través de los teléfo-
nos, aunque con algunas limitaciones.

Por mi cuenta, y en lo que ajustaba la transicién entre unos y otros
grupos, cree un pdgina de Internet que funcioné como un complemento
y que se solapa con los grupos de Facebook, el uso del correo electrénico y
servicios de almacenamiento en linea. La idea es que todos los recursos se
complementen en una estrategia integradora para que la informacién fluya
y esté siempre disponible desde diversas plataformas y al alcance y control
de los alumnos. Es cierto que la mayor parte de estos recursos se emplearon
siempre con alumnos de preparatoria o universidad, pero también que las
generaciones actuales cada vez usan dispositivos y plataformas digitales mul-
tiples con mayor soltura y a menor edad.

Twitter y el teléfono celular, las marcas de las generaciones actuales,
ofrecen posibilidades distintas y complementarias. Como reza el aforismo ci-
berndutico, Facebook es una plataforma compleja para comunicadores simples
y Twitter una plataforma simple para comunicadores complejos. Asi que un
buen ingreso puede ser Facebook, pues es més popular entre los cibernau-
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tas de menor edad. El teléfono es otro cantar, es el simbolo y concrecién de
la convergencia tecnoldgica y la mds acabada muestra de integracién de los
dispositivos. Es una gran opcién de acceso a las plataformas digitales citadas
(y otras por citar e inventar), pero sus propias redes sociales (WhazsApp por
antonomasia) ofrecen otras posibilidades de interaccién, vinculacién y crea-
cién colectiva ademds de caracteristicas propias del dispositivo como el uso
de cdmaras, diccionarios, juegos, etcétera. En ambos casos, no aparecen desa-
rrollados en este capitulo, primero porque como he dicho Zwitter parece una
plataforma para usuarios mds avezados y tanto ésta como el teléfono celular no
los he explorado personalmente para su aplicacién en clase; en segundo lugar
y mds importante, porque otros trabajos de este libro exploran extraordinaria-
mente posibilidades constructivas de estas plataformas.

Dejad que los nisios se acerquen al Face. Informalizar la
educacion formal

Las plataformas vinculadas con el entretenimiento y la informacién contem-
pordneas, digitales o0 no, en oposicién a otras instituciones como la escuela o
la familia se distinguen por la falta de coercidn, es decir, nuestra relacién con
ellas es voluntaria y por tanto amable y atractiva, por eso suelen ser el chivo
expliatorio para padres y educadores; pero si mds que culpas, tratamos de
entender los procesos de interaccién que se dan en ellas, habrd que entender
cémo los cédigos se disfrutan al tiempo que se descifran.

Al final los ninos (y los adultos) valoran estos medios como fuentes
de informacidn-entretenimiento y acaban reconociendo que aprenden (lo
que la escuela u otras instituciones no quieren que aprendan o no les im-
porta), como se ha mostrado respecto a la television, sobre los dinosaurios,
el agua contaminada, modales en la mesa, cémo invitar a una chica a salir
y aprenden incluso sin darse cuenta de ello vocabulario y formas sintdcticas
(Morduchowicz, 2001).

Los medios son el dominio de lo afectivo, de lo ladico, lo circular y
lo efimero. No se trata de conocerlos sino de no emplearlos dentro de los



viejos programas, en lo que Roxana Morduchowicz (2001: 70) llama “pe-
dagogizacién” que desnaturaliza a los medios y su eficiencia. “Con respecto
a la relacién profesor/alumno, vale decir que ensenar no es ensefiar en un
aula. El proceso es mucho mds complejo y abarca todo tipo de interacciones
informales, en linea y hasta en espacios fisicos fuera de la universidad” (Par-
do, 2012). La frontera entre dmbitos es difusa y movediza, pero vale la pena
aprovechar los aprendizajes informales para acarrear hacia las intenciones de
los programas establecidos, y cémo sacamos algunos de esos objetivos de las
estrategias empolvadas para airearlas en otros medios, particularmente en las
redes sociales y los maltiples dispositivos por donde transitan.

A pesar de la trasmutacién de los dispositivos los procesos de relacién
con ellos pueden entenderse como mds o menos estables. En ellos, vale notar
la persistencia de ciertos géneros que con minimos ajustes sobreviven a estas
transformaciones de continentes y contenidos para sostener estructuras y
procesos. En este tenor habrd que servirse del género y sus bondades, pero
entender los limites para no engordar las expectativas de lo que una platafor-
ma puede dar o permitir como cuando se dice que un género comunicativo
exitoso (la telenovela, el meme o el mensaje de texto), una plataforma (7wit-
ter, Facebook, WhatsApp) o un dispositivo (tablets, teléfonos, computadoras,
pantallas interactivas) resolverdn un problema por si mismos o que por ser
usados y apreciados por los alumnos se les puede volver vehiculo asi nada
mds, por decreto, de contenidos educativos, desnaturalizindolos y con ello,
volviéndonos ineficaces y condenando la estrategia al fracaso.

Entre éxitos y fracasos parece mediar la pertinencia y la “naturalidad”;
entre atinarle y no atinarle, la eficiencia cabe en las formas mds que en los
contenidos y en los placeres mds que en los compromisos. Le atinan cuando
va de refilén y cuando sucede desde el receptor, cuando se contemplan sus
competencias y se satisfacen sus necesidades; y fallan cuando, por ejemplo,
la escuela se quiere colgar del encanto de los medios y quiere vestir sus viejas
intenciones de los lustres medidticos.

Habrd que aprender de la publicidad y saber quiénes son los usuarios,
copiar los c6digos hasta entenderlos. En principio, textos muy cortos, las
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ligas con imdgenes, la redundancia, la apelacién directa a interlocutores par-
ticulares en funcién de sus preferencias, la horizontalidad en la gestién de
los grupos y la tolerancia a la divagacidn, el error y la superficialidad en aras
de reforzar los lazos de interaccién que son también lazos de aprendizajes.

Estas redes con sus cédigos son el ambiente donde se han desarrolla-
do los alumnos que tenemos y tendremos, a pesar de que las restricciones
legales o formales parecieran impedirles el acceso. Si se quiere entender a los
alumnos hay que entender sus redes de interaccion y las 16gicas de la comu-
nicacién digital.

Tablas sin ley y mapas para salir

Este trabajo se construye dividido en tres partes que son cuatro. La primera,
introductoria, que culmina con este apartado; la segunda destinada a ex-
plicar algunos pormenores de la operacién de los grupos de Facebook y las
formas de incentivar la participacién y mantener el interés en el didlogo y la
construccion colectiva de conocimiento; la tercera se encarga de explorar los
limites y posibilidades de los grupos analizados y, desde la misma perspec-
tiva abierta y general, de cualquier otra plataforma que funcione para estos
fines. Ademads de estas debilidades y fortalezas expuestas se plantea una serie
de sugerencias para aplicar de manera concreta estos recursos y vincularlos
con los contenidos programdticos de algunas materias y contenidos. Esta
estructura estd rota e intervenida por la irrupcién de cuadros de apoyo que,
igual que planteo para la aplicacién de los grupos virtuales, sean remansos,
salidas y exploraciones que nos permitan derivar en ejemplos concretos (éxi-
tos y fracasos), opciones de profundizacién o indagacién complementaria
(bibliografia comentada), recomendaciones y consejos particulares (minu-
trucos) y sugerencias de navegacién donde se pueden encontrar recursos,
contenidos y apoyos digitales en Internet (vinculos y ligas). El resto de los
recuadros (esquemas e imdgenes) son sélo ilustracién de algunas pantallas de
la interfaz referida, ejemplos de interacciones o sintesis graficas de algunas
ideas del texto.



En aras de no complicar mucho la navegacion del articulo, los cuadros
que acompanan al texto estdn relacionados con él pero se pueden leer en
cualquier orden y de manera independiente a éste. La idea es promover la
apertura, movilidad, estructura (aqui los nombres hacen lo que se sugiere
después que hagan los dlbumes) y redundancia de la que se habla aqui. Asi
que segln su funcién y contenido, como si fueran secciones, se distinguen
algunos tipos de cuadro con rétulos como Bibliografia comentada; Vinculos y
ligas; Minitrucos; Exitos y fracasos. Como se sugiere para los grupos, se pueden
seguir rutas trazadas por el orden del texto, pero no pasa nada si se recorren
de otra manera, si sélo se leen los cuadros o si nunca se ven. Como se plantea
en el texto, hay que esbozar varios escenarios posibles, crear muchas rutas de
navegacion, establecer nexos entre los contenidos y los recovecos de las pla-
taformas, favorecer la redundancia de lo imprescindible para que nos alcance
independientemente de la ruta que sigamos y, finalmente, estar preparado
para que ocurra lo que no planeamos o que no ocurra lo que se pensé y haya
que echar mano de un plan de contingencia (siempre debe haber alguno en
el cajon). Prepararse para el fracaso es saber que la interaccién es asi: abierta,
creativa, enriquecedora; que no se puede encajonar, que nos sorprenderd a
cada paso con las posibilidades que sélo los alumnos podian haber encontra-
do, que fracasardn nuestros intentos de planificacién pautada y saberlo es el
camino para disefar las salidas de emergencia y las instrucciones de abordaje
de los nuevos recursos, trucos, interfaces o dispositivos.

Segunda parte: Tejer la interaccién

Conocimientos bdsicos. El punto de partida para que los grupos extra clase
funcionen es el conocimiento del grupo. Es decir, qué tanto sabemos sobre
los hdbitos de consumo medidtico de los alumnos, sus gustos personales y
actividades de sus padres, amén de los datos sobre su rendimiento escolar
y el tipo de contenidos que prefieren en la escuela. La idea es que el maes-
tro pueda engarzar estos tres tipos de informacién para elegir y modelar las
publicaciones.
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En lo que un sistema de comunicacién escolar se organiza y funciona,
el viejo recurso de formar un circulo y hablar sobre estos temas puede ser
la fuente mds valiosa de datos sobre nuestros alumnos (a veces ignoramos si
tienen o no mascotas o si les gusta el futbol); o bien, si esto resultara difi-
cil podrian organizarse equipos que respondan cuestionarios y preparen un
sencillo reporte oral con las respuestas colectivas, encontrando semejanzas,
diferencias y niveles en las respuestas de todos.

El otro punto de apoyo indispensable serd el conocimiento de las pla-
taformas y las 16gicas de la comunicacién digital. Entender su naturaleza
ladica, abductiva, inmediata y (sobre todo) divertida. Partir de que antes
que cualquier cosa, todo contenido debe ser atractivo y la mejor manera de
que lo sea, es que parezca divertido, que no se vea pesado, complejo o largo.

Tenemos que asumirnos como perversos y corruptores de esa natura-
leza de las redes y buscar al menos que no se note tanto. No se trata de que
alteremos el espiritu de medios y plataformas ni de pedagogizar o desnatura-
lizar, sino precisamente configurar los contenidos de la manera en que serdn
consumidos y usar los dispositivos como potenciadores y amplificadores
para generar la interaccién.

El tiempo de atencién es la moneda en Facebook (Llavina, 2011), es
la forma de construir una reputacién y satisfacciones por ser visto, seguido
y reproducido. Asi que si todo sale bien, los participantes de estos grupos
interactivos aprenderdn a encontrar, entenderdn la légica de la atencién y a
fuerza de visualizaciones, comentarios y “me gusta” (los famosos /ike5s) apren-
derdn a montarse en la légica de un dispositivo para ir ganando atencién.

Secuencias de arranque. La secuencia de implementacién de estrate-
gias de grupos interactivos debe partir, como toda estrategia, del diagnéstico
apropiado. Determine qué conocimientos tienen sus alumnos sobre las redes
sociales, quiénes tienen un perfil en Facebook y con qué frecuencia lo usan; si
entran para jugar, chatear (platicar), ver fotos o con qué frecuencia escriben.
A partir de ello, establecezca para qué materias serfa mds pertinente emplea-
rel Facebook. Por ejemplo, si su participacién civica y el desarrollo dialégico
y participativo de los alumnos es débil, puede ser ideal crear grupos para



explorar la autogestién de las normas, las nociones de respeto y tolerancia,
etcétera. Los videojuegos en linea podrian aportar al desarrollo de habilida-
des matemdticas y estratégicas. El seguimiento de temas y ejercicios préicticos
de espafol o matemadticas en pdginas interactivas (ver cuadro en vinculos y
ligas) podrian favorecer a grupos con un mejor dominio de internet y mayor
espiritu competitivo, pero requerirdn una mayor supervisién por parte del
profesor en caso contrario. Quizd el punto de partida mas elemental seria el
crear un grupo de apoyo como extension general del aula para maestros de
educacién primaria (que impartan todas las materias) o escuelas multinivel,
donde se resuelvan dudas y se favorezca la convivencia y el uso de las redes
digitales. Para la educacién secundaria, habrd que elegir mds bien cudl es el
tipo de uso pertinente para cada materia en relacién con las caracteristicas
del grupo. No serd lo mismo vivir en Zacatecas o Guanajuato para estudiar
historia de México, que hacerlo en Canctin o La Paz, si se quiere organizar
un grupo para compartir fotos de edificios vinculados con sucesos histéricos
relevantes. Ni lo mismo acceder desde los celulares a cualquier hora por
parte de los alumnos, que realizar todas las actividades de este ejercicio en el
marco de las horas de clase y compartiendo una o dos computadoras para
toda la escuela. Lo primero es saber qué hay para saber por dénde.

Una vez realizado el diagndstico, habrd que disefiar la estrategia. Asi
que una vez que tenga claros los objetivos (escribirlos es indispensable) del
grupo deberd determinar los caminos para llegar a ellos y con eso si ha-
brd o no dlbumes (ver minitruco correspondiente), qué tipo de archivos se
compartirdn, cudl serd el tono de los comentarios y si es pertinente o no
mencionar a los alumnos para interpelarlos directa y personalmente; cémo
se desarrollard en el tiempo el trabajo en los grupos interactivos. Cudles serdn
las reglas de operacién del grupo y qué reglas deberdn hacerse explicitas al
grupo. Quizd lo mds importante serd establecer cémo se invitard o incluird
a los participantes. Cuando tenga estas respuestas y las organice, tendrd una
estrategia elemental. Vale recordar aqui que “la gran disrupcién de la educa-
cién es organizativa, no tecnoldgica. Se necesita un cambio de mentalidad y
organizacién de los procesos, con el soporte de los nuevos instrumentos tec-
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nolégicos” (Pardo, 2012). El disefo entendido aqui como el esquema donde
encaja esta estrategia de grupos interactivos y, hacia adentro, cudl es la 1égica
y cudles los protocolos internos de su funcionamiento.

Es muy importante que, de ser posible, se ponga a prueba la dindmi-
ca de operacién, que pruebe lo que usted dude si hace bien o no, antes de
incluir a los alumnos. Pruebe con sus contactos de confianza en un grupo
cerrado a etiquetar, mencionar, colgar archivos, compartir articulos e image-
nes, a entender que un “visto” no significa leido y menos entendido y un “me
gusta’ no necesariamente significa que le gusta y menos un compromiso con
esa publicacién. Usted deberd estar seguro de que todo lo bdsico funcionard
cuando el grupo comience a correr para evitar la frustracién o desesperacion
de los alumnos.

Cuando esté listo ha llegado el momento de la aplicacién y para ello
lo primero es construir el grupo con los participantes. Hay que crear un
ambiente de acceso libre, distendido y tratar de que se convierta en un es-
pacio ameno que genere interacciones y descubrimientos relevantes para el
alumno. Un punto de partida imprescindible es no mitificar a la generacién
de nuestros alumnos como conocedora y con acceso a estas tecnologias, que
las macro cifras no nos alejen de los individuos reales, como me ha ocurrido
a mi cuando asumi que alumnos de licenciatura estarfan informados y co-
nectadisimos a este respecto y no sélo no lo estaban ni les interesaba explorar
muchas plataformas digitales, sino que ademds tenfan una mala imagen de
ellas y peor disposicién hacia su uso y disfrute. Otros alumnos de preparato-
ria en un curso especial me mostraron otro ejemplo de estas circunstancias
debido a que tenfan dificultades para acceder a las gufas del Exani-II* para
practicar, con lo que sus deficiencias iniciales se acentuaban por la falta de
acceso a la préctica del tipo de examen y reactivos porque no sabian descar-
gar, instalar y resolver. Estos tlltimos alumnos no estaban entre las opciones
que contemplaba el Ceneval® a la hora de plantear su estrategia, asi que yo

4 Examen Nacional de Ingreso a la Educacién Superior.

5 El Centro Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior A. C., es una institucién privada encargada de
aplicar los exdmenes de ingreso a la educacion superior.
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tuve que readaptar el curso y las asesorias en linea contemplando este ajus-
te. En el caso de los grupos deberd establecer si serdn necesarias sesiones de
apoyo técnico e induccién; grupos de creacién colectiva entre alumnos, o
incluso recursos todavia mds elementales para conformar la lista de miem-
bros y la operaci6n incial. También puede ocurrir lo contrario con usuarios
hiperconectados pero centrados en los videojuegos o bien en los teléfonos
moviles. En estos casos habrd que adaptarse y no aburrir.

La idea clave para estos ejercicios es que una vea arrancando y sabien-
do cudl es la duracién del grupo y los usos que se le dardn no se abandone;
es decir, el seguimiento para que se mantenga vivo con publicaciones y
comentarios. Esto nos obligard al ajuste continuo de la operacién y la es-
tructura, cambiando de direccidn si fuera necesario. Hay que partir del
presupuesto, de que “todos los errores posibles serdn cometidos” como dice
Don Norman (en Scolari, 2004:123) y comenzar a aplicar los planes de
contingencia correspondientes.

Los dos pasos finales que habrd que contemplar son la innovacién y la
derivacién. En el primer caso, establecer que las etapas contempladas de de-
sarrollo deberan plantearse con la idea de estar siempre atento a las novedades
que la red ofrezca y que puedan implementarse al grupo para interactuar de
mejor manera, lo que casi siempre llevard a la derivacién del proceso en un
nuevo ejercicio, una nueva estructura, una nueva plataforma e, incluso, un
nuevo dispositivo. La premisa es sacar provecho y moverse al siguiente esta-
dio, no dar tiempo para aburrirse. Sabiendo que cuando nos montamos en
el tren, ya va de salida y uno nuevo estd corriendo en una via que no estamos
contemplando por cuestiones de edad, acceso y tipo de pensamiento.

En este sentido vale contemplar el concepto de la automatizacién de
ciertas actividades o comportamiento en Facebook, para aprovecharlos o cui-
darse de ellos. Se trata de entender las rutinas de revisién de contenidos
(teléfono o computadora; por la tarde o la noche; activacién de actualizacio-
nes o no; sus bisquedas habituales y, en general, sus rutinas cibernéticas) que
tienen los alumnos, de sus “me gusta”, de los otros usos de las redes (juegos,
compras, trivias, paginas) y qué de eso se realiza “en automadtico”.



La apertura y la regulacién, el binomio libertad-responsabilidad deberd
tenerse presente al momento de pensar en los grupos. Valdria la pena gene-
rar un reglamento simple, claro, corto y flexible (en el sentido de adaptable
y no de débil). De manera que todos tengamos claro qué vamos a hacer,
cudles son los limites de la actuacién y cudles las sanciones para los trans-
gresores. No se trata de asustar, amenazar o intimidar con el reglamento,
sino esclarecer las rutas de interaccién para que la dindmica interna de las
comunicaciones fluya de mejor manera evitando malos entendidos, falsas
expectativas y decepciones posteriores.

Es por aqui. Una vez creado el grupo y puesto a funcionar, la reco-
mendacién es tejer una red de referencias hacia adentro del grupo y que lo
comuniquen con otros medios. Vale para esto usar las opciones de creacién
de dlbumes para usarlos como almacenes de imdgenes, sean como ilustra-
cién, informacién o como llamado (haciendo las veces de portada) a ligas o
textos donde se pueda consultar mds a fondo la informacién. El otro recurso
citado antes es la referencia, es decir, nombrar a un alumno (@ + el nombre
del perfil), grupo de ellos (igual la arroba mds el nombre para cada uno de los
que corresponda) o incluso a todos los miembros del grupo (@ + el nombre
del grupo si serd publico o un mensaje a todos los miembros para generar
una ventana de conversacién colectiva que no aparece en el muro) para in-
terpelar directamente a los miembros y asegurarse de que la notificacién lo
perseguird atin si tiene desactivadas las del grupo o no entra a revisarlo. Entre
una y otra de las recomendaciones anteriores funciona el etiquetado en las
imdgenes vinculadas con algo que se quiere resaltar o como invitacién a la
liga o texto que acompanan la imagen.

Los albumes permiten dar orden, pero también ofrecen la posibilidad
de conectar con los archivos colgados, las referencias entre unos y otros, asi
como con otros medios y recursos diddcticos (materiales impresos, paginas
de Internet, blog, ejercicios), o con las paginas o publicaciones recomendadas
para ampliar los horizontes de la exploracién. No tema repetir informacién
entre correos, paginas, Facebook o cuanto recurso esté a nuestro alcance. Las
rutas son variadas y los caminos de la apropiacién tecnoldgica son inescruta-
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Asi se ve; asi se llega... 4
Otras caratulas que encontrara para fines especificos

Entre las opciones para FoloWLAV  Miembros  Eventos  Fotos  Archivos >

cada publicacion nueva Del ment principal del grupo en la parte superior, la opcion
estan la de partida que es < B e | B roontn | B o | B v de “crear un evento’ permite programar actividades
“publicar”, “foto/video”, Escribe aigo. | e “invitar” a los mi del grupo y a otros
“preguntar” y “archivo”. De que cada miembro decida.

cada uno se ha hablado en ! Tob Vikén hizo una progues.
el texto, pero una de las
opciones que favorecen la “-espuria; 2-dejaron

Una vez presionado el boton, aparecera este recuadro
para rellenar los parametros informativos de la actividad y

interaccion es la de 5 . asi contar, por ejemplo, conrecordatorios.
preguntar directamente a B1ys =

los miembros del grupo. o P -

Pueden crearse tantas > ot

opciones de respuesta .

como se quiera e incluso
permitir que ellos creen las
propias.

 Vistopor 22

Una de las sugerencias de crear un grupo de segundo nivel que
se expresan en el texto contempla compartir el grupo en otro

grupo. Pero también y, i del nivel de

puede compartirse en la biografia propia, en la de alguno de los
Comparti este grupo contactos (amigos), en una pagina (que es también una opcion
< Compart: [T enlaque podria derivar en grupo o una materia) que administre,

eincluso en un mensaje privado a alguno de nuestros contactos.
De no tenerlos como amigos o no querer tenerlos (que e suna de
las ventajas de los grupos) puede compartirse directamente la
liga del grupo (copiandola de la barra o creando una en la opcion
correspondiente de “configuracién”).

Escribe aigo.

a configuraciOn

de privacidad.

Para acceder a esta opcién debera darse clic en el icono del
engrane, querep! laopcion de ion del grupo.

bles, asegurese que todo lo relevante alcance a todos a través de cualquier
plataforma.

Cuando emplee estos recursos, la clave es no ponerse rigido y aburrido.
Si hay en Facebook mis de 100 millones de fotos nuevas cada dia (Collier,
2010) no es por sus fines diddcticos, ilustrativos o provocadores, sino por su
valor emotivo y la necesidad de vernos y reconocernos en imdgenes. Juegue
con el valor ludico de las fotografias tomando algunas que registren las acti-
vidades de clase y etiquete a sus alumnos, pero sobre todo, incentive a que
compartan las propias vinculadas o no con las clases; explote el potencial
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didactico de las imégenesG para ilustrar tareas, trabajos, conceptos 'y, por
encima de todo, contar historias.

Juegos viejos y nuevos juguetes

Contemplar la transmutacién de los dispositivos es convenir en que mien-
tras ellos cambian hay recursos que se sostienen, hay valores que migran con
cada mutacién y viejas esencias que permanecen. Es el caso del que sea tal
vez el recurso mds eficaz para atraer y mantener la atencién, pero también
para envolver lo que parezca mds dificil de digerir: la narracién. La narracién
y nuestra vinculacién emotiva y casi infalible con las buenas narraciones
(Castells, 2009) siguen siendo el gran recurso para “empaquetar” bien un
mensaje para su reenvio masivo, el mejor sobre, “el mejor portador del virus,
es una narracién” (Llavina, 2011; 25). Como todo lo bueno es barato y efec-
tivo, pero también complicadisimo de ejecutar como debe ser. La narracién
“dora la pildora”, asi que recuerde ejemplos, alegorias, sirvase de refranes y
pardbolas de la sabiduria popular para vincular, convencer o ejemplificar, sea
como el contenido principal de las publicaciones en el grupo o la forma de
aderezar, introducir o rematar una historia compartida de otra fuente. Tam-
bién puede servir para consolidar el conocimiento y desarrollar habilidades
de sintesis y comunicacion si se pide a los alumnos que nos cuenten qué
se vio en la sesién presencial; que nos narren su fin de semana o la visita al
museo, al parque, al correo o a cualquier otro lugar; el mejor partido de la
jornada sabatina de futbol; historias de sus viajes a los lugares referidos por el
libro o la pdgina revisada; peliculas donde ha visto ejemplos de organizacién
civica como la que se analiza en clase o las funciones de las instituciones;
recordarnos historias de familia que nos hablen de la tradicién oral, las for-
mas de noviazgo en el pasado o las modas de otras épocas; en qué se parecen
las peliculas que recomendamos con los cuentos, novelas y obras de teatro
que leimos y en los que estdn basados; relatos sobre sus vacaciones o visitas

6 Estupendos ejemplos y recursos respecto a estas posibilidades los ofrece el capitulo escrito por Citlalli Gonzdlez.



Minitrucos 4

Grupo abierto, cerrado o secreto

Controlar el acceso al grupo es una de la prerrogativas del administrador. El maestro podra eliminar a
los miembros que no deberian aparecer, ya que cada miembro puede incluir a los que pertenezcan a
su lista. Por eso habria que familiarizarse primero con los alumnos en el mundo real, ubicando sus
nombres reales y relacionandolos con los de sus perfiles (de preferencia pedir que usen los reales, al
menos al inicio), las imagenes que usan como imagen de perfil. De igual manera, el profesor debera
explicar y mostrar la imagen que presenta el grupo, el nombre (claro, distinguible e identificable), la
direccion y las imagenes de perfil y biografia del administrador (maestro). El ideal es que se haga
primero |a sesion exploratoria de planteamiento del ejercicio y reconocimiento de las caracteristicas de
los miembros del grupo (divididos en equipos, si lamentablemente el grupo fuera muy numeroso) y
luego en una sesion conjunta en un aula de medios con acceso a internet, todos los alumnos se
inscriban o agreguen en la misma sesion. De no ser posible esto, dar un tiempo razonable para que
todos formen parte del grupo, manteniéndolo abierto al principio; luego cerrado, cuando la mayoria
esta dentro y puede agregar a los faltantes; y, finalmente, secreto, cuando todos los miembros estan
dentro.
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escolares a lugares vinculados con hechos relevantes para la historia patria o
universal; a pueblos mégicos y su relacién con los conceptos de comunidad,
tradicidn, arte, artesania, gastronomia y musica; a zonas arqueoldgicas o a la
playa. Las clases que yo recuerdo més y que mayor cantidad de preguntas ge-
neraban en el aula (entonces las preguntas eran la tnica interaccién esperada;
ahora, si hay suerte, es la Gnica existente) son las clases de la madre Pachita
que sabia contar cuentos fabulosos, igual para envolver la historia de México
de manera que uno quisiera saber mds por los enredos en que la envolvia y
la forma que la vinculaba (seguro inventando) con la historia de su familia,
que para explicar las ciencias naturales como historias que comenzaban con
animales paseando y acababan con petréleo extraido en alguna playa del
pais, o para involucrarnos en las siempre aburridas clases de religion a fuerza
de volver cercanos, humanos y hasta infantiles a los personajes biblicos.

A diferencia de estos pdrrafos, la construccién de la interaccién en los
grupos requerird de mensajes cortos, visuales, narrativos, humoristicos y, en
la medida de lo posible, extravagantes.

Los valores de la red, de la interaccién vy, por lo tanto de estos grupos,
serdn la rareza, el humorismo y la practicidad y conexién con la vida coti-
diana, particularmente con las relaciones emotivas. Si conseguimos eso al
elegir, envolver y presentar las participaciones, estaremos en camino a inte-
resarlos y provocar respuestas. Al final, no lo olvide, hablamos del inicio y
la provocacién. Si esto funciona, debera funcionar por ellos y a partir de sus
contribuciones y de que, al final, tomen el control del grupo. Si cuando el
curso o el proyecto acabe se puede ir y dejar el grupo (cualquiera que sea su
naturaleza) en manos de los otros miembros y se mantiene vivo por si mismo
(donde fue creado o en otra plataforma), el objetivo se habrd cumplido.

El mundo digital es extranamente orgdnico (Castells, 2009) y las in-
terfaces se comunican entre si pero también con otros dispositivos fuera de
él (Scolari, 2004). La dilucién de las fronteras, de tiempo y espacio como lo
conocimos, favorece ahora interconexiones casi infinitas dentro de las redes
y fuera de ellas. Por eso si es usted un usuario actual de alguna red, explore
otras y si no lo es, configure un portafolio de opciones para explorar y apro-



Minitrucos 4

Los dlbumes para dar orden y crear redes para explorar conceptos

El uso de los albumes permite dar orden a las imagenes que se compartan y, a través de las etiquetas,
se actualizan y se llama a ciertos participantes requeridos. Esto permite vincular también otros
contenidos para ampliar la exploracién de ciertos temas, usandolas como portadas, ilustraciones o
anclas para los textos y ligas. Esta organizacion permite también que los miembros puedan encontrar
con mayor facilidad publicaciones previas atendiendo al tema que los agrupa en cada album. Aqui
ejemplifico algunos albumes creados en ciertos grupos.
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piarse. Mientras mds diverso, interactivo y accesible sea el grupo a través y
hacia maltiples opciones de formas, contenidos y continentes, mds opciones
de salida tendrd el grupo cuando envejezca y cuando las también muchas
caras del fracaso se asomen.

Otra vieja recomendacién que puede uno tomar de las representacio-
nes es “si no puede dibujarlo, cépielo, si no puedo copiarlo, cértelo y pegue”
tan atil y tan viejo como la vida; tan certero y contempordneo como la cul-
tura de Internet. Vale la pena quitarle etiquetas negativas a todo lo eficiente y
exitoso para aprender de la publicidad (investigacién, contundencia y goce:
seduccidn), la televisién (pertinencia, emotividad, ligereza), el cine (narrati-
vas, accién, fantasia), los éxitos de libreria (facilidad, secuencia, emotividad,
superficialidad) y la seduccién que ejercen los juegos de video y la consecu-
cién de metas para obtener reconocimiento o dinero ficticio: inventar un
juego y generar en él y ademds de él incentivos acumulables tanto dentro
como fuera del grupo.

La dltima recomendacidn es preparar y poner en prictica detonantes
que retinan las condiciones de ser ludico, corto, novedoso, visual y redun-
dante.

Crecer y expandirse hacia otros nicleos y otras
plataformas

Una sugerencia mds compleja y por tanto mds rica es que una vez que
se avance y se consoliden los grupos de primera instancia, se puedan for-
mar grupos de segundo nivel para articular nodos que permitan conectarse
con otros grupos escolares del mismo nivel en otras comunidades del pais
y compartir aspectos de particularidades culturales en cada lugar. Esto se
puede vincular con los contenidos de los programas en diversas materias.
La chamba de organizar con qué conecta o qué aspectos cumple de una
determinada unidad le corresponde al profesor, por supuesto, y tratar de
presentar y desarrollar las actividades de interaccién como puramente ladi-
cas y de descubrimiento.



Crear grupo
| PronI\over I
Correo Facebook Sesion
presencial
Mantener activo
_Crear
albumes
Usar vinculos y relacionar
. con otros contenidos
Publicar Cargar
periédicamente archivos
(contenidos, ejemplos) . .
Retomar, actualizar Agrega.r explicaciones, )
y crear cadenas de publicaciones recomendaciones y recordatorios
Detonar Alentar
la participacion la participacion
[ I | I
Preguntar Vincular a Solicitar Dar“Me gusta” Comentar las Responder
opciones interactivas materiales a las buenas alusiones al siempre
participaciones profesor las preguntas

La ventaja de esta apuesta es que es integradora, libre permite que
cada quien explore, descubra y comparta cuanto quiera, dentro de un li-
mite temporal y desde una computadora en la escuela, en su casa, en un
café internet, desde su teléfono o cualquier otro acceso que los miembros
puedan tener.

Los detonantes que podrian funcionar para encausar los contenidos
hacia los temas del programa serdn comentarios e imdgenes sobre cémo es
la escuela, qué les gusta desayunar, qué palabras raras han escuchado dlti-
mamente, qué medios de transporte se usan donde viven, cémo se divierte
la gente. La idea es que los profesores se conecten previamente, programen,
operen y dejen fluir las interacciones para analizar los resultados. El objetivo
final serfa convertir a cada grupo en el nodo de una red que pudiera crecer y
funcionar para favorecer la expresién escrita y visual de los alumnos y cons-
truir puentes para la interaccién y la apertura al descubrimiento de otras
realidades y formas de vida dentro del mismo pais, o, eventualmente, con
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otros. Al respecto puede verse cémo compartir el grupo en otro grupo, para
la generacién de este metagrupo en el cuadro correspondiente (As7 se ve; asi
se llega: Cardtulas con fines especificos).

Para que este grupo de segundo orden funcione, deberd ser volunta-
rio y liberador y pertinente. También deberd probar opciones y usos que se
emplearfan para los usuarios de juegos o de teléfonos. De no hacerlo nos
quedaremos fuera de la jugada.

Cuatro aspectos a considerar

Para el efecto de recomendaciones que potencien la gestién de las interac-
ciones dentro del grupo, parto de algunos marcos de referencia que sirven
para adaptarse a la audiencia de un discurso (Verderber, 1999), en este caso
pensados a partir de las interacciones en grupos de Facebook. Estos marcos de
referencia convertidos en recomendaciones incluyen desarrollar un campo
comun; crear y mantener el interés; adaptar los contenidos al nivel de cono-
cimientos y atencién de los miembros; construir una actitud participativa
hacia el grupo y respetuosa con todos los miembros.

En el primer caso, para establecer un terreno comin, debemos partir
del conocimiento de los alumnos, como se ha planteado en las recomenda-
ciones precedentes. Esto permitird poder aterrizar las publicaciones propias
o compartidas, vinculdndolas no sélo con las preferencias y contextos que
sabemos que involucran a los estudiantes (un videojuego particular, la
préctica de algiin deporte, la aficién por algtn libro o la actividad de los
padres) sino apelar directamente a ellos a través de las menciones, etique-
tas, preguntas retéricas (del tipo ;ya pensaste lo que harias en una situacién
como ésta? o ;imaginate ir a la escuela en lancha?) o abiertas, para generar
la participacién como (dinos) ;cudntos puntos alcanzaste?, ;cudl imagen te
gustd mds; cudl baldn escogerias?, ;por qué crees que la pinturas de Picasso
se vean asi?, scudl de los cuentos te parecié mds aburrido y por qué?, ;qué
historias de fantasmas conoce tu familia? o ;puedes encontrar otra nota
como ésta?



Personalizar la informacién a través de ejemplos, ilustraciones y elegir
los vinculos en funcién de los valores que podernos tomar como referencia
del periodismo y la publicidad, es decir, en funcién de los valores de la cul-
tura medidtica contempordnea.

Crear y mantener el interés a través de esos mismos valores pensando
en adaptar los temas del programa a las caracteristicas de los miembros del
grupo pensando en que los ejemplos, ligas y recomendaciones funcionen
a partir de la proximidad, el impacto y la intensidad. Es importante tam-
bién mantener el interés mediante la posibilidad de que el administrador
(profesor) parta del reconocimiento de los gustos y el perfil de los estudian-
tes para poder ver la vinculacién de los contenidos y realizar recordatorios
o resimenes de avance respecto a un tema en particular; recordemos que
las publicaciones se irdn solapando y se pierden en el olvido de los que no
entren en el momento preciso o no decidan revisar las anteriores. En ese sen-
tido se retoma la estrategia de circulacién de publicaciones que emplean las
paginas y marcas en Facebook que tienen una ronda de aparicién rutinaria y
nos sorprenden en momentos diferentes. Eso significa adaptarse al nivel de
entendimiento de los participantes, no sélo en la seleccién de las publica-
ciones compartidas o los términos empleados, sino también en la funcién
explicativa de los textos que el administrador coloque para acompanar las
publicaciones y contextualizarlas o de plano “vender” las virtudes de un re-
curso o nota.

La idea serd plantear los puntos de vista mds variados y ejemplos siempre
vinculados con la informacién que tenemos sobre los miembros del grupo.
O revivir una conversacién vieja o una publicacién que no funcioné del
todo para engarzar hiladamente con nueva informacién. Para que el admi-
nistrador pueda llevar a cabo esta funcién eficientemente, el administrador
deberd estar suscrito a las cuentas, medios y contextos tanto en Internet
como fuera de él, que le permitan proveer a los miembros de la informacién
y los recursos interactivos a los que no podrian acceder de otra manera. Es
capital, por supuesto, dejar abierta la puerta, y de hecho empujar para que
exista la contribucién de los alumnos en el grupo; habra que valorar siempre
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estas participaciones cuando sean valiosas y reencauzar, precisar o corregir las
que no correspondan con los objetivos buscados, provengan de fuentes no
confiables o representen riesgos de visita a pdginas peligrosas (virus, publici-
dad automatica, contenidos restringidos para la edad de los participantes).

Hasta aqui todo parece encaminarnos en ruta segura al fracaso por la
seriedad y formalidad que podrian sugerir los pdrrafos precedentes, pero eso
serfa olvidar la naturaleza lddica de la plataforma y acentuar las perversiones
que sefalamos antes. Parte del encanto del administrador y promotor en
estos grupos serd elaborar y mantener una actitud positiva hacia el ejercicio,
para ello debera construir credibilidad al tiempo que da oportunidad de que
el humor y la informalidad dominen el grupo para que no lo secuestre la
escuela, sino que cumpla con su funcién de extenderla en un tono ameno,
cercano y en el que el alumno quiera estar voluntariamente y no para cubrir
un ejercicio o una obligacién engorrosa. Uno de los recursos bésicos para que
estos ¢jercicios funcionen son, igual que extendemos los recursos del aula,
construir un personaje coherente. Este personaje que no somos pero que hay
que sostener, tiene una serie de frases, recursos, vision y estilo que son reco-
nocibles por parte del grupo y nos permiten disfrutar y confiar. Podriamos
hablar de la coherencia y solidez de un personaje si pensamos en narraciones
o representaciones, en la identidad institucional de una marca o empresa, o
bien, la consistencia y el encanto de las figuras de las redes que son seguidas
por un grupo de fans fieles pero rigurosos guardianes de las caracteristica que
los llevaron a formar parte de esa cauda de cibernautas.

En cuanto al conocimiento y la experiencia deben mostrarse (sin exce-
sos, porque hay que recordar que moderamos, conducimos o guiamos, pero
en cualquier caso no deberiamos notarnos mucho) en los conocimientos y
la experiencia manifiestos respecto a los temas explorados (aunque pudiera
no tenerse suficiente en cuanto a la interaccién con la interfaz, como hemos
senalado antes). Tanto las publicaciones como la velocidad de respuesta (si,
hace falta compromiso) hardn que se genere una buena imagen del profesor
y del propio grupo como interesante, atento e informado, pero no exagere,
pregunte cuando sea preciso.
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Un aspecto que no puede escaparse de su planeacion y sus ejecuciones
es el de adaptarse visualmente al estilo del grupo manteniendo el equilibrio
entre lo que les es familiar y lo que representa su interés por ofrecer un des-
cubrimiento o el inicio de una nueva ruta informativa o estética. Siempre
debemos tratar de incluir una imagen (de preferencia fotogrifica) sea para
acompafar un texto nuestro o procurar que las ligas que compartamos pre-
senten una imagen atractiva. Con el tiempo sentiremos la necesidad de ir
publicando esquemas, recordatorios e imdgenes propias. Si hay suerte genera-
remos nuestros propios memes cuando nos hayamos apropiado de la légica y
la estética de esta forma de comunicacién. Mientras ese fausto dia llega, habrd
que reproducir los que sean pertinentes y no hayan envejecido mucho.

Al final, si comienza a vincular materiales para redondear los contenidos
del aula, actualizar o ejemplificar una informacién y, sobre todo para nutrir
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la discusién, cuando no encuentre en linea el material que corresponda o
necesite, comenzard a producir. La necesidad lo llevard a explorar los editores
fotograficos o programas de diseno para la elaboracién, elemental primero
y compleja después, de sus propios esquemas e imdgenes. Eventualmente
comenzard a colgar sus videos en Youtube, diversificard sus presentaciones
en Prezi, hasta el uso particular de flash o su propia pdgina de Internet. De
a poco, autogestionando, aprenderd-para-hacer, creando colaborativamente,
apropidndose y reelaborando lo que corresponda; descubrird un dia que es
ya un internauta prosumidor mds hdbil; uno que crea porque si (con sentido
pero sin obligacién) y lo comparte con gusto. Con ello quizi serd también
un maestro mds pertinente y un mejor facilitador del acceso al aprendizaje
significativo de ambas partes del binomio educativo.

Tercera parte: Limites y alcances de los grupos

Los planes suelen salir mal. Una de las principales debilidades de esta pro-
puesta es la restriccién de edad que impone Facebook y las redes sociales en
general para tener un perfil. Pese a esta restriccién, mds de la mitad de los
nifios norteamericanos menores de 12 afios las usan y miles de cuentas son
eliminadas a diario por Facebook porque una vez enganado el sistema, los pro-
pios usuarios anotan ingenuamente su edad real en el muro (Llavina, 2011).
Esto significa, por supuesto, que regresarin con otra donde no la anotaran,
aprovechando el modelo de aprendizaje digital centrado en ensayo-error y
en el aprender para aplicar. Como supongo que no querrd que sus alumnos
menores aprendan a mentir sobre su edad para salirse con la suya, estas reco-
mendaciones estarfan destinadas a los alumnos de secundaria o bien, a que el
maestro cree una cuenta grupal para formar grupos de interaccién de segundo
nivel como los que se proponen al final del apartado anterior.

Como vemos, la seguridad de estas plataformas y su incidencia en los
comportamientos de padres y alumnos al respecto son limitantes a conside-
rar, pero igualmente deberd atenderse a las formas y niveles de participacién
actual en las computadoras. Si bien los datos referidos arriba muestran el



Exitos y fracasos 4
Las edades, la seguridad y otras fantasias en internet

Una de las debilidades de una propuesta como ésta para el trabajo académico es, por supuesto, la restriccion que ofrece
de primera de que se podria trabajar sélo en algunos grupos de secundaria a causa de las restricciones de edad. Sin
embargo, como podemos imaginar el universo fuera de la érbita de lo legal y lo esperado es amplisimo.

Numeros de los nifios que no existen

Segun datos de la AMPICI en México el 12% de los usuarios de internet es menor de 12 afios y los nifios se convierten en
internautas en promedio a los 10 afios (Menéndez y Enriquez, 2014). El 37% de los estadounidenses de entre 10y 12
afios cuentan con perfil de Facebook (Collier, 2012) a pesar de que la edad minima para tener un perfiles de 13.

Se estima que 5.6 millones de usuarios de Facebook, lo que equivale a cerca del 3.5% del total en Estados Unidos (CNN,
2012), son nifios que segUin la compaiiia tienen prohibido el acceso al sitio (y que se estima que muchos crean las cuentas
con la ayuda de sus padres). El estudio June Consumer Reports mostré que Facebook elimina al afio a 800 mil usuarios
menores de 13 afios a través de un proceso de seleccién por niveles referido en una nota periodistica (CNN, 2012). Lo
Unico que se requiere es mentir sobre el afio de nacimiento.

Pese a que tanto en los teléfonos como en las redes sociales contemporaneas (a diferencia de las viejas salas de chat) se
agrega a los que se conoce (Wonocur, 2009) mas que a los desconocidos, las restricciones existen y dependera de los
padres y maestros determinar la pertinencia de su uso.

...yjugar por jugary sin ver(nos)

Como simbolo de los tiempos y comprobacion de los miedos el 57% de los usuarios de Facebook reconocen hablar mas
en esa plataforma que con personas cara a cara (Llavina, 2011; 40). En el caso de internet en general, ocho de cada 10
nifios hijos de padres internautas en México usan internet, especialmente en las escuelas para la bisqueda de
entretenimiento (que es lo que no encuentran en la presencialmente en la escuela). En general, el 77% de los usuarios
regulares usainternet para acceder aredes sociales y entre los usos para este medio de comunicacion, el ocio representa
el 88% (Menéndez y Enriquez, 2014).

crecimiento constante de internautas, usuarios de redes sociales y accesos,
también es cierto que la transmutacién de los dispositivos nos deposita cada
vez mds en manos de los teléfonos y los alumnos cada vez con menor fre-
cuencia se sientan frente a la computadora. Por tanto habrd que adaptar
los contenidos y las formas a sus consultas telefénicas verificando (para el
momento en que usted esté leyendo esto) cudles son las caracteristicas de
acceso e interaccién que ofrecen los teléfonos méviles para el uso de los
grupos.

La dispersién y el alejamiento de los objetivos iniciales son amenazas
que asechan constantemente a este tipo de proyectos, pero basta reconocer
la naturaleza de las plataformas a usar para no depositar en ellas esperanzas
desproporcionadas y, a cambio, relajarse y dejar que sean un complemento
ladico, informal, abierto y horizontal de lo que el aula nos permite trabajar.
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Entrar por obligacién y cumplir de mala gana con obligaciones im-
puestas por el profesor si seria el peor de los escenarios y significaria que la
perversion de la interfaz se ha consumado. Ya no funcionard. Deberd man-
tenerse el equilibrio de gozo y aporte educativo para no romper el atractivo
que puede ejercer la plataforma para trabajar y vincularse con otras pla-
taformas digitales (descubriéndolas en algunos casos). Nunca deberd ser
obligatorias ni la membresia, el ingreso o la participacién. En este dltimo
caso, la peor de las tentaciones serfa pautar el nimero y tipo de interaccio-
nes requeridas para puntuar, como intenté un maestro mio alguna vez con
terribles resultados.

Otra de las dificultades que habra que enfrentar es el escepticismo (fun-
dado) de los padres. En estos casos, la duda vendrd acompanada casi siempre
de la incapacidad y la resistencia para usarlos y de ahi la restriccién para los
hijos. Habra que plantear a los padres, con claridad, los objetivos, dindmicas
de aplicacidn, alcances y riesgos calculados en nuestros ejercicios.

En el caso de las dificultades de uso por parte de los propios alumnos,
podria pensarse que no los tendrian, pero ése es uno de los més graves errores
que podriamos cometer: asumir que todas las generaciones de los llamados
nativos digitales lo son en realidad y no s6lo comparten una identidad etaria.
En este caso la solucién es lo que se ha planteado en el desarrollo del pro-
yecto respecto al conocimiento de los alumnos para determinar su grado de
acceso y nivel de dominio de estas tecnologias en particular, ademds de sus
usos particulares porque podrian no tener, tener pero no usar, entrar pero
no interactuar (sélo jugar en linea, por ejemplo) y no entender la l6gica del
dispositivo mds alld del monocultivo de una posibilidad de la plataforma
en cuestion. Ademds, ir llevando de a poco el avance de los ejercicios en los
grupos y las vinculaciones que podamos hacer a través de ellos, ayudard a
mejorar sus habilidades digitales en los dmbitos que no cultivan de Facebook
y les permitird reconocer, explorar y apropiarse de otras plataformas y recur-
sos digitales.

Con las dificultades de acceso en general, si pese a las opciones que se
han planteado funciona el acceso, habrd que replantear la pertinencia de em-



plear este recurso o bien adaptarlo para que funcione como una exploracién
del mundo digital colectivamente. También es posible que, por el contrario,
los alumnos se monten en el proyecto para justificar ante sus padres un mayor
nimero de horas conectados a Internet o, peor aun, la solicitud de recursos
para rentar equipos publicos que luego usardn con otros fines (igual de licitos
pero cuyo uso no deberian culparnos). En tal caso, valdria la pena involucrar
(0 al menos enterar) a los padres de familia como también se ha sugerido an-
tes en el desarrollo de algunas actividades de los grupos de Facebook, ademis
de reportar oportunamente cuando se encargard algo y la estimacién de tiem-
po y actividades que se han encargado o sugerido. De otra manera si estaria
en riesgo la imagen del proyecto y la funcién educativa (por informal o ltidica
que sea) que estamos persiguiendo con el uso de estas plataformas.

Ya nadie se sienta a la computadora porque es lento, complejo y ex-
terno. Si no se puede ver o resolver en el teléfono, no existe, porque éste si
estd permanentemente encendido, es directo e integrado al cuerpo de los
usuarios. “Bendito td eres entre todos los dispositivos”, dice Mara Bales-
trini (2010), al plantear la importancia capital que tiene este dispositivo
icono de la convergencia digital y enemigo publico de la escuela y con ello,
su importancia como recurso diddctico. En su caso, para la realizacién de
celumetrajes.

Aunque suele ser un recurso empleado por alumnos més grandes (como
ha sido con algunos alumnos mios), la falta de acceso al grupo puede conver-
tirse en un pretexto perfecto para no realizar otras actividades argumentando
que no se han enterado, que no pueden recibir el apoyo del grupo o que por
sus elecciones personales no se manchardn utilizando Facebook. Para preve-
nir esto, deberd establecerse con claridad y usarse en consecuencia, el grupo
como un espacio alternativo extra clase y no usarlo nunca como una fuente
Unica de informacién, sea de contenidos o para realizar acuerdos. Es s6lo un
espacio para la interaccién y la ampliacién del alcance de la clase.

Quizd lo mds importante a la hora de considerar las posibles sombras
o debilidades del uso de grupos de Facebook para promover la interacciéon
entre alumno y la diversificacién de los contenidos sea estar atentos para
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no caer en la sobreestimacién del recurso y colocarlo al centro del proceso
educativo. Recordemos que esto no sustituye a la escuela, ni las otras activi-
dades encomendadas como parte de los procesos de aprendizaje. La idea es
que complemente, amplie y redirija los esfuerzos y la atencién. Es un aporte
extra que puede ser relevante y util, pero sélo eso.

Horizontes de posibilidad. Entre las fortalezas destaca la simplicidad de
la plataforma, lo que aunado a su difusién (segun la AMIPCI, 96% de los
internautas mexicanos tienen una cuenta en Facebook y el 93% la revisa co-
tidianamente), representa una estupenda puerta de acceso a las interacciones
digitales y, sobre todo, a la participacién y la creacién en linea.

Entre las ventajas del uso de las redes sociales, con todo y que se asume
que muchos no deberfan estar ahi (por las restricciones de edad) incluso los
vigilantes de las condiciones de uso de las redes establecen que, entre otros
beneficios, en las redes sociales los jévenes desarrollan su autoexpresién y
exploracién de identidad, aspectos tradicionales del desarrollo adolescente;
construyen gran cantidad de “aprendizaje informal”, ese que sucede fuera de
la estructura formal de la escuela, incluyendo normas sociales y adaptacién
social, despliegan habilidades técnicas para su desarrollo en esta era digi-
tal; descubren y exploran intereses, tanto académicos como para el futuro
laboral; aprenden sobre el mundo que estd més alld de su casa y escuela; y
eventualmente abre oportunidades de participacién ciudadana, en causas
que pueden ser interesantes para ellos (Collier, 2010).

Una fortaleza més de este procedimiento es que no necesitan ser amigos
0 contactos para registrarse; en un grupo pueden coincidir sin que eso invada
la privacidad de los perfiles, sélo se pondrdn en comun las interacciones del
grupo. A cambio, podemos enterarnos de quién ha visto una publicacidn,
aunque eso no signifique que ha tenido con ella otras interacciones.

Ya se ha senalado también la facilidad de acceso a la operacién de la
plataforma y cémo es un primer paso ttil partiendo de la diferencia entre,
por ejemplo, Twitter y Facebook respecto a la relacién inversa entre la com-
plejidad de sus plataformas y usuarios.



Vinculos y ligas 4

Alianza para la Seguridad en Internet

Una opci6n interesante para los padres y maestros que estén preocupados por la seguridad en als
redes es la linea de ayuda de la Alianza por la Seguridad en Internet. Las consultas pueden hacerse
con seuddnimoy todas son consideras andnimas a menos que el usuario pida que nolo sean.

http://asi-mexico.org/sitio/index.php?cuerpo=interiores/lineadeayuda

Un ejemplo de la linea de ayuda

Planteamiento
> “por favor k puedo hacer si pusieron en un sitio unas fotos k no quiero k las vea nadie. Me da

Respuesta de la pagina

Es muy importante que te des cuenta que las personas que mejor pueden apoyarte son tus

> padres a pesar del miedo que puedas tener a ser castigado(a). Las consecuencias de no
pedir apoyo y dejar las cosas como estan pueden ser mas perjudiciales que lo que tus papas
pudieran decirte. Ellos pueden apoyarte o bien solicitarnos apoyo y asesoria para manejar tu
situacion. Si por algiin motivo sientes que de ninguna manera solicitarias su apoyo, por favor
inférmanos el motivo para que podamos entenderte y apoyarte mejor para encontrar la
solucion. Ya tienes nuestra direccion de correo electronico. En estos temas se requiere
reaccionar con ciertarapidez.

Saludos | Dr. Alegandro Nagy | Psicoanalista

(3 € i [) asi-mexico.org/sitio/index.php?cuerpo=interiores/linea
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Este truco de agruparnos para participar y potenciar el aula nos permi-
tird ademds hacer preguntas concretas; colgar archivos y fotos (que pueden
ser esquemas, cuadros e infografias); convocar a actividades concretas (even-
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tos). Lo que ademds de las posibilidades interactivas que detonardn estos
contenidos y aplicaciones, nos permite usarlo también como un almacén
de materiales de clase que pueden ser consultados (vistos y descargados)
cuando lo precise el alumno. Ademds es una oportunidad de asomarse a
través de las ligas y vinculos compartidos a videos, juegos, pdginas inte-
ractivas, articulos y de que no se pierdan al buscar algunas aplicaciones y
materiales concretos de los que proveen la Secretarfa de Educaciéon Pdblica,
el Conaculta, el Instituto Nacional Indigenista o a los provenientes de or-
ganismos internacionales.

La plataforma ofrece la posibilidad de enviar mensajes colectivos y esta-
blecer conversaciones en las que participen todos los miembros del grupo, que
recibirdn la notificacién de los comentarios y el inicio o fin de las conversa-
ciones cuando se conecten a su computadora, teléfono o tabler. En la medida
en que se pueden generar estos espacios, se puede restringir la recepcién de
notificaciones tanto de las conversaciones (las que se pueden abandonar a
voluntad) como las actualizaciones del resto de la actividad del grupo.

La ampliacién casi al infinito de los horizontes de cada tema a explorar
es la mds importante oportunidad que proveen los grupos de usarse como
centro de operaciones para el flujo de informacién. En este sentido lo rele-
vante serd el desarrollo de las capacidades de los alumnos para encontrar en
el mundo digital aquello que necesitan, para lo cual podemos ofrecer guias,
pardmetros y protocolos respecto a su acceso a la informacién y a otras pla-
taformas que se descubran o potencien a través de Facebook.

Como en la mayoria de las interacciones en la red y en la vida, lo mds
importante no estard en los contenidos sino en las formas y las conductas
que éstas prefiguran. Mds alld de lo que se aprenda respecto a los conteni-
dos marcados en los programas o las habilidades particulares que se intenten
desarrollar en cada unidad, en el camino de la interaccién en estos grupos y
sus derivaciones aprenderdn formas de encontrar en la red y de compartir;
caminos para discriminar fuentes y conjugarlas; a entender la légica de la
cita, la apropiacién y la reestructura que dominan incluso los medios mis
reconocidos en la red; lo mds importante serd el aprendizaje colectivo y la



posibilidad de ayuda al compafiero y la competencia entre publicaciones. Al
final, idealmente deberia favorece la interaccién, el respeto y la tolerancia, al
estar interactuando continuamente y exponiendo en el grupo nuestras ideas,
busquedas informativas, opiniones, argumentos, gustos y criticas. Incluso,
podria servir como un laboratorio para ensayar formas de organizacién y
autogestién que nos permitan entender y criticar de mejor manera los con-
ceptos de educacién civica; o bien, ensefar haciendo, cémo organizar un
grupo informativo donde se tengan responsabilidades asignadas de busque-
da de informacién, organizacién y jerarquizacion, ilustracién de las notas y
vinculacién con otros contenidos en un grupo que funcione como un me-
dio informativo en linea, que se ocupe del universo escolar o de algin tema
especifico como una revista cientifica, literaria, deportiva, de artes visuales,
musica, actividades tecnoldgicas o de entretenimiento. Asi, no sélo se con-
seguird el objetivo explicito del cudl el grupo es instrumento, sino que su
propia operacién y puesta en juego contribuird al desarrollo de habilidades,
conocimientos y valores.

Estrecha los lazos y cohesién del grupo al aumentar el nimero de cosas
que sabemos sobre los otros y su participacién, los conoceremos mds y me-
jor. Eso favorece la integracién del grupo y una dindmica de cooperacién y
aprendizaje colaborativo porque al final el aprendizaje es compartido o no es.

Una de las caracteristicas que ofrece esta estrategia es la de promover el
conocimiento, aprendizajes y usos alternos de plataformas como Dropbox,
Google drive o Skydrive para el almacenamiento de archivos; pdginas de In-
ternet interactivas, juegos en linea, los traductores y editores en linea o el ya
citado Zwitter. El grupo también puede servir como plataforma de lanza-
miento para explorar en ejercicios especificos otras interfaces de redes sociales
que, dependiendo de la naturaleza de los alumnos y sus proyectos, puedan
serles ttiles mds adelante y que no conozcan. Entre estas opciones pueden es-
tar Tumbly, Flickr, Pinterest, Artstack, Instagram, Grooveshark, Vine, Didspora,
WhatSapp, Linkedin, Line, Skype, Telegram. Scribd (ver Vinculos y ligas).

El trabajo interactivo en busca de la interaccién en Facebook y de ahi a
cuantas plataformas podamos explorar, nos permite sustentar nuestras accio-
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nes docentes en los dos puntos establecidos por Ken Bain en dos conceptos
claves sobre la experiencia de aprendizaje: “conocimiento construido (no re-
cibido); y cambio de modelos mentales” (en Pardo, 2012).

Las opciones de creacién de grupos de grupos propuestos antes poten-
cian el enriquecimiento colectivo de todo lo expuesto antes y amplian los
horizontes culturales de los participantes en contacto con personas reales.

Aplicaciones particulares y otros desvarios. La vinculacién con los temas
que propone la Secretarfa de Educacién Publica’ es practicamente la que
corresponde a los intereses del profesor, pero ya en estos terrenos, la idea es
trascenderlos. A continuacién se plantean una serie de puntos de partida
para que se puedan desarrollar ejercicios pertinentes usando los grupos de
discusién virtuales, partiendo de la idea de que ningtn ejercicio funciona-
14 para todos, sino que se pueden usar los materiales disponibles en la red
(tanto formales como no formales e informales) y deberdn adecuarse a las
condiciones particulares de nuestros alumnos.

En la materia de Civica y ética, por ejemplo, el bloque 2 se ocupa de
lo que “quiero ser de grande”. Habrd que revisar y decidir si se usa el recurso
digital dispuesto ahi o si se rescata de él la estructura, los contenidos o si,
de plano, se plantea un ejercicio alternativo, pero revisarlo nos permitird
compartirlo en el grupo, aplicarlo y discutirlo luego en linea o realizarlo
por cuenta nuestra a partir de una publicacién propia y enteramente en el
grupo.

Como recomendaciones generales para la planeacién diddctica la op-
cién es que haga un calendario de celebraciones y esté siempre adelante de lo
que estard en las redes (la madre, el padre, el dia del medio ambiente, el dia
internacional de la mujer, el mundial, los juegos olimpicos, el dia del beso; el
dia de la libertad de prensa, de los derechos humanos, de la lucha contra el

7 Al respecto pueden consultarse y descargarse o aplicarse en linea los recursos estructurados de acuerdo con
los temas de los programas académicos de primaria y secundaria en: http://www.hdt.gob.mx/hdt/. Los materiales
pueden no ser los mas divertidos pero proponen cursos de accién que podemos adaptar y, ademds, hay fotos y
blogs en red que permitirdn compartir dudas, recomendaciones y experiencias.



Minitrucos 4

Servirse del trabajo ajeno

Aunque hay que aspirar a generar nuestros propios recursos, también hay que estar atentos alo que la
red genera (y lo genera casi todo) para servirse del trabajo generado por publicaciones regulares, o la
vasta oferta de memes y producciones anénimas que flotan ante los cibernautas. Para elegirlos hay
que tomar en cuenta los criterios de pertinencia que se han sefialado y aprovecharse para atraer la
atencién hacia contenidos que puedan ser atractivos para el grupo particular con el que se esta
trabajando y que, al mismo tiempo, puedan ser usados en forma, contenido o referencia para trabajar
alguno de los objetivos del curso.

En este caso se presentan ejemplos tomados de dos revistas y se han compartido en grupos diferentes
conintenciones y resultados también particulares.

Mocambo

Hasta
Ayer
Comprendf
Por qué
El mar
Siempre esta
Muerto

De brisa

Centenario del nacimiento de Efrain Huerta
(18 de junio de 1914 - 3 de febrero de 1982)

A
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Minitrucos 4

Servirse del trabajo ajeno (otra vez)

Mas ejemplos de apropiacion de publicaciones para uso propio.
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sida, del migrante; las conmemoraciones de la Independencia, la revolucidn,
la constitucién). Hay muchas situaciones impredecibles pero a cambio, to-
das las celebraciones y dias especiales son perfectamente agendables y ellas
nos permiten pensar en convertirlas en pretexto para nuestros oscuros fines
educativos.

Uno de los primeros recursos planteados serd el ejercicio referido para
los grupos de segundo nivel de contar leyendas, mitos urbanos e historias
de fantasmas que haya en su localidad. Al final encontrardn regularidades y
diferencias entre unos y otros relatos. De esa manera habrd exploracién de
habilidades de expresién escrita (segtin el nivel de los alumnos), el andlisis de
los géneros implicados en estas narraciones, su capacidad de andlisis y sinte-
sis, ademds de la posibilidad de vincularse con las concepciones, tradiciones
y expresiones de los otros en otros lugares de la repdblica.

Lo importante en esto es primero la planeacién y segundo una im-
plementacién pertinente. En el primer caso partiendo del conocimiento de
las caracteristicas de los integrantes de los grupos y en el segundo de los
tiempos, las formas y los medios para llegar a buen puerto. Las fuentes de
recursos son tan variadas como queramos y el limite es nuestra capacidad de
exploracion. Los caminos se abren a los recursos tradicionalmente educativos
o legitimados (Ted, Educacién 2.0, contenidos de universidades, institutos
y embajadas) y los lddicos, periodisticos o temidos (revistas, juegos, figuras
publicas, programas de televisién, generadores de memes).

Recomendaciones finales para empezar

* Nada de esto sirve por si mismo y hay que prevenir las contingencias y
las adaptaciones. Los modelos no funcionan solos; las recetas requieren
ajustes, pero son un punto de partida.

* No confundir los fines con los medios ni la estrategia con el instructivo,
la estructura con el papeleo; el rigor con la rigidez y menos la inteligen-
cia con la burocracia.
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La escuela no es el mundo que el nifio entienda, si se quiere oponer la
escuela al mundo digital, la batalla estd perdida, por eso si se pretende
que los contenidos sean pertinentes deben pasar, si no por los dispositi-
vos digitales, si por su légica y su naturaleza. El reto es cémo conseguir
eso sin perder la densidad de los contenidos en cada caso (si se piensa
desde ahi) o la capacidad de desarrollar habilidades (si se prefiere desde
acd).

Si lo conoce ya fue. Si lo usa lo estd usando mal. Los alumnos saben
mds que usted. Aproveche eso para que coordinen, asuman responsabi-
lidades y aprendan a entender para que puedan explicar.

Esperando que si lo haya movido Herodes, la equivocacién intenciona-
da puede funcionar a veces (sin abusar) para promover la participacién.
Habrd que moverse, sorprender y jugar. Deseche toda pretensién de
formalidad, lejania o intransigencia.

Apueste al humor, pero ser suficientemente autocritico para entender
cuando no funciona y cambiar la apuesta.

No olvide que la atencién es la moneda en las redes y que para tenerla
hay que saber qué quieren y qué tienen los que nos interesan. Poco a
poco podemos ir generando publicaciones atractivas, en la medida que
entendamos el mundo en el que nos estamos metiendo.

La interaccidn es la meta y el camino. No temer a la redundancia re-
producir los contenidos pero no las légicas de organizacién-operacién
en plataformas diferentes.

Se puede alterar la naturaleza de los dispositivos y las plataformas pero
los limites son intransitables. No se pueden usar para lo que no fueron
estructuradas, y no solucionardn nuestras propias deficiencias. Es pre-
ciso entender de qué va cada una. Entendiendo cémo fue configurada
cada plataforma y cada dispositivo, pero sobre todo, cémo son usadas y
apropiadas por parte de nuestros alumnos-usuarios-miembros.
Finalmente hay que usar lo que haya pero no dejar morir el proyecto,
la atencién o la conversacién. Alimentar y dinamizar para mantenerse
vivo; migrar o mutar si es necesario para sobrevivir. El cambio es la
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constante, por tanto deben ser la divisa con la que pague la supervi-
vencia en el mundo digital. Esa moneda sélo se obtiene cancelando las
certezas, renunciando a la estabilidad y prepardndose para el fracaso.
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Exitos y fracasos 4
El uso instrumental

Cuando era nifio, recuerdo haber hablado de la preocupacién que mi mama tenia porque los maestros
que teniamos en la escuela fueran buenos. Una de las personas con quien lo comparti replico que el
maestro no tenia nada que ver, porque sdlo habia que seguir el libro. Las dos posiciones expuestas
aqui, ignoraban al alumno, pero eran otros tiempos. Lo relevante es que plantea una el eje del proceso
en la capacidad de accion del sujeto, mientras que la otra plantea una vision instrumental de la
educacion que, en realidad linda con el pensamiento magico de esperar que los objetos cambien las
circunstancias. Esa ldgica que podria parecer lejana y superada, es la misma que esta detras de los
que cargan todos los dias con el proyector para cafionear diapositivas que luego leen frente a los
alumnos (o compafieros), la que introdujo las pantallas y pizarrones interactivos donde no habia
maestros que las supieran usar (en el sentido amplio y en el restringido), y en general, todas aquellas
que ponen su fe en los medios.

Cuando instalaron pantallas electronicas en la universidad donde trabajo, una compafiera me dijo "por
fin podremos llegar al salon asi nomas sin cargar el cafion" y el ahorro fue ése, en carga de equipo
porque los cafionazos continuan. Afortunadamente los alumnos las usan para ver el futbol. A cambio,
mis alumnos de la licenciatura en artes visuales presentan una especie de alergia a usar las
computadoras y parece que lo que venga de ellas es portador de todos los males de la sociedad
contemporanea. En los dos extremos, se presenta una vision de los procesos centrada en los
instrumentos y no en las tareas. Cada dispositivo y cada plataforma nos condicionan en su uso,
ofrecen limites y horizontes definidos. Hay que saber cual usar en cada momento y para qué; también
decidir que sin mamotretos se puede trabajar alguna vez, usando el dialogo, laimaginacion, el papel, el
movimiento, la interaccion, la observacion. Escapar de los legitimos para encaramarnos en la prueba
de los aparentes enemigos, los que no se han legitimado en la docencia porque son divertidos,
pertinentes, usados, exitosos y distractores, como todos aquellos de los que trata este libro. Todo
dependera de lo que se quiera lograr. Aqui si superar el automatismo del que podriamos servirnos en
otros momentos. Hay que ver qué hacen en automatico los muchachos para aprovecharlo a veces y
para hacerles marcar un alto en el camino y reflexionar sobre €sos procesos en otras; pero nosotros no
deberiamos dejarnos ir en esos automatismos, deberiamos partir siempre del andlisis, de la
determinacion clara de cual es el objetivo para encontrar el vehiculo tecnoldgico (electrénico o no;
legitimado 0 no) que nos permitira llegar ahi.

La clase (el aprendizaje menos) no sera mejor por usar Prezi que Power Point, ni éste que un rotafolio,
ni éste que el pizarron, ni éste que nada. Entre los tecnéfobos y lo los tecndfilos sélo hay grados, la
invitacion es a situarse fuera de ese eje y centrarse en la tarea para elegir entre los dispositivos y las
plataformas mas variadas, aquellas que hagan posible cumplir con un objetivo determinado en funcién
de su naturaleza, sus particularidades y el acceso que podamos o no tener aellos.

En el extremo de estas ideas, pero en el mismo sentido, pueden citarse los ejemplos resefiados por
Rosalia Winocur (2009) en su Robinson Crusoe ya tiene celular, respecto a los padres que igual tejian
carpetitas para cubrir las computadoras, que apostaban el futuro de sus hijos a contar con una
computadora para que consiguieran entrar a la universidad en oposicion a invertir en un microbus.
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